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Praca z klasa wielokulturowa. Praktyczne wskazéwki dla nauczycieli.!

Autor:
Katarzyna Kubin

Praca w klasie z dzieémi pochodzgcymi z réznych kultur i narodowosci moze by¢ dla nauczyciela duzym
wyzwaniem. Dzieci mogg zachowywac sie w sposéb niezrozumiaty dla opiekuna, poniewaz kierujg sie
one odmiennymi normami kulturowymi lub reagujg na doswiadczenia w klasie, bedace dla nich trudnym
przezyciem. Dodatkowo na rdznice kulturowe naktada sie brak znajomosci jezyka polskiego. Miedzy
dzie¢mi moze ksztattowac sie konflikt, ktory wptywa na dynamike relacji w klasie.

Rola nauczyciela w takiej klasie jest szczegdlnie wazna, dlatego tez wymaga ona dodatkowego
przygotowania. Ponizej przedstawiamy praktyczne wskazowki, ktédre moga byé pomocne dla nauczycieli
w przygotowaniu zaje¢ i w prowadzeniu klasy wielokulturowej. Wskazéwki te, jezeli systematycznie
wdraza sie je w zycie, mogg ograniczy¢ konflikt miedzy uczniami w klasie. Jednoczesnie mogg one miec
szersze zastosowanie, bedace doskonatg podstawg do pracy z wszystkimi uczniami niezaleznie od ich
pochodzenia, kultury czy szczegdlnego statusu (np. dzieci z gorzej sytuowanych rodzin).

Jak przygotowac sie do prowadzenia klasy wielokulturowej?

1. Bqd? swiadoma/swiadomy, Zze sama/sam jestes kulturowo uksztattowana/uksztattowany.

Kiedy mowimy o wielokulturowosci w klasie, czesto skupiamy sie na kulturze i pochodzeniu uczniéw.
tatwo jest zapomnieé, iz nauczyciel jest takze kulturowo uksztattowany: posiada swoje kulturowo
uwarunkowane wyobrazenia i zachowania, ktdre swiadomie lub nieswiadomie ,,przynosi” na zajecia,
a czytelne sg one poprzez to jak wyraza sie i o0 czym mdwi na zajeciach, jak sie ubiera, jak reaguje na
zachowania dzieci oraz jak postrzega wtasng role jako nauczyciela.

Kultura nauczyciela wptywa na relacje z uczniami w dwojaki sposéb:

= Dzieci dostrzegajg i reagujg na kulture nauczyciela: Przyktadem moze by¢ chtopiec wychowany
przez rodzicéw-Muzutmanodw, pochodzacych np. z Czeczenii, ktéry moze inaczej postrzegac
nauczycielke ubrang w T-shirt, niz chtopiec wychowany w Polsce przez rodzicow-katolikow.
Nauczyciel powinien miec tego Swiadomosé.

= Kultura nauczyciela jest jednym z podstawowych czynnikdéw ksztattujgcych zajecia oraz
wszystko to, co dzieje sie w klasie; zaktadanie, ze nauczyciel jest kulturowo ,,neutralny” moze by¢

! Opracowane na podstawie: “Teaching in racially diverse college classrooms”. Derek Bok Center for Teaching and Learning,
Harvard University. Copyright © 2002-2006 by the President and Fellows of Harvard College. Dostepne na stronie:
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krzywdzace dla dzieci w klasie wielokulturowej. Takie zatozenie sprawia, ze dzieci pochodzace z
kultury odmiennej od kultury nauczyciela pozycjonujg sie jako ,Inne”. Jezeli za$ kultura
nauczyciela jest przedstawiona jako jeden z przyktaddéw kultur funkcjonujgcych w klasie, to dzieci
otrzymujg przyzwolenie na utozsamianie sie z wtasng kulturg, zamiast postrzegac siebie jako
blizej nieokreslonego ,,Innego”.

Bqdz ciekawa/ciekawy innych kultur, zwtaszcza kultur Twoich uczniow.

Swiadomo$é wiasnej kultury to tylko poczatek. Waine jest tez blizsze zrozumienie innych kultur,
zaréwno poprzez zapoznanie sie z historig i dorobkiem kulturowym innych krajéw, ale takze poprzez
zdobycie wiedzy o normach i obyczajach, ktére kierujg zachowaniami dzieci wychowanych w tych
kulturach. Wiedza o kulturach krajéw pochodzenia dzieci moze by¢ przydatna w ponizszych
sytuacjach:

= Moze pomdc w codziennych relacjach z dzie¢mi, ktérych zachowania wydajg sie trudne do
zrozumienia. Wiedza o obyczajach i normach w danej kulturze zmniejszy poziom frustracji w
trudnych sytuacjach i pomoze lepiej oceni¢ zachowania dzieci. Dzieki temu, mniejsze jest ryzyko,
iz dzieci zostang ukarane za to, ze zachowujg sie zgodnie z wtasng kultura.

= Wiedza w tym zakresie pomoze takie nawigzac lepszy kontakt z rodzicami, ktérych warto
wiaczyé w proces ksztatcenia ucznia. Moze okazaé sie to szczegdlnie skuteczne, jezeli
problematyczne zachowanie ucznia rzeczywiscie wynika ze ztej woli a nie rdznic kulturowych -
mozna woéwczas wspodlnie z rodzicami okresli¢ metody wsparcia dla ucznia.

= Ponadto, wiedza ta pomoze wtgczy¢ tematy réznic kulturowych w sam proces uczenia. Mozna
pomac wszystkim dzieciom w klasie zrozumiec i docenié¢ réznice kulturowe swoich rowiesnikow,
jezeli przy réznych okazjach wplata sie informacje o krajach pochodzenia i normach kulturowych
roznych ucznidw w klasie. Tym samym, mozna tez mowi¢ w sposéb bardziej swiadomy o
kulturze polskiej, aby pomdc dzieciom z innych kultur lepiej jg poznaé.

Bgdz swiadoma/swiadomy, iz réznice miedzy dzie¢mi nie zawsze sq rezultatem réznic kulturowych.

Czesto zdarza sie tak, ze rdznice miedzy dzie¢mi wynikajg ze statusu, jaki zajmujg w spoteczenstwie
nie zas z réznic kulturowych. Przyktadowo: sytuacja ekonomiczna w jakiej znajdujg sie uchodzcy i
migranci moze wptywacé na szereg sfer ich zycia, a zarazem ksztattowad sposdb w jaki sg odbierani
przez spoteczenstwo polskie. Z drugiej strony marginalizacja ekonomiczna prowadzi¢ moze po
stronie oséb marginalizowanych do odgradzania sie od spoteczenstwa wiekszosciowego, czy
»,obronnej” samoizolacji. Taki proces jest niebezpieczny, bowiem nasila réznice i brak porozumienia
miedzy grupami spotecznymi.

Nauczyciel musi by¢ swiadomy, ze dzieci réznig sie nie tylko pod wzgledem religii, Swiatopogladu,
jezyka etc., lecz takze ,zasobdw”, z jakich mogg korzysta¢ w szkole i poza nig. Im wieksza
Swiadomosc tego, z jakg skalg réznic miedzy uczniami mamy do czynienia, tym skuteczniej mozemy
wspierac integracje miedzy uczniami i lepiej interweniowac w sytuacji konfliktu miedzy uczniami.



Pytania, ktére mozna sobie zadac, by lepiej okresli¢ wtasng tozsamosc¢ i kulture:

= Przypomnij sobie sytuacje, kiedy czutas/czutes sie ,inny/inna”? Czy w danej sytuacji bytas/bytes w
centrum uwagi, czy poczucie ,Innosci” wynikato raczej z braku uwagi dla Twojej osoby? Jak sobie
poradzitas/poradzites w tej sytuacji?

= Jak rozumiesz pojecie ,mniejszos$¢ spoteczna”? W jaki sposéb uksztattowato sie Twoje rozumienie
tego pojecia (w domu, w szkole, w mediach)? Czy z biegiem czasu Twoje rozumienie tego pojecia
sie zmienito? Dlaczego?

= Jak rozumiesz pojecie “wiekszos$¢ spoteczna”? Czy widziate$ sie kiedy$ poza nig? Jaka to byta
sytuacja?

Jakie metody mozna zastosowacé w prowadzeniu klasy wielokulturowej?

1. Przygotuj zajecia, ktére pozwalajg poznac i omowic rézne sposoby postrzegania i rozumienia Swiata.

W klasie wielokulturowej, wazne jest by kazdy uczen czut, ze jego perspektywa kulturowa
traktowana jest jako rownie wazna i wartosciowa. Dzieci pochodzgce z kultur mniejszoSciowych
majg poczucie przewagi grupy wiekszosciowej; mogg zatem czué, ze ich pozycja w klasie jest
»gorsza”. Pokazanie uczniom faktu, iz istniejg rdine sposoby patrzenia nawet na najbardziej
podstawowe kwestie uczy empatii, a zarazem sprawia, iz wszyscy uczniowie mogg czuc sie rownie
wartosSciowymi cztonkami klasy.

Nauczyciel moze uwzglednié¢ rézne sposoby patrzenia na Swiat wynikajace z rdznic kulturowych

poprzez:

= Korzystanie z materiatdw dydaktycznych i wspierajgcych, nawigzujgcych do réznych kultur,
krajéw i wartosci;

= Korzystanie z materiatdw, ktére przygotowane s3 przez osoby pochodzgce z kultur
reprezentowanych przez dzieci w klasie;

= Zapraszanie gosci reprezentujacych réine kultury, religie, kraje; takie osoby mogg przekazac
dzieciom zrédtowg wiedze i informacje;

=  Wiadomosci z pierwszych stron gazet mogg stanowic tematy zajec (np. trzesienie ziemi w Haiti,
budowa meczetu w Warszawie, problem bezrobocia).

2. Okresl podstawowe zasady i reguty obowiqgzujgce w klasie.
W klasie wielokulturowej uczniowie czesto rdznie pojmujg wage nauki (w sensie przyswajania

wiedzy), maja inny stosunek do swojej roli jako ucznia oraz inaczej postrzegajg role nauczyciela.
Czesto zdarza sie takze, ze dzieci majg rézne przygotowanie do nauki szkolnej (np. w klasie moga



znalez¢ sie uczniowie, ktérzy nie postugujg sie ptynnie jezykiem polskim). Okreslenie podstawowych
regut i zasad obowigzujacych na zajeciach moze poméc uporzadkowac relacje miedzy uczniami tak,
by kazdy czut, ze w klasie panuje réwnosé szans. Uczniowie powinni mie¢ poczucie, ze wszystkich
obowigzujg te same podstawowe standardy i obowigzki: np. punktualnos$¢, szacunek dla innych.
Powszechnie obowigzujgce i jasno wyartykutowane zasady mogg zatem pomdc wszystkim
(niezaleznie od kultury pochodzenia) odnalezé sie w szkolnej rzeczywistosci oraz uksztattowac
wzajemne relacje.

Co wazne, zasady i reguty powinny takze pomdc uczniom zrozumieé, ze nie mogg by¢ stosowane
jednolite standardy w przypadkach, gdy nie stuzg réwnosci szans: np. uczniowie, ktorzy nie znajg
jezyka polskiego nie mogg by¢ oceniani wedtug tych samych miar, jak uczniowie, ktérzy ptynnie
postugujg sie tym jezykiem. W tym celu, dobrze jest, by wszyscy uczniowie rozumieli, ze poza
dobrymi wynikami, ceni sie takze ich wysitek oraz stopien dokonanego postepu.

Przyktady zasad i regut:

= Szanujemy wszystkich w klasie;

= Jezeli czegos$ nie rozumiemy, to zadajemy pytanie;
= Nie naSémiewamy sie z innych;

= Stuchamy, gdy ktos$ inny mowi;

= Nie uzywamy przemocy.

W okreslanie zasad i regut mozna wigczyé ucznidw. Zapewni to wowczas, ze wszyscy beda je
rozumieli i szanowali. Zasady i reguty mogg by¢ caty czas widoczne w sali i mozna o nich przypominac
nie tylko wowczas, gdy ktos je ztamie, ale w sposéb rutynowy (np. raz w miesigcu na godzinie
wychowawczej).

Postaraj sie blizej poznac swoich uczniow.

Sytuacja bytowa i rodzinna dziecka migranckiego nie jest bez znaczenia dla mozliwosci osiggniecia
sukcesu w szkole. Na sytuacje dziecka poza szkotg sktada sie zarowno pochodzenie kulturowe jego
rodziny, jak i sytuacja ekonomiczna. Wptywa ona na to, w jakich warunkach odrabia lekcje, czy
otrzymuje pomoc rodzicdw, czy wtasciwie sie odzywia i odpoczywa. Wszystko to wplywa na
zachowanie dziecka oraz jego poziom zaangazowania w zycie szkolne. Warto zatem poswiecic czas i
uwage, by blizej pozna¢ swoich ucznidow. Blizsza znajomosé ucznia i jego sytuacji moze pomdc w
opracowaniu zaje¢, ktére bedg angazujgce i ciekawe dla wszystkich w klasie, takze dla dzieci z kultur,
ktore stanowig mniejszo$¢. Ponadto, jezeli pozna sie obiektywne powody, dla ktérych uczen moze
mieé trudnosci w szkole, mozna wdéwczas opracowaé skuteczniejsze metody pomocy w poprawie
wynikow szkolnych.

Okazywanie zainteresowania dzieckiem i jego szczegdlng sytuacjg moze przybraé rézne postaci.
Warto wspierac dzieci migrantdw w rézny sposdb — mate, symboliczne gesty mogg miec¢ wielkie
znaczenie i wptynaé na dobre samopoczucie ucznia, czy wieksze poczucie bezpieczenstwa w szkole.



4. Rozwijaj wspdlnote w klasie poprzez wspieranie postaw wspotpracy zamiast konkurencji.

W klasie wielokulturowej dzieci mogg dzieli¢ sie na grupy w rozmaity sposob - wedtug kategorii kraju
pochodzenia, jezyka ojczystego, czy religii. Wazne jest, aby nauczyciel stosowat metody, ktére te
tworzgce sie podziaty zniwelujg, sprzyjajagc w ten sposdb integracji ucznidw w klasie. Dyskusja jest
jedng z podstawowych metod wspierajgcych budowanie w klasie wspdlnoty. Uczenie poprzez
dyskusje angazuje ucznidw i uczy umiejetnosci negocjacji, wymiany, czy dialogu, ktdre sg szczegdlnie
cenne w sytuacjach, kiedy spotykaja sie ludzie reprezentujgcy rézne poglady, wartosci, czy opinie. Co
wiecej, stosowanie interaktywnych form uczenia pozwala wszystkim cztonkom klasy wnie$¢ swaj
wktad i zabrac¢ gtos. Trzeba jednak zadba¢ o to, by kazdg wypowiedZ docenic¢ i ukazaé jej wartosé.
Wszystkie te elementy budujg poczucie wspdlnoty wsrdd ucznidw.

Przyktady metod, ktdre ktadg nacisk na dyskusje i wymiane, to m.in.:

= Praca w grupach lub parach, pozwala uczniom nawigza¢ kontakt intelektualny i nauczy¢ sie
wspotpracy.

= Kreowanie sytuacji, umozliwiajgcych kazdemu dziecku wykazanie sie swojg wiedzg (np. poprzez
zmiane osoby, ktdra sprawozdaje zadanie wykonane w trakcie pracy grupowej, zlecanie
dzieciom prezentacji nt. tradycji rodzinnej).

= Zadawanie uczniom prac, ktére wymagajg wspdtpracy poza klasg (np. praca domowa grupowa,
praca w grupach w przygotowaniu do klasowek).

= Zwracanie uwagi na tych ucznidw, ktdrzy s mniej chetni do wypowiadania sie oraz stosowanie
metod wigczania ich do dyskusji/zaje¢ w sposdb komfortowy dla nich samych (takg metoda
moze by¢ wtasnie praca w grupie).

Interaktywne metody pozwalajg dzieciom uczy¢ sie, jak artykutowac wtasne opinie na rézne tematy.
Jest to szczegdlnie waine, jezeli chodzi o rdznice kulturowe. Pomogg one uczniom uporzadkowaé
swoj stosunek do postrzeganej ,,Innosci”.

UWAGA: Wazne jest, aby uczniowie nie postugiwali sie w dyskusjach stereotypami i uprzedzeniami.
Zadaniem nauczyciela jest wskazanie na zrédta powstawania stereotypow i uprzedzen oraz dyskusja
na ich temat. Im wiecej moéwi sie w klasie o wielokulturowosci, tym tatwiej uczniom oswoic sie z tym
zjawiskiem. Zmniejsza to réwniez pola potencjalnych konfliktdw miedzy uczniami.

5. Nawiqzuj do realnych sytuacji Zyciowych uczniéw w trakcie zaje¢ — doswiadczenie Zzyciowe uczniow
moze stanowic¢ materiat do zajec.

Pochodzenie kulturowe i sytuacja spoteczno-ekonomiczna dziecka i jego rodziny ma istotny wptyw
na jego stosunek ze Swiatem oraz na jego sposdb postrzegania i pojmowania réznych zdarzen.
Opracowanie zaje¢, ktére umozliwiajg dzieciom dostrzezenie tematéw i zagadnien, ktére sg im
bliskie zwiekszy ich poziom zainteresowania i zaangazowania.



Mozna nawigzac do realiéw zycia ucznidow na rézne sposoby:

= Wiaczaj informacje i odniesienia do kultur i krajéw pochodzenia uczniéw na zajeciach,
niezaleznie od tematu (nawet na zajeciach z matematyki mozna przedstawiaé éwiczenia, ktdre
nawigzujg do realnej sytuacji ucznidw lub np. do innych niz europejskie systemow
matematycznych);

® Przedstawiaj alternatywne wersje zdarzen, np. podczas zaje¢ z historii mozna przedstawic kilka
perspektyw jednego konfliktu/problemu, takze takiego ktéry uwzgledni historie kraju i/lub
kultury pochodzenia ucznia;

=  Wykorzystuj materiaty, ktére opracowane sg przez osoby reprezentujgce kraj pochodzenia lub
kulture uczniéw nalezgcych do grupy mniejszosSciowej. W ten sposéb kazdy uczen moze poczué,
iz takze jego wzorce kulturowe i autorytety sg wazne i wartosciowe.

= QOpracowuj zajecia, ktére bezposrednio nawigzujg do wazkich probleméw, np. réznic religijnych
w klasie.

= Poruszaj w trakcie zajeé¢ kwestie spoteczne, np. uczac klase o uchodzctwie. Uczniowie moga
dzieki temu lepiej zrozumieli tto spoteczne, polityczne i kulturowe uchodzctwa.

UWAGA: Nie nalezy stawiac¢ uczniédw w roli przedstawicieli catej grupy spotecznej (np. religijnej,
narodowosciowej, kulturowej); nalezy bowiem pamietaé, iz wewnatrz kazdej grupy spotecznej
istniejg roznice, ktére uniemozliwiajg cztonkom grupy wypowiadanie sie w imieniu catej grupy.
Stawianie ucznia w roli przedstawiciela grupy spotecznej moze ponadto zwiekszy¢ u ucznia poczucie
marginalizacji, czy ,,negatywnego” wyrdznienia na tle innych uczniow w klasie.

Nie bdj sie roznic zdan i dyskusji, ale przygotuj sie na sytuacje konfliktowe.

Prowadzenie zaje¢, w sposob interaktywny z uwzglednieniem rdéznic pogladdéw i réznic kulturowych
moze otworzy¢ przestrzen do konfrontacji roznych opinii i pogladéw. Cho¢ takie sytuacje mogg by¢
trudne, to nie nalezy ich unika¢, bowiem majg one wazng funkcje dydaktyczng (np. uczg dialogu i
negocjacji).

Aby lepiej poradzi¢ sobie w sytuacji konfliktu, trzeba przyjac, iz réznice zdan i pogladdw sg norma w
klasie wielokulturowej. Co wiecej, pomagajg one uczniom przygotowaé sie do zdrowego i
zrownowazonego funkcjonowania w spoteczenstwie réznorodnym. Po drugie, nalezy docenic
wartos¢ dydaktyczng sytuacji, w ktérych dochodzi do konfrontacji i opracowac skuteczne metody
radzenia sobie z nimi.

Aby lepiej przygotowac sie i poradzié sobie z sytuacjami konfliktu, mozna:

=  Przemysleé, w jaki sposéb poszczegdlni uczniowie w klasie mogg ustosunkowac sie do tematu
lub do przedstawionych materiatdw oraz upewnié sie, iz perspektywa wszystkich dzieci zastata
uwzgledniona;

=  Przemysle¢, jak potencjalnie mogg przebiegac zajecia i przygotowac sie do tych momentdw,
ktéore mogg przebiega¢ burzliwie, przeanalizowaé¢ elementy konfliktogenne wymagajgce
szczegdlnej rozwagi i delikatnosci, przemysle¢ strategie, jakg mozna zastosowaé, jezeli
powstanie konflikt miedzy uczniami;



= Zastosowac metody prewencyjne: np. na poczatku zaje¢ powtdrzy¢ zasady i reguty obowigzujgce
w klasie przed rozpoczeciem zajec.

7. Stworz ciekawe srodowisko pracy i nauki.

Podstawa dla kazdej klasy jest stworzenie dynamicznej i otwartej przestrzeni do nauki. Nastepujace
metody mogg pomadc w prowadzeniu zajec z klasami zréznicowanymi:
= Okresl wysokie oczekiwania i wspieraj uczniéw, tak by wszyscy mogli im sprosta¢;
= Zachecaj uczniéw, by odwazyli sie komentowaé materiaty, ktére stosujesz na zajeciach (np. czy
uwzgledniajg ich perspektywe?);
=  Zachecaj ucznidéw, by poznawali poglady odmienne od wtasnych, oraz przedstawiali argumenty
bronigce tych pogladéw (np. dot. kwestii dyskusyjnych w srodowisku lokalnym; interpretacja
zdarzenia historycznego; ocena jakosci artykutu w mediach lokalnych);
= Prezentuj stanowisko mniejszosci na zajeciach (tzn. jezeli wszyscy opowiadajg sie za jednym
stanowiskiem, sprowokuj ucznidow opowiadajac sie za stanowiskiem odmiennym);
= QOpracuj zajecia, ktore pozwolg uczniom zastosowac w praktyce pojecia i zasady, ktérych sie ucza
w szkole (np. organizujac dziatania/wydarzenia w srodowisku lokalnym);
= Poniewaz uczniowie majg rézne sposoby uczenia sie, dbaj o to, by stosowaé rézne metody
nauczania: niektorzy lepiej uczg sie przez stuchanie, inni zas przez pisanie i czytanie.
Utrzymuj dialog z uczniami stosujac proste i zrozumiate komunikaty, zwtaszcza na temat ich poziomu
zaangazowania oraz postepow w nauce.

O Fundacji:
Fundacja Forum na rzecz Réznorodnosci Spotecznej (FFRS) jest pozarzgdowg organizacjg non-profit,

ktorej misjg jest propagowanie otwartego i tolerancyjnego spoteczenstwa, réznorodnego pod wzgledem

kulturowym, religijnym, etnicznym, narodowym. FFRS prowadzi dziatania, majgce na celu szerzenie
postaw tolerancyjnych, rozwijanie zasobow wiedzy i instrumentéw do wspierania procesu integracji,
nagtasnianie spraw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym w wyniku dyskryminacji ze wzgledu na rase,
narodowos¢, pochodzenie etniczne, religie.

Wiecej informacji: www.ffrs.org.pl.

Artykut powstat w ramach projektu pt. ,Promowanie szkoty wielokulturowej — opracowywanie i wdrazanie
instrumentédw wspierajgcych nauczycieli w szkotach przyjmujacych dzieci uchodzcéw” wspdtfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich oraz budzetu panstwa.




