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Nota de Abertura

"O Mapa do Tesouro”

Rui Marques, Alto Comissario para a Imigracao e Dialogo Intercultural (ACIDI, I.P)

Recorrentemente surgem-nos algumas interrogagdes sobre “os porqués” dos bons resultados das politicas
de imigracdo em Portugal. Como foi possivel, por exemplo, depois de ter duplicado o nimero de imigrantes
legais em menos de trés anos (1999/2001) - com uma diversificacao das suas origens para fora do dominio
da CPLP -, e perante um aumento significativo do desemprego (de 4% para 7,9%), termos mantido uma
notavel paz social em torno da integracdo de imigrantes? Como foi possivel, nesse contexto, que nas
respostas ao Eurobarometro de 2006, 66% dos portugueses tivessem respondido “sim”a pergunta“considera
que os imigrantes representam um contributo muito importante para o seu pais?’, sendo este o segundo valor
mais elevado na Unido Europeia, depois da Suécia? Ou ainda que, no mesmo estudo, sé 3% dos inquiridos
responda afirmativamente a pergunta “os imigrantes sGo um problema para o seu pais?" enquanto a média
europeia é 26%? A outro nivel, como foi possivel que pouco depois da chegada macica de ucranianos e
moldavos, que desconheciam a lingua portuguesa, em poucos anos esses imigrantes dominassem a nossa
lingua, com notavel desenvoltura? As perguntas poderiam continuar...

A resposta é, seguramente, multipla. A nossa memdria como emigrantes, o consenso politico em torno de
politicas de integracao que se tém revelado eficazes e humanistas, a auséncia de “choque de civilizagdes’, a
nossa histéria de contacto com outros povos e culturas, sdo algumas razées. Mas néo explicam tudo. O eixo
essencial de explicagao, a nosso ver, esta na forma como os/as portugueses/as, quer individualmente, quer
sobretudo através das suas instituicoes formais ou estruturas informais, souberam dar resposta concreta a
cada necessidade que se foi gerando perante a chegada e a integracdo dos imigrantes.

Do Estado central e local a sociedade civil, das associacbes de imigrantes as ONGs, da Igreja Catdlica aos
sindicatos, das confederagdes patronais as escolas, nasceram sucessivamente iniciativas, concretas e
discretas, que configuram esse ambiente de acolhimento e integragao. Foi a notavel capacidade de resposta,
ainda que muitas vezes invisivel aos olhos de muitos, que fez a diferenca. E que seguramente continuara a
marcar — ou ndo - essa exceléncia.

Muitas destas realidades sdo de expressdo micro e desenvolvem-se em regime tdo discreto que se torna
quase oculto. S6 os préprios beneficiarios e autores, bem como alguns especialistas e responsaveis politicos
conhecem mais profundamente essa riqueza de intervencao social, o que é uma pena. Importava inverter
essa tendéncia. Desde logo, porque o desconhecimento das muitas iniciativas valorosas que se desenvolvem
acicata a lamuria e desmobiliza a ousadia de fazer algo. Desocultar os notaveis exemplos de acolhimento e
integracdo de imigrantes que se desenvolvem no nosso pais é, por isso, uma forma de mobilizar a sociedade
portuguesa para continuar a fazer mais e melhor neste dominio. Com este mapeamento ficaria (ainda mais)
provado que é possivel fazer, que ndo estamos condenados ao discurso miserabilista do costume, de quem
nada faz porque nada se pode fazer.

Foi esta a raiz do desafio que o Alto Comissariado para a Imigracdo e Didlogo Intercultural entendeu langar
a Fundacgéo Luso-Americana para o Desenvolvimento e a Organizacédo Internacional para as Migragoes, em
seguimento e com o apoio do Congresso Internacional Metropolis: fazer o mapeamento de boas praticas no
acolhimento e integracdo de imigrantes em Portugal.
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Num trabalho extensivo, sem objectivo de escolher o melhor, ou sequer de organizar uma classificacao, este
Mapa permitir-nos-a conhecer — e dar a conhecer - o muito que de bom se tem feito neste dominio. Grande
e pequeno, de curto e longo prazo, com recursos importantes ou sem eles. Descobrimos um mundo de
diversidades de respostas de acolhimento e integracao de imigrantes que representam um alfobre de ideias
e de“estudos de caso” com uma enorme valia para quem analisa e intervém nos dominios sociais.

Perante realidades muito diferentes, nao se pretendeu aferir ou validar se, tecnicamente, se tratam de
iniciativas perfeitas. Seguramente podem ser melhoradas, como tudo na vida. Nao é, no entanto, esse o
ponto. O que nao pode ser ignorado é que, em si mesmo, representaram uma “boa pratica” que deveriamos
cultivar amiude na sociedade portuguesa: perante um novo desafio - no caso a integracao de imigrantes
- sabermos responder com eficiéncia e eficacia. Com criatividade e determinacdo. A nivel central e
local. Com participacao e co-responsabilidade.

Este é, pois, 0 mapa que mostra o caminho para o nosso “tesouro”: uma sociedade mais justa, acolhedora e
com lugar para todo/as. Que, apesar de tudo, os portugueses e as suas instituicdes tém sabido trilhar.



Nota de Apresentacao

Monica Goracci, Chefe de Missao da Organizacao Internacional Intercultural (OIM) em Portugal

A Organizacao Internacional para as Migracdes é uma entidade inter-governamental cuja acgao se rege pelo
principio de uma migracéo ordenada e de forma humana com beneficios para todos, através da assisténcia
que presta a governos, organizacdes da sociedade civil e migrantes, em dreas como o acolhimento e a luta
contra o trafico de seres humanos, integracdo de imigrantes, o desenvolvimento dos paises de origem através
do envolvimento das didsporas, e a assisténcia ao retorno voluntario, entre outras.

A integracdo de imigrantes nas sociedades de acolhimento adquiriu ao longo dos Gltimos dez anos uma
importanciacrescente, constituindo hojeumaprioridade paraaComunidade Europeiae, significativamente,
para a Presidéncia Portuguesa que agora decorre. Ao mesmo tempo que os varios Estados-Membros
procuram harmonizar as suas politicas nacionais de imigragao, a especificidade do contexto migratério de
cada pais dita em grande medida as abordagens nacionais.

O estudo MIPEX (Migration Integration Policy Index) que o Migration Policy Group, em parceria com varias
outras entidades internacionais, acaba de publicar, coloca Portugal em segundo lugar na classificagdo das
medidas governamentais de integracdo dos imigrantes em vinte e sete Estados europeus e Canada.

Cientes da necessidade de aprofundar o conhecimento das praticas de integracao dos imigrantes no terreno
e do modo como se conjugam os contextos nacional e local, a Organizacdo Internacional para as Migragdes
(OIM), o Alto Comissariado para a Imigracédo e Didlogo Intercultural (ACIDI, I.P) e a Fundagdo Luso-Americana
para o Desenvolvimento (FLAD) aliaram esforcos para elaborar o Mapa de Boas Préticas de Acolhimento
e Integracdo de Imigrantes em Portugal. Para uma participacao activa da sociedade civil, do Estado e do
sector privado no projecto, procedeu-se a uma campanha de divulgacdo que incluiu tanto os meios de
comunicagdo nacionais e regionais, como sessdes de informagao em cinco cidades no territério continental
(Porto, Coimbra, Lisboa, Setubal e Faro), sem esquecer os portais de cada instituicao parceira.

O Mapa de Boas Préticas de Acolhimento e Integracdo de Imigrantes em Portugal constitui assim um
instrumento complementar de estudos como o MIPEX, na medida em que retrata as iniciativas e servicos que
os imigrantes tém muito concretamente ao seu dispor por todo o pais. A variedade de op¢des de integracdo
aqui reunidas foram apresentadas pelas entidades participantes como “boas praticas” e pretendem ser
exemplos e pistas de reflexdo em que o contexto local recebe a devida atencao.

Com a recolha e partilha de iniciativas existentes de acolhimento e integracdo, pretendemos, por um lado,
dar o devido reconhecimento as iniciativas realizadas no dia-a-dia em prol dos imigrantes. O Mapa, por outro
lado, servird para estimular o debate, fomentar sinergias e novas parcerias de modo a dar continuidade a
reflexdo sobre as vias a seguir para uma melhor integracdo dos imigrantes na sociedade portuguesa, para
beneficio de todas as partes envolvidas.
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Nota de Apresentacao

Charles Buchanan, Fundacao Luso-Americana para o Desenvolvimento (FLAD)

Portugal, tradicionalmente um pais de emigrantes, tornou-se mais recentemente num importante destino
de imigrantes. Talvez porque milhdes de portugueses, directamente ou indirectamente, através de
familiares préximos, tenham vivido a experiéncia da emigracdo e constatado a importancia de se ser bem
acolhido e integrado na vida social e econdmica do pais de destino, Portugal é actualmente reconhecido
internacionalmente como um admiravel exemplo de integracdo da sua populacdo imigrante.

Todavia, apesar do sucesso, o processo de integracao de imigrantes nunca esta completo. A sociedade muda
constantemente, enfrentando novos desafios e procurando adquirir atitudes diferentes perante o trabalho e
a educacéo, fomentando novos valores como, por exemplo, o empreendedorismo e a inovagdo tecnoldgica.
Estes novos desafios, ndo sendo de todo opcionais no ambito da globalizagdo econémica e cientifica,
obrigam a nossa sociedade a um mapeamento incessante das necessidades existentes e de ac¢des que lhes
possam responder adequadamente.

Neste contexto, torna-se evidente a importancia de projectos que contribuam para a recolha do que de
bom se faz na 4rea da integracao de imigrantes, em articulagcdo com a andlise de politicas publicas tanto a
nivel nacional como, obviamente, ao nivel da Unido Europeia. Ademais, porque a integracdo de imigrantes é
um assunto global, ndo devem ser esquecidas contribui¢des das grandes “nagdes de imigrantes” como, por
exemplo, os Estados Unidos da América.

A nosso ver, a presente obra responde excelentemente a estas necessidades, contribuindo para futuros
sucessos neste importante desafio. Assim, foi com grande interesse que a Fundagao Luso-Americana para o
Desenvolvimento se associou ao projecto sobre Boas Praticas de Integracdo de Imigrantes em Portugal, em
parceria com o Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural e a Organizagdo Internacional para
as Migragbes, que cobre os varios pontos fulcrais deste assunto, fazendo votos de que os leitores encontrem
neste volume uma ferramenta util ao trabalho conjunto da nossa sociedade nesta importante componente
do nosso desenvolvimento econémico e social que é a integracdo de imigrantes.
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APRESENTACAO DO PROJECTO

Mapa de Boas Praticas de Acolhimento e Integracao
de Imigrantes em Portugal

Objectivos

O Mapa de Boas Praticas de Acolhimento e Integracdo de Imigrantes em Portugal surge na sequéncia da
112 Conferéncia Internacional Metropolis, que decorreu em Lisboa, de 2 a 6 de Outubro de 2006, e resulta de
uma parceria entre o Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo Intercultural (ACIDI, I.P), a Organizacao
Internacional para as Migracdes (OIM) e a Fundagdo Luso-Americana para o Desenvolvimento (FLAD), que
financiou este projecto.’ O tratamento estatistico subjacente aos dados recolhidos no ambito deste projecto
ficou a cargo de Maria Lucinda Fonseca, Jennifer McGarrigle e Dora Possidonio, do Centro de Estudos
Geograficos da Universidade de Lisboa.

Pretendeu-se com o mapeamento dasiniciativasaquiapresentadas efectuarumlevantamento, tdoalargado
quanto possivel, dos multiplos actores e actividades desenvolvidas em diferentes sectores, dispersas pelo
territério nacional, que, na perspectiva das entidades que as promovem, configuram exemplos de casos
bem sucedidos e susceptiveis de replicacdo por outras instituicdes e noutros lugares.

Metodologia

O levantamento de iniciativas foi efectuado ao longo de seis meses pela OIM, através de um formulario de
inquérito amplamente distribuido, tendo-se solicitado a participacdo activa de organiza¢des da sociedade
civil, do sector privado e de entidades publicas em multiplos sectores de actividade. A recolha inventaria
251 iniciativas de Portugal continental e regides auténomas, cujas caracteristicas principais se sintetizam
aqui em fichas descritivas distribuidas por sectores ao longo de nove capitulos. Destas, 243 constituem a
base da analise quantitativa apresentada, dado que os formularios das restantes oito iniciativas tinham falta
de informacéo e/ou foram recebidos muito tardiamente. Pretendendo a anélise essencialmente encontrar
tendéncias gerais, as iniciativas em falta ndo afectam os resultados obtidos.

O Mapa de Boas Praticas de Acolhimento e Integracdo de Imigrantes em Portugal foi divulgado em
radios, jornais didrios e semanais de cobertura nacional e regional, e sites oficiais das instituicdes
parceiras na implementacdo deste projecto (OIM, ACIDI, I.P, FLAD). Entre as organizacdes e entidades
as quais se solicitou directamente a participacdo, contam-se direc¢des-gerais de ministérios, governos
regionais, federacbes e associacdes, organizagdes corporativas, gabinetes dos programas Equal e
Escolhas, estruturas locais como autarquias e juntas de freguesia, escolas, hospitais e centros de saude,
forcas de seguranca, 6rgaos e meios de comunicagao social, associacdes de imigrantes, ONG nacionais
e internacionais, fundagdes, cooperativas de ensino e de habitacdo, sindicatos, empresas, bancos, e
congregacoes religiosas, entre outras. O recurso a redes de parceiros sociais e as sessdes de informacao
em cinco cidades de Portugal continental (Porto, Coimbra, Lisboa, Setubal e Faro) permitiram um contacto
mais estreito com organizagdes e entidades no terreno.

' Importa referir que o financiamento disponibilizado pela FLAD, inclui, além de recursos préprios, uma parte do saldo de execucdo
orcamental da organizacao da 112 Conferéncia Internacional Metropolis, cuja gestéo financeira foi assegurada por aquela instituicdo.
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A elaboracdo do formuldrio teve em conta a variedade de instituicdes e iniciativas que poderiam vir a
participar do levantamento, representando as perguntas o meio termo possivel entre a especificidade que
permitiria ser reconhecida por algumas entidades e uma amplitude suficiente que permitisse uma visao
de conjunto. Naturalmente, o desafio foi fazer com que entidades tdo dispares como, por exemplo uma
associacdo de imigrantes, um centro de salide, uma empresa ou uma autarquia se revissem nas questdes
colocadas.

As perguntas do formuldrio foram estruturadas em torno de trés eixos principais: a iniciativa, a entidade e o
publico-alvo. Relativamente a iniciativa, procurou-se obter uma caracteriza¢do do seu sector de intervencgao,
dos recursos humanos e materiais necessarios, do grau de familiaridade com a legislacdo e outras questées
relativas a imigracao, do raio de accéo e periodo de funcionamento, fontes de financiamento e perspectivas
de continuidade, assim como algumas dificuldades encontradas e o modo como terao sido, porventura,
ultrapassadas.? Por outro lado, interessava também conhecer a existéncia de medidas de combate a
discriminacdo, ou de mediacéo. Procurou-se igualmente aprofundar o conhecimento das caracteristicas do
publico-alvo da iniciativa, tendo em consideracao, por exemplo, o seu pais de origem, possiveis barreiras de
acesso aos servicos (linguisticas, econdmicas, legais, distancia geogréfica), bem como a percentagem que os
imigrantes constituiam dentro da comunidade servida por cada iniciativa e a distribuicao por género que
lhes correspondiam.

Asegunda parte doformularioincidiu sobre alguns sectores especificos de intervencao, tendo sido escolhidos
o Ensino, Formacao, Emprego, Saude, Habitacdo, Acesso a Informacéo, e Aconselhamento Juridico. Nao tendo
sido possivel incluir perguntas sobre mais sectores, e para dar oportunidade a fornecerem-se informacées
adicionais relevantes em cada caso, o formulario continha alguns campos de resposta aberta. Como exemplos
de possiveis componentes transversais, foram contemplados o associativismo, a participacao politica, o
género e os direitos humanos.

As informagdes recolhidas foram registadas em suporte informatico, numa base de dados construida a
partir do Programa SPSS?, que serviu de ponto de partida a uma analise quantitativa, global e sectorial das
iniciativas inventariadas. Os resultados do levantamento encontram-se organizados em nove capitulos,
segundo um critério essencialmente sectorial.

Estrutura

O primeiro capitulo abarca a multifacetada 4rea da Informacgao, Acolhimento e Media, sendo o maior
numero de iniciativas relativas a servicos de acolhimento e reencaminhamento de imigrantes. Entre os
promotores destas iniciativas destacam-se organizacdes da sociedade civil e entidades publicas locais,
estruturadas ou ndo em parceria com o ACIDI, I.P. (no caso dos CLAIl); seguem-se iniciativas de meios de
comunicagao (portais na Internet e em radios e jornais); encontros de reflexdo, grupos de divulgagao de
informacao, estudos. Neste capitulo sera feita referéncia também a actividades de um pequeno nimero de
gabinetes de apoio ao emigrante, pois embora ndo estejam vocacionados para servir imigrantes, acabam
por vezes por servir este segmento da populagao.

A Cultura, Sensibilizacao Civica, Lazer e Desporto encontram-se reunidas no capitulo Il, abrangendo
diversos tipos de actividades culturais, recreativas, desportivas e accdes de sensibilizacdo, por vezes
combinando-se mais do que uma componente num sé evento. Trata-se do capitulo que conta com mais
iniciativas.

2 Verificou-se com frequéncia que alguns dos aspectos que interessava identificar para uma iniciativa (por exemplo recursos
humanos, sectores de intervencao) eram comuns a outras iniciativas ou programas da mesma entidade. Se tal ndo deixou de
dificultar o processo de apuramento das caracteristicas, veio sobretudo revelar ser a polivaléncia uma caracteristica a ter em conta
num contexto de alguma escassez de recursos.

3 Statistical Package for Social Sciences.
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O capitulo Il é dedicado ao Ensino e Sensibilizacdo. A maior parte das iniciativas centram-se na oferta de
aulas de portugués e apoio curricular, nas modalidades extra-curricular em contexto escolar ou extra-escolar
prestadas por ONG e associacdes de imigrantes, por vezes em parceria com o ACIDI, I.P.. As actividades
de ensino formal e ndo formal sdo combinadas no mesmo capitulo com acg¢des de sensibilizacdo para a
interculturalidade edeintervencdo sécio-cultural em contexto escolar,emvirtude dacomplementaridade das
accbdes e da centralidade do professor no processo educativo. Separaram-se das actividades de sensibilizacao
mais gerais que decorrem fora das escolas devido a se identificarem diferencas nos recursos humanos e nos
publicos-alvo dessa duas categorias de iniciativas. A decisdo de separar os dois tipos de sensibilizacao e,
por outro lado, de combinar a educacédo formal e a sensibilizacdo em contexto escolar assenta igualmente
no esforco de obter um retrato do sector da educacao, dado ser um contexto-chave no percurso de mutuo
conhecimento entre imigrantes e populagdo nao imigrante.

O capitulo IV concentra-se na Formacao Profissional e Emprego, reunindo iniciativas que vdo desde a
preparacdo de curriculos e entrevistas para emprego, reconhecimento e certificacdo de habilitagoes, a
capacitagaolinguistica e tecnoldgica dosimigrantes com vista a suaintegragao social e profissional na sociedade.
Assim, as accdes de formagao podem decorrer em contexto profissionalizante, ou no ambito mais alargado de
intervencado sécio-cultural, como parte de uma estratégia de prevencao de comportamentos de risco.

A Saude constitui o enfoque da capituloV, incluindo quer o acesso dos imigrantes a servicos primarios, quer
a formacéo e/ou reconhecimento de profissionais de enfermagem e medicina com vista a sua integracdo
no Sistema Nacional de Saude, quer, ainda, a vertentes educativa e informativa, ndo sé dos imigrantes, mas
também dos outros stakeholders.

No capitulo VI combinaram-se as areas de intervencdo da Habitacdo e Servicos Sociais, cobrindo as
iniciativas que actuam na vertente do alojamento tempordrio ou permanente, por vezes em combinacdo com
a sua gestéo, fornecimento de alimentacdo, vestuario e outros bens, apoio econémico e acompanhamento
social de situacdes pontuais ou comunitarias.

Reuniram-se no capitulo VIl as iniciativas de Aconselhamento Juridico e de Registo de Cidadaos
Comunitarios. Ocupa um lugar de relevo o aconselhamento juridico dosimigrantes com vista a regularizacao
de situagbes relativas a residéncia, nacionalidade, reunido familiar, seguranca social, emprego, entre outras,
envolvendo mediacao em caso de conflito. Para efeitos da presente publicacéo, estas iniciativas foram
combinadas com os servicos de registo obrigatério de residéncia dos cidaddos da UE recém-chegados a
Portugal, devido a base legal de ambos os grupos.

Os servicos relativos ao Sector Financeiro encontram-se reunidas no capitulo VIII, surgindo as iniciativas por
parte de bancos, nas vertentes de bancarizacdo e micro-crédito, mas também da parte de entidades estatais
e ONG, e alargando-se o leque de servicos ao apoio técnico e aconselhamento.

Importa salientar que a divisao sectorial das iniciativas reunidas resulta de op¢des da equipa técnica deste projecto,
nem sempre reflectindo a prépria categorizacao e/ou auto-definicdo das entidades promotoras. Assim, em cada
capitulo, asfichas descritivas referem-se ao sector de intervencao priortario ou dominante, sendo complementadas
por referéncias a outras iniciativas que também actuam naquele dominio de forma subsidiaria.

Um pequeno nimero de iniciativas e programas para além de actuarem em areas multiplas, se empenham-
-se nesses sectores de forma integrada, seguindo uma situacdo e/ou um publico-alvo especifico desde o
aparecimento de dado problema até a sua resolucédo possivel, actuando em varias frentes, sequencialmente
ou simultaneamente. Distingue-se este grupo de iniciativas pela forma como sdo articuladas as varias
componentes de intervencdo, muito para além da multiplicidade destas no processo de integracdo dos
imigrantes na sociedade. Estas iniciativas encontram-se reunidas no capitulo IX, intitulado Iniciativas
Integradas.
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No capitulo X, Conclusdes e Recomendacgbes, apresenta-se uma sintese das principais conclusées extraidas a
partir da analise das iniciativas inventariadas, destacando alguns sectores relevantes para os quais se verifica
ainda uma manifesta falta de respostas adequadas. Além disso, tecem-se algumas consideracdes resultantes
de leituras das experiéncias anteriormente descritas e sugerem-se recomendacdes de procedimentos
e mecanismos de implementacdo das politicas de integracao, tendo em vista a aplicacdo dos principios
basicos comuns definidos pela Comissdo Europeia, o fomento da cooperacdo inter-institucional , horizontal
e vertical, e a difusdo das melhores praticas.

O capitulo seguinte, da autoria do ACIDI, I.P, apresenta As Grandes Linhas da Politica de Acolhimento e
Integracdo de Imigrantes em Portugal.

O Instituto para as Politicas Migratdrias (MPI), sedeado em Wasghington, tem colaborado com o trabalho
desenvolvido pela UE, nomeadamente no quadro das Presidéncias. No seguimento desta colaboracéo, inclui-
se aqui um texto de autoria colectiva de cinco especialistas, Michael Fix, Laureen Laglagaron, Margie McHugh,
Will Somerville e Hiroyuki Tanaka. O capitulo, como o préprio titulo indica Reflexdes sobre a Integracao de
Imigrantes: Uma Perspectiva dos Estados Unidos da América, alarga a comparacao dos contextos da UE
e de Portugal aos Estados Unidos da América. Os autores salientam que, apesar de diferencas substanciais
em matéria de politicas de imigracdo e integracdo de imigrantes, os dois continentes partilham tendéncias e
semelhancas importantes. O volume fecha assim com a indicacao de alguns elementos que tém contribuido
positivamente para boas praticas de integracao nos EUA e que podem ser, porventura, relevantes para a UE
e Portugal, no contexto de uma analise cuidadosa dos respectivos contextos.

Anadlise qualitativa global

Distribuicdo sectorial

A distribuicdo das iniciativas segundo a area de intervencao principal revela uma concentracdo importante
em quatro sectores: informagao, acolhimento e media; cultura, sensibilizagcdo civica, lazer e desporto;
educacéo e sensibilizacéo, e formacdo profissional e emprego (Quadro ).

Quadro | - Iniciativas Segundo a Distribuicao pelos Sectores de Actuacdo

Actividade Actuacao
Principal Complementar Total

No % No %* No %*
Informacdo, Acolhimento e Media 51 21,0 93 38,3 144 59,3
Cultura, Sensibilizacao Civica, Actividades
Recreativas e Desporto 56 23,0 58 23,9 114 46,9
Educacao e Sensibilizagao em Contexto
Escolar 51 21,0 43 17,7 94 38,7
Formacao Profissional e Emprego 30 12,3 59 24,3 89 36,6
Saude 20 8,2 35 14,4 55 22,6
Habitacao e Servicos Sociais 9 3,7 44 18,1 58] 21,8
Apoio Juridico e Registo de Cidadaos
Europeus 9 3,7 22 9,1 31 12,8
Sector Financeiro 5 2,1 1 04 6 2,5
Iniciativas integradas 12 4,9 0 0,0 12 49
Total 243 | 100,0 -- -- -- -

* Percentagens relativas ao total de iniciativas (243)
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Se consideramos também as actividades complementares ou secundarias, estes sectores destacam-se ainda
mais, sobretudo o primeiro, dado que mais de metade das iniciativas inventariadas prestam esse tipo de
servicos. Os projectos que trabalham nas areas da cultura, sensibilizagao civica, desporto e lazer, constituem,
respectivamente, o primeiro ou o segundo conjunto mais numeroso, conforme se tenha apenas em conta a
funcdo mais relevante, ou se incluam também as actividades subsidiarias. As respostas sociais, de natureza
educativa, estdo presentes em 38,7% das iniciativas descritas neste estudo, e as do emprego e formagao
profissional em 36,6%. Contudo, pela ordem indicada, estes valores baixam para 21% e 12% dos casos
quando se considera somente a actividade principal.

As iniciativas nos dominios da saude, habitacdo e servicos sociais, aconselhamento juridico, sector financeiro,
bem como os projectos integrados, tém uma frequéncia relativa muito menor, particularmente quando se
considera apenas a actividade principal (Quadro I).

Entidades e fontes de financiamento

A maioria das iniciativas reunidas neste projecto tem como entidade promotora uma instituicdo do
terceiro sector (44%). Destacam-se a este respeito, as associacdes e ONG, garantindo respectivamente
19,8% e 14,0% das iniciativas, sendo seguidas pelas IPSS, que asseguram 6,2% dos projectos, e, por
ultimo, as organizac¢des de caracter religioso (4,5%). O sector publico distingue-se igualmente em termos
de peso relativo (29%). Nesse sector sdo as autarquias as entidades que mais iniciativas promovem na
integracdo e acolhimento local dos imigrantes - isoladamente promovem 24,3% das iniciativas reunidas
neste projecto. As escolas e universidades sdo responsaveis por 25 iniciativas, o que se traduz numa
importancia relativa de cerca de 10%. Ja o sector privado tem um peso reduzido, dinamizando apenas
6% do total (Fig. I).

Fig. | - Iniciativas Segundo o Tipo de Entidade Promotora (%)
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J& em termos de fontes de financiamento, o Estado surge como o principal financiador, suportando
sozinho cerca de 21,7% das iniciativas reunidas neste projecto e 12,2% em parceria com outras entidades.
Considerando outros tipos de financiamento publico, as autarquias assumem também uma importancia
consideravel, custeando isoladas 15,8% das iniciativas com resposta vélida (a que se junta um pouco
mais de 5% em co-financiamento). No total, mais de metade das iniciativas que revelaram a sua fonte de
financiamento (cerca de 57%) dependem de alguma forma de financiamento publico (Estado, autarquias ou
UE). O orcamento dainstituicdo é afonte de financiamento de cerca de 17% das iniciativas e 12% das respostas
védo no sentido de uma auséncia de financiamento. O sector privado contribui com uma importancia relativa
muito reduzida, financiando isoladamente apenas 6 iniciativas (2,7% das respostas vélidas) e co-financiando
outros 10 projectos (o que representa 4,5% das respostas validas). Resta acrescentar que 9,1% das iniciativas
nao indicaram qual a sua fonte de financiamento.
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Quadro Il - Iniciativas Segundo a Fonte de Financiamento

Fontes de financiamento Ne % % Resp. Validas
Nenhuma 26 10,7 11,8
Orcamento da instituicdo 37 15,2 16,7
Autarquia 35 14,4 15,8
Privado 6 2,5 2,7
UE 10 4,1 4,5
Fundacdo 7 2,9 3,2
Fundagao / EQUAL 1 0,4 0,5
Estado 48 19,8 21,7
Estado/Autarquia 7 2,9 32
Estado/Privado 4 1,6 1,8
Estado/UE 6 2,5 2,7
Estado/Orcamento da instituicao 10 4,1 4,5
Autarquia/Privado 4 1,6 1,8
Autarquia/UE 1 0,4 0,5
Privado/Orcamento da instituicdo 2 0,8 0,9
Orcamento da instituicao/Fundacao 1 0,4 0,5
Mais do que 2 fontes 13 53 59
Qutras 3 1,62 1,84
Total de respostas 221 90,9 100,0
NS/NR (Nao sabe/nao responde) 22 9,1 --
Total 243 100,0 -

Distribui¢do Geogrdfica e Grupos-alvo*

Relativamente a incidéncia geogréfica das iniciativas reunidas neste projecto, verificou-se uma maior
concentracdo de projectos na Regido de Lisboa e Vale do Tejo (47,9% das iniciativas que deram respostas
vélidas a questéo). A oferta de iniciativas acaba por reflectir assim os proprios padrdes de dispersao territorial
dos imigrantes pelo pais, pois a regido de Lisboa e Vale do Tejo corresponde igualmente a area do Pais
onde as populacdes imigrantes tém, claramente, um peso mais acentuado. Respeitando esta légica de
concentracdo da populacdo, verificou-se igualmente existir uma dicotomia litoral-interior na distribuicao
das iniciativas, observando-se uma maior concentragao de projectos nas areas litorais (Norte Litoral, Centro
Litoral e Algarve). que contrasta com um numero significativamente inferior nas regiées do interior do Pais e
do Alentejo. Entre as iniciativas identificadas deve realcar-se ainda a existéncia de 15 cuja actuacdo abarca a
totalidade do territério portugués.

* No territério de Portugal continental, consideraram-se sete agrupamentos de distritos: 1. Norte Litoral (Viana do Castelo, Braga
e Porto); 2. Tras-os -Montes (Vila Real e Braganca); 3. Centro Litoral (Aveiro, Coimbra e Leiria); 4. Centro Interior (Viseu, Guarda e
Castelo Branco); 5. Lisboa e Vale do Tejo (Lisboa, Santarém e Settbal); 6. Alentejo (Portalegre, Evora e Beja); 7. Algarve (Faro).
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Quadro llI - Iniciativas Segundo a Incidéncia Geografica

Regido Ne % % Resp. Validas
Norte Litoral 31 12,8 12,9
Tras-os-Montes 2 0,8 0,8
Centro Litoral 27 11,1 11,3
Centro Interior 5 2,1 2,1
Lisboa e Vale do Tejo 115 473 47,9
Alentejo 8 33 33
Algarve 23 9,5 9,6
Regi6es Autbnomas 10 4,1 4,2
Pais inteiro 15 6,2 6,3
QOutros 4 1,6 1,7
Total de Respostas 240 98,8 100,0
NS/NR (Nao sabe/nao responde) 3 1,2 -
Total 243 100,0 -

Atendendo a proximidade das iniciativas ao local de residéncia dos imigrantes, verifica-se que o grau de
acessibilidade destas aos utentes é bastante elevada, estando apenas 2% das iniciativas que responderam
a esta questdo (ou seja, 4 projectos) implantadas longe dos locais de residéncia do seu publico-alvo
imigrante. Em contrapartida, 58% das respostas indicam que a localizagcdo das iniciativas é coincidente
com as dareas de residéncia dos imigrantes a que se destinam e 40% tém lugar em a distancias entre os
dois locais consideradas pequenas. A taxa de nao respostas a esta questao tem, no entanto, um peso
relativamente substantivo: 23,9%.

Fig. Il - Iniciativas Segundo a Proximidade ao Local de Residéncia dos Imigrantes (%)
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Relativamente aos publicos-alvo a que se destinam e/ou recorrem as diversas iniciativas, destacam-se
os imigrantes do continente africano, particularmente oriundos dos PALOP (abrangidos por cerca de
62% das iniciativas) e o continente Europeu, com maior relevo de cidaddos da Europa de Leste e ex-
Unido Soviética (60,5%), mas tendo também importancia a Unido Europeia, tanto através dos cidadaos
dos novos estados membros (presentes em 24,3% das iniciativas) como da UE-15 (10,3%). Finalmente,
13,2% das iniciativas abrange imigrantes de outros paises da Asia, 10,7% do Sudeste asiatico e 7,4% da
China.
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Quadro IV - Iniciativas Segundo a Origem dos Imigrantes nos seus Ptiblicos-Alvo
Grupos de Imigrantes
abrangidos pelas Iniciativas | Ne° Iniciativas | % Iniciativas % Respostas validas

PALOP 150 61,7 73,9
Europa do Leste e ex-URSS 147 60,5 72,4
América Latina 122 50,2 60,1
Outros paises da UE 59 24,3 29,1
Outros paises da Asia 32 13,2 15,8
Sudeste asidtico 26 10,7 12,8
UE 15 25 10,3 12,3
Outros Africa 22 9,1 10,8
China 18 74 8,9
Africa do Norte 10 4,1 4,9
América do Norte 3 1,2 1,5
QOutros 13 53 6,4

Linguas disponiveis

Como resposta a esta variedade de origens, no geral, é possivel encontrar entre as iniciativas a utilizacao de
um conjunto também bastante diversificado de linguas. Com efeito, para além do portugués (presente em
99% das iniciativas que responderam a questao), hd 17 outras linguas nas quais pelo menos uma iniciativa
disponibiliza os seus servigos. O inglés e o francés sao os idiomas estrangeiros mais utilizados pelas iniciativas
(respectivamente, 41,5% e 32,5% das iniciativas com respostas validas). No entanto, as linguas da Europa de
Leste (russo, ucraniano, romeno, polaco, hungaro, moldavo e bulgaro), o crioulo (15,6% das iniciativas com
respostas validas) e outras linguas da UE-15 (espanhol, alemao, italiano e holandés) sdo também linguas
relativamente frequentes. Ha ainda nove iniciativas que utilizam chinés, seis que recorrem a arabe e duas a
pulaar (lingua falada por comunidades Fulas da Africa Ocidental).
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Quadro V - Iniciativas Segundo as Linguas em que os Servicos Estao Disponiveis

Ne de Respostas % de Respostas % Iniciativas com Resposta Valida

Portugués 210 39,8 99,1
Inglés 88 16,7 41,5
Francés 69 13,1 32,5
Russo 40 7,6 18,9
Crioulo 33 6,3 15,6
Espanhol 24 4,5 11,3
Ucraniano 13 2,5 6,1
Aleméo 10 1,9 4,7
Chinés 9 1,7 4,2
Romeno 9 1,7 4,2
Arabe 6 1,1 2,8
Italiano 5 0,9 2,4
Polaco 3 0,6 14
Huangaro 2 04 0,9
Moldavo 2 04 0,9
Holandés 2 04 0,9
Pulaar 2 0,4 0,9
Bulgaro 1 0,2 0,5
Total 528 100,0 -

Duracao das iniciativas e financiamento

Verificamos que a duracdo das iniciativas e/ou do seu financiamento apresenta algumas limitacdes. Até ao
final do corrente ano, cerca de 40% das iniciativas aqui em analise terdo sido concluidas e apenas duas (1%)
se vao prolongar para la de 2010 (Fig. Ill).

Fig. Il - Datas de Conclusao das Iniciativas (%)
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A andlise das datas de fim do financiamento revela que, até ao final de 2007, cerca de 30% das iniciativas
com respostas validas terd esgotado o seu financiamento, e que apenas uma tem garantia de financiamento
parald de 2010 (6, ou seja, 3,7% das iniciativas com respostas vélidas se incluirmos também o ano de 2010).
Todavia, importa ter em atencdo que o peso de indeterminados, quer em relagdo a data de concluséo
(90 iniciativas, ou seja, 41,7% das respostas validas relativas), quer em relacdo ao final do financiamento
(81 iniciativas, ou seja 50,0% das respostas validas), compromete de alguma forma a possibilidade de tirar
conclusdes sobre a estrutura de percentagens atras apresentadas (Fig. IV). A estes junta-se uma taxa de nao
respostas de 11,1%, para a primeira variavel, e de 33,3%, para a segunda.

Fig. IV - Datas de Conclusédo do Financiamento (%)
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Parcerias

Frequentemente, estas iniciativas decorrem em parceria com entidades bastante diversas. Sdo comuns as
iniciativas que decorremem parceriacominstituicdes do terceiro sector-atitulo de exemplo, podemos afirmar
que 43,6% dos projectos tém parcerias com associacdes ou ONG e 39,4% com associacdes de imigrantes.
As parcerias com organismos publicos centrais, com actuacdo em diversos dominios, tém igualmente uma
importancia muito significativa. Assim, 38,8% das iniciativas decorrem em colabora¢cdo com o ACIDI, I.P.
(nomeadamente através de CLAII), 26,6% com o Ministério da Educacdo (e/ou servicos dependentes), 18,1%
com o Ministério da Saude (e/ou servicos dependentes), 14,4 % com o Ministério do Trabalho e Seguranca
Social (e/ou servicos dependentes), 13,8% com o Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP), 11,2%
com o Servico de Estrangeiros e Fronteiras, entre vdrias outras entidades da Administracdo Central. Também
as autarquias tém uma importancia consideravel na formacao destas parcerias, detectando-se 58 iniciativas
desenvolvidas em parceria com camaras municipais (30,9% das iniciativas) e 29 com juntas de freguesia
(15,4%).
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Quadro VI - Iniciativas Segundo as Articulagées Estabelecidas

Ne de % de % de Iniciativas com
Respostas | Respostas Resposta Valida

ACIDI, I.P/CNAI/CLAII 73 10,9 38,8
Associacao de imigrantes 74 11,0 39,4
Associagao outra/ONG 82 12,2 43,6
IEFP 26 3,9 13,8
Entidade empregadora/Empresas 32 4,8 17,0
IPSS 26 3,9 13,8
Camara Municipal 58 8,7 30,9
Ministério da Educacéo (incluindo escolas, DRE) 50 75 26,6
SEF 21 3,1 11,2
Embaixadas 11 1,6 59
Inspeccdo Geral do Trabalho 4 0,6 2,1
Ministério da Justica 5 0,7 2,7
OoIM 5 0,7 2,7
CIDM 4 0,6 2,1
CITE 1 0,1 0,5
Ministério da Saude (incluindo hospitais, centros
de saude, ARS) 34 5,1 18,1
Juntas de freguesia 29 4,3 15,4
Ordem dos Advogados/1 advogado 3 04 1,6
Ministério do Trabalho e Seguranca Social 27 4,0 14,4
Instituto Portugués da Juventude 4 0,6 2,1
Fundacgdes 5 0,7 2,7
Rede social local 41 6,1 21,8
Parceria transnacional (Redes europeias) 3 04 1,6
Instituicdo religiosa 18 2,7 9,6
INATEL 1 0,1 0,5
Faculdades de Medicina e Ordem dos Médicos 2 0,3 1,1
Parceria transnacional (América Latina) 1 0,1 0,5
FCT 2 0,3 1,1
Parceria transnacional (Ministério Educagao
Roménia) 1 0,1 0,5
Centro Norte-Sul Conselho da Europa 1 0,1 0,5
Universidades 3 04 1,6
Forcas de seguranca (PSP/PJ) 6 0,9 3,2
IPAD 1 0,1 0,5
CEAS/ISCTE 1 0,1 0,5
DGACCP (MNE) 1 0,1 0,5
CIG 1 0,1 0,5
Banco Alimentar 3 04 1,6
Entidades de proteccdo de menores 2 0,3 1,1
IDCT 1 0,1 0,5
Instituicdes financeiras 2 0,3 1,1
CESIS 1 0,1 0,5
Sindicatos 1 0,1 0,5
Meios de comunicacao 3 0,4 1,6
Total 670 100,0 -
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Obstdculos

A escassez de recursos materiais é o obstaculo mais indicado pelas entidades promotoras das iniciativas
(56,2%), seguido pela caréncia de recursos humanos ou da falta de qualificacéo destes (39,5%). Os obstaculos
detectados nao se limitam a estes aspectos, sendo bastante variados. Com efeito, outros problemas que parecem
ter também importancia para as diversas iniciativas sao as dificuldades de trabalhar em rede com parceiros
(13,6% da iniciativas), a incompatibilidade de hordrios (11,7%), a burocracia (10,5%), as barreiras linguisticas e a
divulgacéo das actividades (ambas com 9,3%), a falta ou desadequagao do espaco disponivel (8%), as questdes
de logistica e problemas de transportes (6,8%) e a falta de interesse do publico-alvo (6,2%).

Quadro VII - Iniciativas Segundo os Obstaculos Encontrados

Ne de % de % de Iniciativas com

Obstaculos Respostas Respostas Resposta Valida
Escassez de recursos materiais 91 28,5 56,2
Escassez/formacéo de recursos humanos 64 20,1 39,5
Dificuldades dos parceiros em trabalhar em rede 22 6,9 13,6
Incompatibilidade de horarios 19 6,0 11,7
Burocracia 17 53 10,5
Barreiras linguisticas 15 4,7 9,3
Divulgacao das actividades 5 4,7 9,3
Falta ou desadequacédo do espaco disponivel 13 4,1 8,0
Questodes de logistica e problemas de transporte 11 34 6,8
Falta de interesse do publico - alvo 10 3,1 6,2
Dificuldade de mobilizacdo (familias, empresas,
comunidade) 9 2,8 5,6
Atraso na data de aprovacao do Projecto/
financiamento 9 2,8 5,6
Regulacao restritiva da legislacao sobre
imigracao 8 2,5 4,9
Falta de acesso a informacao actualizada 5 1,6 3,1
Inelegibilidade financeira das entidades parceiras 2 0,6 1,2
Publico-alvo reduzido 2 0,6 1,2
Variacdo de tempo de internamento 2 0,6 1,2
Dificuldades de aprendizagem 2 0,6 1,2
Dificuldades de resposta do mercado de trabalho 2 0,6 1,2
Compatibilizagdo dos interesses de imigrantes e
autéctones 1 0,3 0,6
Total 319 100,0 —

Recursos Humanos

Relativamente ao volume de individuos que trabalham nas iniciativas, verificou-se que a maioria delas ndo
tem um nimero muito alto de funcionarios (41,2% das respostas indicam uma ou duas pessoas remuneradas
e, 28,1%, trés a cinco). Os valores obtidos indicam ainda que é inferior a 20% o peso de respostas validas que
apontam para a existéncia de seis ou mais funciondrios, e que sao minoritérias as iniciativas que ndo tém
pessoas remuneradas (apenas 27 iniciativas, o que se traduz em 11,8% das respostas validas). J4 o recurso a
trabalho voluntario é muito menos frequente, sendo claramente superior o nimero de iniciativas que néo
ocupa qualquer voluntario (42,4% das respostas validas) e sendo apenas de 25,6% a frequéncia relativa dos
projectos, com respostas validas, que envolvem mais de cinco voluntarios. A taxa de ndo respostas é de 6,2%
para o volume de pessoal remunerado e de 16,5% para o nimero de voluntarios.
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Figura V - Iniciativas Segundo o Ntiimero de Trabalhadores Remunerados e de Voluntarios (N°)
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Na generalidade das iniciativas, os técnicos envolvidos frequentaram ac¢des de formacgao. Com efeito, em
metade dos casos que responderam a esta questdo os técnicos assistiram, em média, a entre uma a quatro
accodes de formacao neste periodo de tempo, e cerca de 9% frequentaram mais de dez ac¢des de formacgao.
Um pouco menos de um quarto das respostas (21%), no entanto, sdo de iniciativas cujos técnicos nao
frequentaram nenhuma ac¢do de formacdo. Resta acrescentar que 66 projectos (27%) nao responderam a
questao.

Figura VI - Iniciativas Segundo o Nuimero de Ac¢oes de Formacéo Frequentadas pelos Técnicos
nos Ultimos 2 Anos (%)
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De qualquer modo, o nivel de conhecimentos dos técnicos sobre a temdtica da imigracdo em geral e sobre
alegislacdo que regula a entrada e permanéncia destes fluxos populacionais pode ser considerado positivo,
havendo respectivamente 89,0% e 84,5% de iniciativas com respostas vélidas as questdes cuja maioria dos
técnicos dispde de conhecimentos nestas matérias. As taxas de ndo resposta as perguntas foram de 6,6%, no
caso da tematica imigracéo, e de 9,5%, relativamente ao quadro legal.
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Figura VII - Iniciativas Segundo o Conhecimento dos Técnicos sobre Imigracao e o Quadro Legal que a Regula (%)
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Do mesmo modo, o grau de instrucdo dos técnicos que trabalham nas distintas iniciativas aqui reunidas é
igualmente consideravel, sendo possivel, por exemplo, identificar licenciados em 90,9% dos projectos com
respostas validas e, pelo contrério, tendo um peso residual (apenas 5 respostas) os casos que indicaram ter
ao seu servico técnicos com niveis de escolaridade equivalentes ou inferiores ao 3° ciclo do ensino basico.

Utentes

Para a maior parte das iniciativas, a importancia das popula¢des imigrantes entre os respectivos publicos-
-alvo é muito acentuada. Efectivamente, 66% das respostas (133 iniciativas) indicaram um peso relativo
destas populacbes igual ou superior a 75% e, para 89 destes casos (45%) o seu publico-alvo é, na verdade,
constituido integralmente por imigrantes. Por outro lado, apenas em 22% das respostas vélidas, os imigrantes
nao sao a populacdo mais importante enquanto destinatédrios das suas actividades. No total, 45 iniciativas
nao responderam a questdo, o que se traduz numa taxa de ndo respostas de 18,5%.

Figura VIII - Iniciativas Segundo a Importancia dos Imigrantes nos Respectivos Publicos-alvo (%)
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Esta situacdo, em larga medida, satisfaz ou supera as expectativas da esmagadora maioria das iniciativas
relativamente a presenca de imigrantes nas actividades desenvolvidas, verificando-se que mais de metade
das iniciativas que responderam a esta questdo (61%) atende uma propor¢ao de imigrantes equivalente ao
esperado e, para cerca de 32% das restantes, as expectativas foram inclusivamente superadas. A taxa de ndo
resposta a esta questao foi de 20,6%.

24



[ ] Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal (] ]

Analisando a importancia da presenca de homens e de mulheres nos publicos-alvo dos servicos prestados
pelas iniciativas, verifica-se uma maior proporcdo de servigos destinados exclusivamente a mulheres, ou
onde estas tém uma importancia muito elevada (representam entre 75 e 99% do publico-alvo). Assim sendo,
naturalmente, hd também uma maior propor¢do de iniciativas onde a importancia relativa dos homens
nao supera os 24% (Fig. IX). Nao obstante, ha que realcar para ambos os sexos que estas situacodes
sdo minoritdrias, sendo predominantes as iniciativas onde os dois sexos estdo representados com uma
importancia relativa aproximada nos respectivos publicos-alvo. Deste modo, observa-se que em cerca
de metade das respostas validas, o peso dos homens e das mulheres no publico-alvo das iniciativas
se situa no intervalo compreendido entre 50 e 74% (47,9% no caso das mulheres e 49,7% no caso dos
homens). Relativamente ao peso das ndo respostas(30%), é importante assinalar que a pergunta néo
se aplicava a algumas actividades, como por exemplo, no caso de eventos abertos ao publico, em que
seria impossivel determinar o nimero de imigrantes, a sua distribuicdo por género, ou os seus paises
de origem.

Figura IX - Iniciativas Segundo a Importancia de Homens e de Mulheres no Total de Beneficiarios (N°)

90
80
70
60
50 E Mulheres
40 W Homens

30
20
10

0 i

N° de Iniciativas

0% 1-9% 10-24% 25-49% 50-74% 75-99% 100%

Escal6es de Importancia

25



26

Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal



INTRODUCAO

Tendéncias recentes da imigracao para Portugal

Tradicionalmente um pais de emigracdo, Portugal transformou-se, nas ultimas décadas, num pais em que o
numero de cidadaos europeus e de paises terceiros que se estabeleceram em Portugal supera largamente
o dos portugueses que continuam a emigrar. Por isso, 0 aumento do nimero de habitantes registado entre
1991 e 2001 (488970), num contexto de quebra acentuada do crescimento natural, deveu-se, em larga
medida, ao saldo migratério (+404747).

Entre 1998 e 2006 o numero de estrangeiros registados em Portugal aumentou para mais do dobro,
representando, no final de 2006, cerca de 4% da populacdo residente e 9% da populagédo activa do pais. A
par do crescimento dos fluxos migratérios, a partir de finais dos anos noventa do século passado, registou-
se também um alargamento progressivo da area de recrutamento e uma diversificacdo dos processos
migratorios dos imigrantes que procuram emprego em Portugal e dos familiares que os acompanham ou
que a eles se juntam mais tarde. Deste modo, em Dezembro de 2006, os registos do Servico de Estrangeiros
e Fronteiras contabilizavam 409185 individuos, de mais de 150 nacionalidades, dos quais 79774 (19,5%)
eram cidaddos de outros paises da UE 25 e 80,5% de paises terceiros ou dos Estados-Membros da UE nédo
abrangidos pelo regime transitério das migragdes de trabalhadores.

As comunidades mais antigas, origindrias dos Paises Africanos de Lingua Portuguesa (PALOP), que
representavam, em 1997, 60,1% do total de cidaddos ndo comunitarios em situacdo regular, em 2006 viram
o seu peso reduzido para 45,5%, em virtude do crescimento das novas vagas migratérias provenientes do
Brasil, da Europa de Leste e ex-URSS. Deste modo, nessa data, como pode ver-se na figura X, o nimero de
brasileiros era equiparavel ao de cabo-verdianos (19,9% dos estrangeiros de fora da UE 25), seguindo-se os
ucranianos (11,5%), angolanos (10,1%), guineenses (7,4%), moldavos (3,8%), sao-tomenses (3,3%), romenos
(3,1%) e chineses (2,9%).

Fig. X - Principais Nacionalidades dos Estrangeiros Residentes em Portugal, em Situacdao Regular, em 2006
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Fonte: SEF, 2007
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Os residentes dos paises da Unido Europeia (incluindo os trabalhadores dos novos Estados-Membros,
abrangidos pelo respectivo regime transitério), apesar de actualmente representarem uma fraccdo do total
de residentes ndo nacionais inferior a que registavam em 1997, quando analisados de forma desagregada,
por paises, verifica-se que o Reino Unido, Espanha, Alemanha, Franca e Holanda ainda se incluem entre os
15 principais paises de origem dos imigrantes estabelecidos em Portugal (Fig. X).

O padréo espacial da distribuicdo da populacdo de nacionalidade estrangeira caracteriza-se ainda por
uma forte polarizacdo das dreas metropolitanas de Lisboa e Porto, particularmente da primeira, e do
Algarve, apesar de as Ultimas vagas migratdrias estarem mais dispersas pelo territério nacional. No final
de 2006, mais de metade dos imigrantes documentados residiam nos distritos de Lisboa e Setubal; 13,7%
em Faro e 6,4% no Porto. Fora destas areas, salientam-se ainda os restantes distritos litorais do territério do
continente (Aveiro, Coimbra, Braga e Leiria) e as Regi6es Auténomas dos Agores e da Madeira (Quadro VIII).
No interior do pais, a presenca de estrangeiros é ainda relativamente escassa, apesar de, a partir de 2000,
ter registado taxas de crescimento relativamente elevadas, nomeadamente de imigrantes provenientes
da Europa de Leste e do Brasil.

Quadro VIl - Populagao Estrangeira, em Situagao Legal, por Distrito de Residéncia, em 2006

Distrito Ne %

Aveiro 16362 4,0
Beja 3593 0,9
Braga 7451 1,8
Braganca 1350 0,3
Castelo Branco 2581 0,6
Coimbra 12577 3,1
Evora 3777 0,9
Faro 56134 13,7
Guarda 2154 0,5
Leiria 11879 29
Lisboa 189222 46,2
Portalegre 2564 0,6
Porto 26228 6,4
Santarém 10469 2,6
Setubal 42927 10,5
Viana do Castelo 2961 0,7
Vila Real 1818 0,4
Viseu 3924 1,0
Madeira 4480 1,1
Acores 6734 1,6
TOTAL 409185 100,0

Fonte: SEF

Outra caracteristica da imigracdo contemporanea para Portugal é a presenca de um elevado niumero de
imigrantes sem autorizacdo para residir e trabalhar em Portugal. Tal como em Espanha, Itélia ou Grécia, a
passagem por uma fase de irregularidade faz parte das histérias migratérias de uma elevada percentagem
dos imigrantes que actualmente vivem em Portugal.
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Efectivamente, o numero total de estrangeiros que legalizaram a sua situacdo nas regularizacées
extraordindrias de 1992/93, 1996 e que obtiveram uma autorizacdo de permanéncia, ao abrigo do
Decreto-Lei n.° 4/2001 de 10 de Janeiro, equivalem a 78,3% dos imigrantes de fora da UE 25, registados
pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras em Dezembro de 2006. Desconhece-se o nimero actual de
estrangeiros indocumentados. Contudo, segundo uma estimativa da OCDE (SOPEMI-OECD, 2006'), em
2005 haveria 185000 imigrantes ndo autorizados. Além disso, os resultados de inquéritos a diversos
grupos de imigrantes (Fonseca, et al., 2005% Fonseca, et al. 20043, Baganha, et al, 2004*), bem como
informacodes divulgadas por Associacdes e Organiza¢cdes Nao Governamentais de apoio as comunidades
imigradas, confirmam também que havera uma elevada percentagem de imigrantes em situacdo ilegal,
nomeadamente brasileiros.

Apesar do forte crescimento da imigracao econdmica, desde meados dos anos oitenta do século passado,
a politizacdo da imigracdo em Portugal é uma construcdo recente, sendo apenas a partir da segunda
metade dos anos 90 que se institucionaliza a politica de integragdo. Varios factores concorrem para
que a politica de imigragédo e de integracdo dos imigrantes tenha, a partir dessa altura, uma relevancia
crescente na agenda politica e no debate publico nacional: as obrigacées decorrentes da integracao
europeia; 0 aumento da imigracao clandestina, a crescente visibilidade dos imigrantes e minorias étnicas
pobres, sobretudo nas periferias da Area Metropolitana de Lisboa e o desenvolvimento de associacdes e
de ONG promotoras da defesa dos direitos dos imigrantes.

Enquadramento europeu das politicas de integracao

A Unido Europeia ndo tem competéncia legal especifica em matéria de politicas de integracdo de
imigrantes, cabendo aos Estados-Membros a responsabilidade pela definicdo das politicas de integracao.
Apesar disso, a UE tem competéncias em dominios essenciais para a inclusdo dos cidadaos de paises
terceiros nas sociedades de acolhimento, tais como a regulagao do direito a reunificacdo familiar (Directiva
2003/86/CE do Conselho, de 22 de Setembro de 2003); iniciativas orientadas para minorias étnicas, como a
EQUAL e estratégias globais para o emprego, saude, educacao e inclusdo social (Spencer, 2006)°.

O Conselho Europeu de Tampere, de Outubro de 1999, representa um marco fundamental na definicdo das
bases de uma politicacomum de integracdo, reconhecendo aimportancia da equiparacao dos direitos e deveres
dos cidaddos de paises terceiros aos dos cidadaos europeus, para promover a coesdao econémica e social em
todo o territério da Unido. Na sequéncia dessa reunido, a Comissao Europeia, na comunica¢ao ao Conselho e ao
Parlamento, em Novembro de 2000, definiu o conceito de integracdo como “um processo de dois sentidos que
envolve a adaptagao, tanto da parte do imigrante, como da sociedade de acolhimento” (COM, 2000, 757). Além
disso, equacionou uma série de principios para o desenvolvimento de um estatuto juridico comum, concedido
aos cidaddos de paises terceiros que residam legalmente num Estado-Membro, incluindo um conjunto comum
de direitos e obrigagbes essenciais que garantam o respeito pelas diferencas culturais e condi¢des de trabalho
e de acesso a habitagao e aos servicos publicos, numa base de igualdade com os cidaddos nacionais, embora
diferenciada em funcao do tempo de permanéncia no pais de acolhimento. No mesmo documento, a Comissao
apresenta ainda o conceito de cidadania civil, concedido aos residentes de longa duragéo, ndo naturalizados,
que inclui também a atribuicdo de um conjunto de direitos civicos e politicos.

' OCDE-SOPEMI (2007) - International Migration Outlook, SOPEMI-OECD, Paris.

2Fonseca, M. L; Ormond, M.; Malheiros, J.; Patricio, M.; Martins, F. (2005) — Reunificagdo Familiar e Imigragdo em Portugal, Lisboa, ACI-
ME, Observatoério da Imigragao N° 15.

3 Fonseca, M.L.; Alegria, J., Nunes, A. (2004) - “Immigration to Medium Sized Cities and Rural Areas: The case of Eastern Europeans in
the Evora Region (Southern Portugal)’, in, Baganha, M. |.; Fonseca, M. L. (eds) (2004) - New waves: migration from Eastern to Southern
Europe, Fundagao Luso-Americana, Lisboa, pp. 91-118.

“Baganha; M. I; Marques, J. C.; Gois, P. (2004) - “The unforeseen wave: migration from Eastern Europe to Portugal” In: Baganha, M. |;
Fonseca, M. L. (Ed.) - New Waves: Migration from Eastern to Southern Europe. Luso- American Foundation, Lisbon, pp. 23-39.

° Spencer, S. (2006) - “The Challenge of Integration in Europe’, in: Papademetriou, Demetrios (Ed.) - Europe and Its Inmigrants in the 21
Century: A New Deal or a Continuing Dialogue of the Deaf?, MPI — Migration Policy Institute & Luso-American Foundation, pp. 1-52.
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Seguindo as propostas da Comissao, em 2000, o Conselho adoptou um conjunto de medidas anti-discrimina-
¢do, incluindo uma directiva sobre a discriminacéo racial e étnica (2000/43/CE) e outra que estabelece um
quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional (Directiva, 2000/78/CE) e,
ainda, um programa de ac¢ao comunitdria contra a discriminagao.

Defendendo uma abordagem global e integrada das politicas de imigracdo e integracdo, numa comunicagao
ao Conselho e ao Parlamento Europeu, relativa a um mecanismo de coordenacdo aberto da politica
comunitaria em matéria de imigracdo - COM(2001) 387, a Comissao salienta a responsabilidade partilhada
daintegracao dos imigrantes, sublinhando que, apesar de o sucesso da integragao dos imigrantes depender,
em grande medida, das politicas de imigracdo e integracdo, a sociedade civil tem um papel essencial no
acolhimento dos imigrantes recém-chegados e na integracao dos cidadaos estrangeiros, nomeadamente a
nivel local, onde as medidas de integracdo tém de ser executadas:

"A concepcgdo de estratégias de integracGo adequadas é da competéncia dos Estados-Membros, tendo as autoridades e
outros intervenientes a nivel local e municipal um papel muito importante a desempenhar. Face ao aumento da propor¢édo
de estrangeiros na populacéo dos Estados-Membros e a perspectiva da continuagdo desta tendéncia, é mais do que nunca
necessdrio envidar esfor¢cos coordenados e constantes para assegurar a inser¢do social dos migrantes”.

COM(2001) 387

Esta abordagem horizontal exige um elevado esfor¢o de coordenacéo a nivel nacional e local, devendo
os Estados-Membros elaborar planos de ac¢do anuais em que fazem o balanc¢o da implementacao das
directivas europeias e apresentam propostas de aplicacdo dessas orientagdes para o ano seguinte.
A Comissdo reserva para si um papel importante ao nivel do acompanhamento e avaliagdo da politica
comum, da promocao da cooperagdo entre governos e outros actores relevantes, através da troca de
informacdes e da identificacdo e intercambio das melhores praticas, especialmente a nivel local, e do
desenvolvimento de orientagdes ou padrées comuns de medidas de integracdo. Para facilitar a troca
de informacdes e intercambio de praticas de integracdo nos diferentes Estados-Membros e reforcar a
coordenacao das politicas, ao nivel nacional e comunitério, foi estabelecida, em Marco de 2003, uma rede
de Pontos de Contacto Nacionais.

O Conselho Europeu de Salénica, no final da Presidéncia Grega, em Junho de 2003, relevou a importancia
dos Pontos de Contacto Nacionais e reconheceu a necessidade de desenvolver uma estratégia alargada
e multidimensional para promover a integracdo dos imigrantes legais, aproximando os seus direitos na
esfera do emprego, actividades econémicas, educacao e aprendizagem da lingua, salide e servicos sociais,
habitacdo e equipamentos urbanos, cultura e participacéo civica, devendo ter em conta caracteristicas e
necessidades especificas de distintos grupos de imigrantes.

As conclusées de Saldnica referem ainda que, apesar de a integracao permanecer, em primeira instancia,
como uma responsabilidade dos Estados-Membros, considera-se que as politicas de integracdo devem
enquadrar-se num referencial europeu comum, que tenha em conta a diversidade legal, politica,
econdmica, social e cultural de cada pais (Spencer, op. cit., 2006). Nesta conformidade, a Comissao foi
convidada a elaborar um relatério anual sobre migragdes e integracdo na Europa.

O primeiro relatério, apresentado em 2004, foi efectuado com base em relatérios dos Pontos de Contacto
Nacionais para a integracao, bem como dos Planos de Accdo Nacionais para o Emprego e dos Planos de
Accdo Nacionais para a Inclusdo Social. Inclui uma sintese das tendéncias da imigracédo, analisa e discute as
normas nacionais e europeias respeitantes a admissdo e integracdo dos imigrantes, e enuncia um conjunto
de reflexdes sobre a evolucao da politica migratéria comum.

O relatorio refere que muitos paises nao efectuaram ainda anélises aprofundadas das razées pelas quais
os imigrantes apresentam maior risco de pobreza e exclusdo social, condi¢cdes de habitacdo precérias e
elevados niveis de segregacdo residencial. A Comissao considera que “é dificil determinar se se verificaram
progressos na elaboracdo de estratégias globais de integracdo a nivel nacional’, embora reconhec¢a uma

30



[ ] Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal (] ]

maior consciencializacdo da necessidade de uma abordagem transversal da problematica da imigracao e
de incentivar a cooperagao entre as autoridades nacionais, regionais e locais, bem como com os parceiros
sociais, ONG e associagcdes de imigrantes.

No dominio da integracao, a Comissao sublinha a necessidade de desenvolver politicas de integracdo
globais, incluindo a problemética da imigracdo em diferentes dominios de intervencdo politica,
promovendo medidas anti-discriminacdo e criando programas e instrumentos especificos, por forma a
garantir que as necessidades dos imigrantes sejam devidamente incorporadas em todas as politicas da UE
que os afectam (Comissao Europeia, COM (2004) 508).

No seguimento destas delibera¢des, em Novembro de 2004, foi lancado o Primeiro Manual de Integragéo
para Decisores Politicos e Profissionais (Niessen & Schibel, 2004). Este Manual baseou-se nas conclusdes de
uma série de seminarios técnicos realizados em Copenhaga, Londres e Lisboa, organizados pelos ministérios
responsaveis pela integracdo em diferentes paises. Enumera um conjunto de boas praticas e licdes extraidas
das experiéncias dos Estados-Membros no dominio da implementacao de programas de introducdo de
imigrantes e refugiados recém-chegados e da participacéo civica dos cidadaos de paises terceiros, e apresenta
indicadores para medir e comparar a integracao dos imigrantes e monitorizar a implementacdo das politicas
em programas de ac¢ao. Referindo-se ao papel relevante das parcerias entre diferentes niveis de governo,
parceiros sociais, ONG e associa¢des de imigrantes na implementacdo das politicas de integragao, sustenta a
necessidade de uma maior influéncia das institui¢cdes locais no processo de decisdo, ao nivel da concep¢ao
das politicas e da criacdo dos instrumentos e medidas adequados para as executar:

“Enquanto que a prioridade do governo central é garantir a qualidade dos servi¢os fornecidos pelos municipios, fazendo
depender a atribui¢do de financiamentos dos resultados alcancados, por exemplo, discute-se que o que é realmente
necessdrio é uma maior influéncia no processo decisério, de modo a que o quadro nacional de requlamentos possa fazer
do nivel local ndo apenas um agente, mas lhe permita também o acesso d esfera de concepgdo das politicas”

Niessen & Schibel, 2004, p. 26°

Apesar desta referéncia, importa salientar que o Manual ndo discute, de forma aprofundada, o papel dos
municipios e dos parceiros sociais de base local, na integracdo dos imigrantes, referindo apenas alguns
exemplos de programas de introducdo, de iniciativa municipal. Além disso, ao nivel dos Pontos de Contacto
Nacionais, os participantes nas discussdes dos seminarios técnicos para prepara¢ao do Manual de Integracéo,
tanto na primeira como na segunda edicdo, apresentada em Maio de 20077, representam sobretudo
instituicdes de ambito nacional e tratam fundamentalmente do quadro de referéncia nacional das politicas
de cada um dos Estados-Membros (Bosswick e Heckman, 2006)2.

A Presidéncia Holandesa (Julho a Dezembro de 2004) deu continuidade a agenda da integracdo, tendo em
vista a obtencdo de consensos relativamente a definicdo de um conjunto de principios comuns que serviriam
de base a adopcédo de objectivos especificos e ao estabelecimento de metas a atingir nos dominios mais
relevantes. Numa época marcada por uma elevada preocupagdo com as questdes da seguranca, o Conselho
aprovou, em Novembro de 2004, o chamado “Programa de Haia", composto por principios basicos comuns,
posteriormente desenvolvidos na Comunicacdo da Comissdo sobre a “Agenda Comum para a Integracao”'°,
em que sao feitas propostas de medidas concretas, ao nivel europeu e nacional, para os pér em pratica. Os
onze principios aprovados sdo os seguintes:

¢ Schibel, Y; Niessan, J. (2004) - Manual de Integragéo para Decisores Politicos e Profissionais. Primeira Edicdo, Comisséo Europeia,
Direccdo-Geral da Justica, Liberdade e Seguranca, Bruxelas.

7 Schibel, Y; Niessan, J. (2007) - Manual de Integragéo para Decisores Politicos e Profissionais. Segunda Edi¢do, Comissao Europeia,
Direccdo-Geral da Justica, Liberdade e Seguranca, Bruxelas.

8 Bosswick, W. e Heckman, F. (2006) - Integration of migrants: contribution of local and regional authorities, Dublin, European Founda-
tion for the improvement of living and Working Conditions, CLIP network. htpp://www.eurofound.eu.int/pubdocs/2006722/en/1/
ef0622.en.pdf (Visto em Setembro de 2007).

¢ Documento 16054/04 da Reunido do Conselho da Justica e Assuntos Internos, Bruxelas, 19 de Novembro de 2004.

1 Comissao das Comunidades Europeias — Comunicagédo da Comissdo ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao Comité Econémico e Social Eu-
ropeu e ao Comité das Regides: Agenda Comum para a Integragdo. Enquadramento para a integragdo de nacionais de paises terceiros
na Unido Europeia, COM (2005) 389 final, Bruxelas, 1/9/2005.
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1. Aintegracdo é um processo dinamico e bidireccional de adaptacdo mutua de todos os imigrantes
e residentes nos Estados-Membro.

2. Aintegracdo implica o respeito pelos valores fundamentais da Unido Europeia.

3. O emprego é um elemento essencial no processo de integracdo, sendo fundamental para a
participacdo dos imigrantes, para o contributo que eles prestam a sociedade de acolhimento e
para tornar visivel esse contributo.

4. O conhecimento basico da lingua, da histéria e das instituicdes da sociedade de acolhimento é
indispensavel para a integragao; proporcionar aos imigrantes a possibilidade de adquirir esse
conhecimento basico é essencial para lograr uma integracao bem sucedida.

5. Osesforcosnaeducacao sdo cruciais para preparar osimigrantes, em especial os seus descendentes,
para serem participantes mais activos e com maior éxito na sociedade.

6. Oacessoasinstituicdes, aos benseaos servicos publicos e privados, por parte dos imigrantes, numa
base de igualdade face aos cidadaos nacionais e de forma nao discriminatéria, é um fundamento
essencial para uma melhor integracgao.

7. A interaccdo frequente entre imigrantes e cidaddos dos Estados-Membros é um mecanismo
fundamental para a integragao. Os féruns onde participem uns e outros, o didlogo intercultural,
a formacgao sobre imigracdo e culturas imigrantes, assim como o fomento das condicdes de vida
em ambientes urbanos incrementam as interaccdes entre imigrantes e cidaddos dos Estados-
-Membros.

8. A pratica de diversas culturas e religides é uma garantia da Carta dos Direitos Fundamentais
que deve ser salvaguardada, salvo em caso de incompatibilidade com outros direitos europeus
inviolaveis ou com a legislacao nacional.

9. A participacdo de imigrantes no processo democrético e na elaboracao de politicas e medidas de
integracgao, especialmente a nivel local, apoia a sua integragao.

10. A incluséo de politicas e de medidas de integracdo em todos os dominios politicos e niveis de
governo e de servicos publicos pertinentes é um ponto a ter em considerac¢do na formulacdo e na
implementacao de politicas publicas.

11. E preciso definir objectivos claros, desenvolver indicadores e mecanismos de avaliacdo para
ajustar a politica, avaliar os progressos em termos de integracdo e tornar mais eficaz o sistema de
intercambio de informacoes.

Estes principios basicos comuns enfatizam a importancia do emprego, conhecimentos da lingua e da
cultura da sociedade de acolhimento, educacado e condi¢des de vida ambiente em ambientes urbanos.
Contudo, apesar da abertura expressa no paradigma da abordagem bidireccional, na Directiva sobre
o Estatuto dos Residentes de Longa Duracdo, prevalece um conceito de integracdo restritivo e linear,
conferindoaosEstados-Membrosdireitosdiscricionarios paraimpor requisitos especificos,nomeadamente,
a obrigatoriedade de aprovacdo num teste de integracdo. Além disso, sdo raras as iniciativas estruturais
orientadas para a populagdo do pais de acolhimento, tendo em vista a sua adaptacdo a diversidade e a
promocéo de interac¢des positivas entre diferentes grupos étnicos e sociais.

Para apoiar as politicas de integracdo dos Estados-Membros, a Unido Europeia dispde de vérios
instrumentos financeiros:

— Apartirde 2003, a Comissdo tem co-financiado, no ambito das accdes preparatorias para aintegracao
dos cidadéos de paises terceiros (INTI), projectos de integracdo transnacionais que promovam a
cooperacao entre os governos, autoridades regionais e locais e outros parceiros relevantes para
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este efeito. No ambito do programa-quadro “Solidariedade e gestao dos fluxos migratérios” para o
periodo 2007-2013, foi criado o Fundo Europeu para a Integracdo dos nacionais de paises terceiros
para impulsionar os esfor¢os dos Estados-Membros destinados a permitir aos imigrantes satisfazer as
condicdes de residéncia e para facilitar a sua integracdo nas sociedades europeias, em conformidade
com os principios basicos da integracdo. Os imigrantes recém-chegados constituem o principal
grupo-alvo das iniciativas financiadas por este instrumento financeiro. Além disso, apoia também
o desenvolvimento de mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo das politicas de integracdo, bem
como a difusdo das melhores praticas.

— No quadro do Fundo Social Europeu (FSE), a Iniciativa Comunitaria EQUAL co-financiou um vasto
numero de projectos inovadores para combater a discriminacdo dos imigrantes no mercado de
trabalho, sendo que o reforco da taxa de emprego dos imigrantes é uma prioridade do (FSE) para
o periodo 2007-2013. Além disso, o programa PROGRESS (2007-2013) apoia também iniciativas
que promovam a aplicacdo dos principios da nao discriminacdo e de igualdade entre homens e
mulheres.

— No ambito dos instrumentos de politica regional, especialmente para as dreas urbanas, a Iniciativa
Comunitaria URBAN Il co-financiou programas de inclusdo social em areas carenciadas, com elevado
numero de imigrantes e o programa URBACT apoiou o desenvolvimento da cooperacao entre
cidades que se confrontam com o aumento do nimero de imigrantes e a diversificacdo das suas
origens geograficas e étnicas. No periodo 2007-2013, a continuacédo do intercambio de experiéncias
entre cidades, no dominio da imigracdo e integracdo, serd assegurada pelo programa URBACT .

Na Comunicacao sobre a Agenda Comum para a Integracdo, a Comisséao sublinha a importancia dos Pontos
de Contacto Nacionais, para a aplicacdo dos principios basicos comuns, para o intercambio de informagées
e boas praticas, e para a identificacao de dominios de intervencao prioritarios, ao nivel nacional e europeu.
Em 2007, foi produzida a segunda edicdo do Manual de Boas Préticas, estando prevista uma terceira edicdo
em 2009.

A segunda edicdo do Manual trata de trés aspectos enunciados nos principios basicos comuns: promocao
da integracao dos imigrantes, através da elaboragao de politicas e da prestacdo de servicos que tenham em
conta as suas necessidades particulares; praticas e dispositivos eficazes para promover o acesso a habitacao
nas dreas urbanas, e a integracdo econdmica, através do emprego por conta e outrem e do trabalho
independente. Finalmente, no ultimo capitulo discutem-se aspectos relacionados com o desenvolvimento
de parcerias e formas de governancia da integracdo a nivel local, articuladas com instrumentos e medidas
de base nacional e europeia.

Em conformidade com o Programa de Haia, a Comissao estd também a promover a criacéo, até 2008, de um
sitio web, de acesso alargado, para facilitar a troca de informagdes e a cooperagao transnacional entre os
actores relevantes no dominio da integracao, a escala europeia, nacional, regional e local.

No plano da cooperacao transnacional, ao nivel local, foi lancado, em 2006, o projecto INTI-Cities e foi
criada a Rede Europeia de Cidades para Politicas Locais de Integracao de Imigrantes (CLIP), de que Lisboa
faz parte. O projecto INTI-Cities é uma iniciativa conjunta da Comissdo Europeia e da rede EUROCITIES
e consiste numa série de conferéncias de alto-nivel para promover a cooperacdo horizontal e vertical
entre instituicdes publicas, empresas privadas, sociedade civil e associacdes de imigrantes'. A rede CLIP
foi promovida pelo Congresso de Autoridades Regionais e Locais do Conselho da Europa, a cidade de
Estugarda e a Fundacao Europeia para a Melhoria das Condicdes de Vida e de Trabalho, com o objectivo
de avaliar as praticas de integracdo nas cidades que fazem parte da rede, identificar as melhores praticas
e, a partir delas, elaborar directrizes politicas e sobre a transferibilidade das boas praticas.

" A primeira conferéncia, intitulada, “Integrating Cities” teve lugar em Roterdao, em Outubro de 2006, e a segunda , em Mildo, em 5
e 6 de Novembro de 2007.
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As conclusées do Conselho de Junho de 2007, durante a Presidéncia Alem4, relevam a importancia do
didlogo intercultural e sensibilizacdo e o envolvimento da sociedade em geral na promocgéao da inclusao
social dos imigrantes nos territérios de acolhimento. A abordagem global da imigracao, na tripla vertente
da regulacao dos fluxos, inclusdo social dos imigrantes e promogéo do didlogo e da cooperacdo com os
paises de origem, constitui também um tema central da agenda da Presidéncia Portuguesa da Unido
Europeia. No dominio da integracdo, destaca-se a realizacdo da conferéncia “Health and Migration in the
UE: Better health for all in an inclusive society”, que teve lugar em Lisboa, em 27 e 28 de Outubro de 2007.
Esta conferéncia, que contou com a participacao de decisores politicos, investigadores, profissionais de
saude, ONG, teve como principal objectivo trocar informagdes sobre as condicdes de acesso e o estado
de saude dos imigrantes nos Estados-Membros, trocar informagdes e conhecimentos sobre as melhores
praticas, tendo em vista a definicao de politicas de saiide mais inclusivas e que contribuam para a melhorias
das condicdes de satide dos imigrantes e da populacdo em geral.

No dominio do benchmarking das politicas e praticas de integragao, além das duas edicdes do Manual
de Boas Praticas de Integracdo, a Comissao tem patrocinado, em parceria com outras instituicoes, a
construcédo de indicadores e de indices comuns para avaliar as politicas de integracdo dos imigrantes nos
Estados-membros, bem como da sua evolugdo ao longo do tempo, baseados nas melhores préticas.

Em 2005 foi publicada a edicio piloto do Migrant Integration Policy Index (index de Politicas de Integracdo de
Migrantes), assim como o European Civic Citizenship and Inclusion Index (indice Europeu de Cidadania Civica
e Inclusdo Social), calculado para os paises da UE 15'%. Em 16 de Outubro de 2007, foi apresentada, em Lisboa, a
primeira edicdo do MIPEX, comparando as politicas de integracdo, em 27 paises europeus e no Canada’.

1.3. Portugal no contexto das politicas de integracao na Europa: resultados do MIPEX

O MIPEX é um indice composto por mais de 140 indicadores de politicas, baseados nas melhores praticas,
respeitantes a seis vertentes (acesso ao mercado de trabalho, reagrupamento familiar, residéncia de longa
duracgao, participacgao politica, aquisicdo de nacionalidade e antidiscriminacdo), em 28 paises: 25 Estados-
Membros da Unido Europeia', Noruega, Suica e Canada.

Além do indice global de integracdo de cada pais, relativo ao conjunto das seis vertentes das politicas de
integracdo atrés indicadas, o MIPEX foi ainda calculado para cada sector individualmente. Embora seja
extremamente dificil fazer uma avaliacdo quantitativa das politicas de integracdo, nomeadamente porque
as normas relativas a cada uma das areas de politicas consideradas no MIPEX nao tém o mesmo nivel
de impacte na vida dos imigrantes, este indice constitui um instrumento importante de monitorizacao
e avaliacdo das politicas nos diferentes Estados-Membros da UE, permitindo fazer comparacbes entre
paises, em cada momento de referéncia, analisar as tendéncias evolutivas gerais e identificar os factores
que estdo na origem de percursos evolutivos convergentes ou divergentes, relativamente aos principios
basicos em que se fundam as melhores praticas.

Os resultados obtidos estao sintetizados na figura 2. Nela pode constatar-se que as politicas de integracao
nos 25 paises da UE tém ainda um longo caminho a percorrer para se aproximarem das melhores
praticas, obtendo apenas um indice de 53%. Os valores mais elevados do MIPEX, para o conjunto da UE
25, correspondem as politicas de residéncia de longa duragéo (59%), seguidas da antidiscriminacdo e
do reagrupamento familiar, com 58 e 57%, respectivamente. A pior classificacdo cabe a aquisicdo de
nacionalidade e as politicas para a participacao politica, ambas com um indice de 43%.

2. Andrew Geddes, A,; Niessen, J.et al. (2005) - European Civic Citizenship and Inclusion Index 2004, British Council, Brussels.

> Niessen, J; Hudleston, T; Citron, L.; Geddes, A.; Jacobs, D. (2007) - Index de Politicas de Integracédo de Migrantes, Lisboa, British Cou-
ncil e Fundagéo Calouste Gulbenkian.

4 Os 25 paises da UE incluidos no MIPEX s&o: Austria, Bélgica, Chipre, Republica Checa, Dinamarca, Esténia, Finlandia, Franca, Alema-
nha, Grécia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Polénia, Portugal, Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Suécia e Reino Unido.
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A Suécia é o pais que regista o melhor resultado nas seis vertentes das politicas de integracdo consideradas,
tendo atingido as melhores praticas em todos os indicadores de acesso ao mercado de trabalho e obtendo,
nas restantes areas de politica, valores considerados favordveis para a integracdo dos imigrantes (Fig. X).

No universo dos 28 paises estudados, somente nove, entre os quais Portugal, os paises nérdicos, Bélgica,
Canadai, Itélia, Espanha e Reino Unido, obtiveram indices de integracao parcialmente favoraveis (60 a 79%).
As politicas menos favoraveis verificam-se na Leténia, Chipre, Austria, Grécia e Eslovaquia, com indices
compreendidos entre 30 e 40% (Fig. XI).

Fig. XI - Resultados do MIPEX, por paises e areas de politicas de integracao
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Fonte: MIPEX, 2007, p.3.

Portugal, ocupa a segunda posicao na hierarquia global, com um indice de 79%. O acesso ao mercado de
trabalho é a vertente que obtém a pontuacdo mais elevada (90%), sendo o estatuto de residente de longa
duracdo e a aquisicao de nacionalidade, as vertentes politicas com a pior classifica¢cdo no conjunto das seis
analisadas (Quadro IX; Fig. Xll). Como pode ver-se na figura 3, o normativo legal que regula a integracao
de cidadédos nacionais de paises terceiros em Portugal, ndo é muito distante das praticas mais favoraveis
observadas no conjunto dos 28 paises incluidos no MIPEX, afastando-se muito do pais a que corresponde o
quadro juridico mais desfavoravel (Leténia).
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Quadro IX - Posicao de Portugal no MIPEX: panoramica geral

Area de politica MIPEX Posicao no conjunto dos 28
paises
Acesso ao mercado de trabalho 90 (favoravel) 2
Reagrupamento familiar 84 (favoravel) 2
Residéncia de longa durac¢do 67 (Ligeiramente favoravel) 5 (4 no conjunto da UE 25)
Participacdo politica 79 (Ligeiramente favoravel) 6 (5 no conjunto da UE 25)
Aquisic¢do de nacionalidade 69 (Ligeiramente favoravel) 3
Antidiscriminag¢do 87 (favoravel) 2
Resultado global 79 (Ligeiramente favoravel) 2

Numa analise mais desagregada dos diferentes aspectos de cada dominio de politicas, verifica-se que o
pais ja atingiu as melhores préticas nas condi¢des de elegibilidade e direitos associadas ao reagrupamento
familiar, seguranca no emprego e direitos conexos, liberdades politicas e politicas de implementacdo
da participacao politica e dupla nacionalidade. As situacbes mais desfavoraveis prendem-se com os
direitos eleitorais (indice de 33%), dado que apenas os cidaddos dos paises que assinaram acordos de
reciprocidade com Portugal sdo elegiveis para exercer o direito de voto em elei¢cdes autarquicas e somente
os residentes de quatro paises podem candidatar-se e ser eleitos em elei¢cdes autarquicas e os brasileiros
podem votar em elei¢des nacionais. A seguranca do estatuto da nacionalidade integra-se também no
conjunto das normas ligeiramente desfavoraveis (40%). Nos restantes aspectos analisados no MIPEX,
distinguem-se trés sub-conjuntos de normas a que correspondem outros tantos tipos de situagdes:
favordveis, ligeiramente favoraveis, e a meio caminho das melhores praticas. O primeiro grupo (indices
com valores compreendidos entre 80 e 99%) integra a elegibilidade e integracdo no mercado de trabalho,
seguranca do estatuto, nos casos de reagrupamento familiar, condi¢des para aquisicdo de nacionalidade
e medidas de implementacao da lei antidiscriminacao; o segundo (60-79%) engloba a elegibilidade e as
condicbes de aquisicdo da residéncia de longa duracdo'®; os drgdos consultivos de participacédo politica,
a elegibilidade para aquisicdo da nacionalidade e as politicas de igualdade. Finalmente, a seguranca do
estatuto de residente de longa duracgao e as condi¢es de aquisicdo do reagrupamento familiar colocam-
se a meio caminho das melhores préticas.

> A nova lei da imigragao (Lei n° 23/2007 de 4 de Julho) permitiu melhorar as condi¢des de elegibilidade para o estatuto de resi-
dente de longa duragdo, aplicando o periodo de residéncia por 5 anos aos cidaddos de todos os paises terceiros e ndo apenas aos
dos PALOP.
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Fig. XIl - MIPEX: Posicdo de Portugal, comparativamente, as melhores praticas e as praticas mais desfavoraveis
nos 28 paises considerados
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Fonte: Niessen, et. al., op. cit., 2007, pp. 146

Além de Portugal se situar numa posicdo globalmente favoravel, no contexto das politicas de integragao de
imigrantes observadas nos Estados-Membros da UE, deve relevar-se o facto de os portugueses revelarem uma
atitude positiva perante a imigracdo: 69,3% apoiam a igualdade de direitos sociais dos imigrantes e 72,2%
defendem o direito ao reagrupamento familiar, apesar de apenas 45,2% considerarem que os estrangeiros
devam adquirir com facilidade a nacionalidade portuguesa.

Em Portugal, tal comonoutros paises da Europado Sulem queaimigracdo é umfenémenoaindarelativamente
recente, o debate politico da integracdo dos imigrantes tem-se centrado muito no acolhimento dos recém-
chegados e na satisfacdo de necessidades imediatas, como sejam o acesso ao emprego, a habitagao,
educacao, sauide e outros servicos sociais. Os direitos culturais, identidades étnicas e a participacdo nas
institui¢des politicas, contrariamente ao que se verifica nos Estados-Membros de imigracdo mais antiga, tém
tido menos relevo na mobilizacdo das Associagdes e ONG que representam os interesses dos imigrantes,
nos debates entre os partidos politicos e na opinido publica nacional (Gedes, 2006)'¢. Esta circunstancia,
associada ao facto de Portugal ser, tradicionalmente, um pais de emigracao, e de a imigracao até meados
dos anos noventa reflectir, em grande medida, as liga¢des histéricas e culturais com as antigas coldnias,
criou condicOes favoraveis para o estabelecimento de um quadro juridico que procura equiparar os direitos
econdémicos e sociais dos residentes estrangeiros aos dos portugueses, sem que se tivessem desenvolvido
movimentos anti-imigrantes, como aconteceu noutros Estados-Membros.

Em sintese, é importante sublinhar o facto de Portugal ser, a seguir a Suécia, o pais que mais se aproxima das
leis que configuram as melhores praticas de integracao de imigrantes. Contudo, o MIPEX permitiu também
verificar que, apesar das melhorias introduzidas em altera¢des legislativas recentes, nomeadamente da
lei da nacionalidade, subsistem alguns aspectos, ja mencionados anteriormente, com indices menos
favoraveis e que importa melhorar. Como também ja referimos, o MIPEX é um instrumento de avaliacdo
e monitoriza¢do do enquadramento juridico da imigracgao legal, pelo que ndo pode ser confundido com
um indice de integracao dos imigrantes nos paises onde residem. Ou seja, analisa as leis e ndo a forma
como sdo aplicadas no quotidiano. Além disso, importa ter presente que o alvo das politicas de integracao

16 Gedes, A. (2006) — The Politics of Migration and Immigration in Europe, London, Sage Publications.
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é constituido pelos residentes de paises terceiros em situacao regular. Deste modo, considerando o elevado
numero de imigrantes que se encontram em Portugal em situacao irregular, bem como em Espanha, Itélia e
Grécia, as politicas para promover a inclusdo social dos residentes de paises terceiros ndo podem desligar-se
da problemética da imigracao irregular.

Portugal, tal como os parceiros da Europa do Sul, tem respondido a esta questdo com sucessivos programas de
regularizacdo. Contudo, a prevaléncia de um elevado grau de informalizacéo de alguns sectores econdémicos
intensivos em mao-de-obra, com baixos saldrios e pouco atractivos para os trabalhadores nacionais, como
sejam a construcao civil, os servicos domésticos e algumas actividades ligadas ao turismo, hotelaria e
restauracdo, criam oportunidades de emprego para os trabalhadores estrangeiros, mesmo para os que se
encontram em situagao irregular.

Aregularizacdo dos trabalhadoresindocumentados fazemergir aeconomia informal e integra-os no mercado
formal deemprego.Contudo,algunsdestes sectoresde actividade sdo dificeisderegular porqueacombinacao
entre informalidade econdmica eirregularidade da forca de trabalho pode ser vantajosa, para os empresarios,
por causa do trade-off entre menores custos do trabalho informal (saldrios, impostos e contribuicbes para
a seguranca social) e, para os imigrantes, porque lhes proporciona melhores oportunidades de emprego
e salarios do que teriam no pais de origem. Assim sendo, as regularizacdes sé poderao ser eficazes se se
criarem mecanismos efectivos de combate ao emprego clandestino combinados com uma regulacéo eficaz
da imigragao, que permita abastecer as necessidades do mercado de trabalho através de canais legais. De
outro modo, alimentam a impressao de que existem mecanismos de regularizacdo permanente e estimulam
a entrada de mais imigrantes irregulares, com a expectativa de poderem legalizar a sua situacao dentro de
um prazo relativamente curto (Gedes, op. cit. 2006).

1.4. Integracao dos imigrantes em Portugal: debates e instrumentos de politica

A integracdo é um processo que envolve a adaptacdo mutua entre os imigrantes e a populagdo autéctone,
implicando uma responsabilidade partilhada que, para além do governo, central e local, envolve muitos
outros actores, incluindo os préprios imigrantes e seus familiares, ONG, associacdes, sindicatos, meios de
comunicacdo social, etc.

A andlise de diferentes indicadores mostra que a maioria dos imigrantes e seus descendentes sao afectados
por situagdes de desvantagem relativamente a populagdo dos paises de acolhimento. No caso portugués,
vérios indicadores péem em evidéncia essa desigualdade no dominio do emprego, condi¢des de habitacao,
acesso a educacao, saude e outros aspectos da vida social.

Os cidadéos de paises terceiros registam uma taxa de desemprego mais elevada do que a dos portugueses,
apresentam uma estrutura profissional em que predominam as actividades de baixa qualificacdo e menores
saldrios; tém piores condicdes de habitacao, estando sobre-representados nos alojamentos sobrelotados,
em barracas e outras habita¢des sem condicdes de habitabilidade, localizadas em bairros degradados, ou de
realojamento com fortes caréncias de equipamentos e ma imagem social e, consequentemente, apresentam
maior risco de pobreza e excluséo social (Entre outros, Baganha, et al.,.2002"; Fonseca, et al., op. cit. 2005;
Fonseca, et al. 2002'%; Malheiros, et al., 2007; Pires, 2003%; Peixoto, 2002%").

Baganha, M. |.; Ferréo, J.; Malheiros, J. (Coords.) (2002) - Os movimentos migratdrios externos e a sua incidéncia no mercado de traba-
Iho em Portugal. Lisboa, Observatério do Emprego e Formacgdo Profissional (Estudos e Analises, 14).
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A discussdo em torno dos requisitos para a integracdo dos imigrantes e a obrigatoriedade de frequentar
programas de introdugao nalguns Estados-Membros da UE nao tiveram ainda grande eco em largos sectores
da sociedade portuguesa. O problema da lingua s6 comegou a ganhar importancia apés a chegada de elevados
contingentes de europeus de Leste, dado que, até entdo, aimigracdo de paises terceiros era predominantemente
constituida por cidaddos originarios dos Paises de Lingua Portuguesa (PALOP e Brasil). Por outro lado, o
crescimento do numero de criangas e jovens descendentes de imigrantes, associado a reunificacdo familiar
e ao crescimento natural das comunidades mais antigas, fez com que muitas escolas se confrontassem pela
primeira vez com necessidades educativas especiais das criancas de origem imigrante. Finalmente, o debate
em torno da segurancga/criminalizacdo das chamadas “segundas gerag¢des” tem vindo a ganhar destaque no
debate publico actual, sobretudo porque o aumento de certas formas de criminalidade juvenil nas periferias
urbanas é muitas vezes associado, por alguns 6rgdos de comunicac¢do social, aos jovens de origem étnica
africana, residentes nos bairros degradados da periferia de Lisboa (Malheiros, Fonseca, Silva, 2005%).

Para fazer face a estas questdes e por em pratica os principios comuns da politica de integracdo da UE,
além da produgdo de instrumentos legais que garantam a igualdade de direitos sociais entre estrangeiros
e nacionais e de combate a discriminacdo dos imigrantes e seus descendentes, em 2002, foi criado, através
do Decreto-Lei n° 251/2002, de 22 de Novembro, o Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas
(ACIME), transformando um cargo individual (Alto-Comissario) num organismo interdepartamental de apoio
e consulta do Governo em matérias de imigracdo e minorias étnicas.

O ACIME desenvolveu uma Rede Nacional de Informacdo ao Imigrante, que inclui a publicacdo de um
boletim mensal, brochuras informativas, um call centre, que proporciona informagées em diversas linguas,
e a difusdo de informacgdes através de um sitio Internet (www.acidi.gov.pt). Além disso, criou também um
sistema Nacional de Apoio ao Imigrante, que inclui dois Centros Nacionais (CNAI), um em Lisboa e outro no
Porto, ambos em funcionamento desde 2004, e patrocinou uma vasta rede de centros locais de atendimento
(CLAI?), dispersa por todo o pais. Nestes centros, os imigrantes, seja qual for o seu estatuto legal, podem
obter informacéo sobre os direitos que a legislacdo portuguesa lhes confere, processos de regularizagao,
reagrupamento familiar, condicdes de acesso ao emprego, servicos de educacgao, saiide, seguranca social, etc.
Os CNAIl congregam ainda uma série de servicos que se relacionam com a imigracdo (Servico de Estrangeiros
e Fronteiras, Inspeccao-Geral do Trabalho, Ministério da Satude e Ministério da Educacéo e Conservatoéria
dos Registos Centrais do Ministério da Justica), bem como gabinetes de apoio para tratar de problemas
especificos, dinamizados pelo ACIME e desenvolvidos em parceria com outras instituicdes da Administracao
Publica, ONG e associacdes de Imigrantes.

No ambito do ACIME foi também criado o Observatério da Imigragdo, composto por um coordenador,
nomeado pelo Alto-Comissério para a Imigracao e Minorias Etnicas, e uma rede de centros de investigacio
universitarios. O Observatoério promove o debate publico e o desenvolvimento de estudos sobre osimigrantes
e as minorias étnicas residentes em Portugal.

O ACIME, apoiado pelos estudos efectuados pelo Observatério da Imigracdo e em colaboragdo com os
parceiros sociais, as instituicdes de solidariedade social, as Associacdes de Imigrantes e outras entidades
publicas ou privadas, tem tido também um papel relevante na promocao dos direitos humanos e da tolerancia
como valor universal. Neste ambito, releva-se um discurso positivo da imigracdo, pondo em evidéncia o
seu contributo para a revitalizacdo demografica, econdmica e o enriquecimento cultural da sociedade
portuguesa, bem como a criagao do Prémio - Jornalismo pela Tolerancia. Contudo, deve salientar-se que o
discurso positivo do ACIME nem sempre tem tido correspondéncia, no discurso e nas praticas quotidianas, de
alguns dirigentes e funcionarios de departamentos publicos de diferentes sectores de actividade, pelo que
importa desenvolver mecanismos de interaccdo positiva entre os imigrantes e a sociedade de acolhimento
e implementar medidas de igualdade e antidiscriminacéo.

22 Malheiros, J.; Fonseca, M. L, Silva, S. (2005) - “Portugal: Migration Country Report 2005". In Niessen, J.; Schibel, Y.; Cressida Thompson
(Eds.) — Current Immigration Debates in Europe. Brussels, Migration Policy Group, pp. 225-257.

% Os Centros Locais de Apoio ao Imigrante foram recentemente transformados em Centros Locais de Apoio a Integra¢do do
Imigrante — CLAII.
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Em Maio de 2007, o ACIME foi transformado num Instituto Publico, (Instituto para a Integragao e o Didlogo
Intercultural - ACIDI, 1. P), resultante da fusdo do Alto Comissariado para a Imigracéo e Minorias Etnicas, da
estrutura de apoio técnico a coordenac¢ao do Programa Escolhas, da Estrutura de Missdo para o Didlogo com as
Religides e do Secretariado Entreculturas. Foi-lhe atribuida como misséo, “colaborar na concepcéo, execucdo
e avaliacdo das politicas publicas, transversais e sectoriais, relevantes para a integracdo dos imigrantes e das
minorias étnicas, bem como promover o didlogo entre as diversas culturas, etnias e religides” (Decreto-Lei n°
167/2007, de 3 de Maio).

No plano da implementacédo das politicas de integracdo, deve ainda referir-se a elaboracdo de um Plano
para Integracao de Imigrantes, a partir de um trabalho conjunto de todos os ministérios, com contributos
da sociedade civil, recolhidos durante o periodo de discussdo publica. O Plano inclui 122 medidas para
melhorar o acolhimento dos recém-chegados, o acesso ao emprego, educagao e formacgao profissional,
habitacao, cuidados de saude, apoiar o financiamento das associa¢des, os mecanismos de implementacdo
da antidiscriminacéo e as politicas de igualdade (Resolugao do Conselho de Ministros n. 63-A/2007, de 3 de
Maio). O Plano prevé ainda a criacdo de uma Rede de Pontos Focais de Acompanhamento, coordenada pelo
Alto-Comissario para a Imigracdo e o Diadlogo Intercultural e constituida por dois representantes de cada
ministério, que devera apresentar ao COCAI relatérios anuais de execugao das medidas nele previstas.

Como ja referimos, a integracao é um processo e nao um fim, envolvendo a interaccdo entre imigrantes
e autoctones e a adaptacdo das instituicdes sociais a diversidade socio-cultural dos novos residentes. Por
conseguinte, a construcdo de uma sociedade coesa na sua diversidade, ndo é apenas uma responsabilidade
dos diferentes 6rgdos do governo, central ou local, implicando o envolvimento e a cooperacéo, horizontal
e vertical, entre instituicbes diversas. Deste modo, como referimos anteriormente, a Comissao Europeia,
na Agenda Comum para a Integragao, recomenda aos Estados-Membros que desenvolvam instrumentos
de coordenacdo e cooperacao entre diferentes instituicdes publicas, privadas e da sociedade civil, com
responsabilidades de intervencdo ao nivel nacional, regional e local. Além disso, incentiva a criacao de
mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo que permitam melhorar, de forma sistematica e continuada,
0 processo de decisdo e a implementacédo das politicas, com base nas licdes da experiéncia das melhores
praticas e na identificacdo das normas, instrumentos e processos que podem ser melhorados.

O mapeamento das iniciativas apresentadas neste trabalho, desenvolvidas em Portugal, por diferentes
instituicoes e redes de parceiros, com o objectivo de contribuir para inclusdo social dos imigrantes e minorias
étnicas e para o processo de construcdo de uma sociedade coesa e plural, enquadra-se nesta linha de
orientagdes. Importa, contudo, esclarecer que nao se tratade um exercicio de avaliagdo, com base nos critérios
habitualmente considerados nas andlises de benchmarking para avaliar os projectos e o desempenho das
instituicdes promotoras, tendo em conta a sua relevancia, eficiéncia, eficacia, sustentabilidade e impactos
que geram. Pretende-se apenas efectuar um levantamento, tdo alargado quanto possivel, dos multiplos
actores e iniciativas em diferentes sectores de actividade, dispersas pelo territério nacional, que, na
perspectiva das entidades que as promovem, configuram exemplos de casos bem sucedidos e susceptiveis
de aplicagdo por outras instituicdes e noutros lugares. Além disso, a sua divulgacdo contribuird também para
promover o intercambio de experiéncias e o estabelecimento de parcerias interinstitucionais, horizontais e
verticais, ao nivel local, articuladas com instrumentos e medidas de integracdo de base nacional e europeia.
No entanto, deve referir-se que a troca de experiéncias ndo pretende levar a uniformizacdo das respostas
porque os contextos sao distintos, mas apenas dar a conhecer iniciativas que podem ser inspiradoras para
outros stakeholders.

40



CAPITULO |

INFORMACAO, ACOLHIMENTO E MEDIA

Apos a chegada a um novo pais, os imigrantes sdo confrontados com a dificil tarefa de compreenséao das
estruturas politica, social, cultural e econémica da sociedade de acolhimento e de nela encontrar um lugar.
A integracdo, que pode ser definida como o processo através do qual os imigrantes se estabelecem numa
sociedade’, nao é apenas da responsabilidade dos proprios imigrantes, sendo partilhada com um vasto
leque de actores, que incluem as comunidades locais, as institui¢cdes sociais e o governo do pais anfitridao. Um
acolhimento bem sucedido e o subsequente processo de integragdo exigem a divulgagao de informacgoes,
bem como apoio especifico aos imigrantes em determinadas dreas-chave. Estas areas tém ambitos diversos,
abrangendo questdes gerais, organizativas e administrativas, apoio na compreensdo e utilizacdo do
sistema de seguranca social, do sistema juridico-politico, incluindo a cidadania e os direitos concedidos, o
funcionamento do mercado de trabalho, sistema fiscal, servicos de satide, mercado de habitagdo, normas
sociais, educacao, entre outras.

Adiversidade das necessidades sentidas pelosimigrantes recém-chegados reflecte-se no caracterabrangente
das iniciativas incluidas neste sector e na natureza pluri-sectorial de algumas delas. Além disso, considerando
que o processo de integracdo é bidireccional, a informac¢do tem o duplo papel de dar a conhecer aos
imigrantes as normas de funcionamento e os valores da sociedade de acolhimento e, simultaneamente,
promover o didlogo intercultural, sensibilizar a populacdo autéctone para as questdes relacionadas com a
imigracao e a diversidade, e dar-lhes a conhecer as culturas dos novos residentes.

Enquadramento do Sector

Entre as iniciativas inventariadas através do questionario, contam-se 51 que podem ser classificadas como
predominantemente prestadoras de servicos informativos. Além disso, existem ainda 93 com intervencdo
neste dominio, embora esta ndo seja a sua actividade principal, pelo que as respectivas fichas descritivas sdo
apresentadas noutros capitulos. Assim, no conjunto, contabilizam-se 144 projectos que prestam servicos
nesta area, independentemente de constituirem o foco principal da sua esfera de intervencgéo, ou terem um
papel subsidiario. Estes resultados reflectem o esforco de um grande nimero de institui¢des, sobretudo de
base local, para dar resposta a procura deste tipo de servicos, gerada pelo elevado crescimento da imigracdo
para Portugal, a partir de finais dos anos noventa do século passado, bem como pela diversificacdo dos
paises de origem e pela dispersédo pelo territério nacional, dos imigrantes das novas vagas.

Entidades e fontes de financiamento

Reflectindo a média transversal a todos os sectores, 52% das iniciativas que prestam servigos informativos sao
promovidas pelo terceiro sector (ONG, IPSS, associagdes de imigrantes e organiza¢des de caracter religioso)
e 28% pelas cdmaras municipais. Salientam-se ainda oito, cerca de 6%, do sector privado (Quadro X).

1 Penninx, R. (2003) Integration: The Role of Communities, Institutions and the State, http://www.migrationinformation.org/Fea-
ture/print.cfm?ID=168
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Quadro 1.1 - Tipo de Entidade promotora das iniciativas

Tipo de entidade Ne %

Sector publico nacional 2 14
Sector publico regional 2 14
Sector publico local 40 27,8
Terceiro Sector 75 52,1
Sector privado 8 56
Escola 1 0,7
Universidades 1 0,7
Mistas (2 ou + instituicoes) 10 6,9
QOutras 5 3,5
Total 144 100,0

O Estado financia um pouco mais de um quarto das iniciativas com resposta valida a esta questao, as quais
se juntam outros 16% que englobam projectos financiados em parceria com outras entidades. A seguir ao
Estado, 18% das iniciativas sao financiados pelas autarquias (que co-financiam ainda outros 4,5%). No total,
cerca de 66% das iniciativas com resposta valida depende de alguma forma de financiamento publico (Estado,
autarquias ou UE), o que é ligeiramente superior a média geral dos sectores (cerca de 57%). Por sua vez,
15% dependem do respectivo orcamento institucional e, reflectindo a situacdo geral dos restantes sectores,
apenas 7,5% sao financiadas pelo sector privado, incluindo os co-financiamentos com outras entidades.

Quadro 1.2 - Iniciativas Segundo a Fonte de Financiamento

Fontes de financiamento Ne % % Resp. Validas
Nenhuma 9 6,3 6,7
Orcamento da instituicdo 20 13,9 14,9
Autarquia 24 16,7 17,9
Estado 35 24,3 26,1
UE 6 4,2 4,5
Privado 2 1,4 1,5
Fundacéao 4 2,8 3,0
Estado e Orcamento Instituicao
Promotora 10 6,9 7,5
Estado e Autarquia 4 2,8 3,0
Estado e UE 3 2,1 2,2
Estado e Privado 4 2,8 3,0
Autarquia e UE = = =
Autarquia e Privado 2 1,4 1,5
Privado e Orcamento Instituicdo
Promotora 2 1,4 1,5
Trés ou mais fontes 7 4,9 52
Outras 2 1,4 1,5
Total de Respostas 134 93,1 100,0
NS/NR 10 6,9 -
Total 144 100,0 -
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Distribui¢do geogrdfica e grupos-alvo

Adistribuicdo geograficadasiniciativas correspondeemgrande medidaaos padrdes nacionaisderesidéncia
de imigrantes e ao quadro global apresentado na introducdo. Relativamente aos grupos de imigrantes
beneficidrios deste sector, 61% das iniciativas oferece os seus servicos aimigrantes dos PALOP, 57% trabalha
com imigrantes da Europa de Leste e ex-Unido Soviética (principalmente ucranianos, moldavos e russos),
quase 55% com latino-americanos (na sua maioria brasileiros) e quase 24% com imigrantes dos novos
Estados-Membros da UE (principalmente romenos). Por sua vez, 14% apoiam imigrantes de outros paises
da Asia (principalmente timorenses), 12% apoia individuos do Sudeste asiatico (predominantemente
indianos e paquistaneses) e, um menor nimero de iniciativas, entre 8 e 12%, cidadaos de outros paises da
Africa (na sua maioria oriundos do Gana e do Senegal) e residentes da UE-15. Apenas 7 iniciativas (5%) dos
servicos abrangem a comunidade chinesa.

Data de Conclusdo das iniciativas e financiamento

Considerando a data de concluséo das iniciativas como um indicador da sustentabilidade dos sectores, esta
parece ligeiramente superior neste sector do que na média geral, tendo chegado ao seu termo, até ao final de
2007, 31% das iniciativas deste agrupamento com resposta valida a esta questao, em contraste com a média do
conjunto dos sectores de 40%. Por sua vez, cerca de 16% terminarao entre 2008 e o final de 2009, e 4% decorrera
até ao periodo compreendido entre 2010 e 2012. Por outro lado, encontramos uma larga percentagem de
projectos — quase metade - que ndo possui uma data de fim determinadaZ

Fig. 1.1 Percentagem de Iniciativas Segundo as Datas de Conclusdo
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Em termos de financiamento, cerca de metade das iniciativas que deram respostas validas ndo tem fim
previsto. Contudo, 29% esgotou ou terad esgotado a respectiva fonte de receita orcamental até ao final de
2007, 17% entre esta data e 2009, enquanto apenas 4% tém financiamento assegurado para um periodo que
varia entre 2010 e 2012. Importa ainda referir que 24% dos projectos desta area ndo responderam a questao,
pelo que as percentagens atrds indicadas se reportam apenas a trés quartos das iniciativas deste sector.

Parcerias

Existe um consideravel nivel de articulacdo entre as entidades promotoras de servicos informativos e
outras instituicdes que prestam apoio a imigrantes. Reproduzindo o quadro global, por constituirem uma
grande parcela do total de projectos inventariados neste trabalho, as redes de parceria envolvem sobretudo
instituicoes do terceiro sector e do sector publico. Cerca de metade das iniciativas trabalham com ONG e
outras associagoes, 41% com associacdes de imigrantes e 17% com IPSS. A cooperacdo com a Administracao

2 A percentagem de néo respostas a esta questao foi de 9%.
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Publica salienta-se pelo facto de 44% das intervencées envolverem o ACIDI, I.P/CNAI, 31% Camaras
Municipais, cerca de um quarto o Ministério da Educacdo (e subunidades deste), 22% o Ministério da
Saude (e subunidades deste), 20% a Rede Social Local, 19% o Ministério do Trabalho e Seguranca Social
(e subunidades deste), e 15% as Juntas de Freguesia. Observa-se ainda que 22% dos projectos referem
relacdes de cooperacdo com entidades do sector privado, ou seja, um valor superior a média geral, que se
situa nos 17%.

Obstdculos

Os obstaculos referidos com maior frequéncia reflectem também a média dos sectores e relacionam-se com
a escassez de recursos materiais (58%) e de recursos humanos (42%). Foram ainda mencionados problemas
mais residuais, nomeadamente dificuldades em estabelecer parcerias para trabalho em rede (15%) e uma
pesada carga burocrética (10%). Estas proporcdes foram calculadas com base numa taxa de respostas de
apenas 70%.

Recursos Humanos

O volume dos recursos humanos constitui uma limitacdo importante, uma vez que 10% das iniciativas
ndo tém pessoas remuneradas ao seu servico e 73% tém cinco ou menos funcionérios, 12%, entre seis e
catorze trabalhadores assalariados e, as restantes, quinze ou mais (Fig. 1.2)

De uma forma geral, os técnicos estdo familiarizados com as questdes relacionadas com a imigracao e a
legislacdo que define os direitos concedidos aos estrangeiros residentes em Portugal, possuindo ainda
niveis de instrucdo elevados: 90% dos projectos que responderam a esta questdo (83% do total) indicam
empregarem trabalhadores com licenciatura.

Em termos de formacdo especializada, 14% das iniciativas que responderam a esta questao afirmaram que
os seus funciondrios ndo receberam qualquer formacao neste dominio nos ultimos dois anos, enquanto
52% declararam que o pessoal ao servico frequentou entre uma e quatro ac¢des de formacéo e, os
restantes, mais de cinco, sendo a taxa de ndo respostas a esta pergunta de 23%.

A semelhanca dos varios sectores, revela-se aqui uma uma fraqueza genérica, no sentido em que quase 40%
das iniciativas ndo tém voluntdrios, 36% tém menos de cinco e apenas as restantes dispdem de seis ou mais.

Fig. 1.2 Iniciativas Segundo o Numero de Trabalhadores Remunerados e de Voluntarios
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Os imigrantes e os seus descendentes constituem o principal grupo-alvo das iniciativas incluidas neste
sector. Efectivamente, considerando as respostas a esta questdo (80%), observa-se que 43% das iniciativas
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indicaram que os imigrantes representam a totalidade dos seus utentes; para 37% dos casos, 0 seu peso
situa-se entre 50 e 99%. Pelo contrdrio, em apenas 4 casos (3%) as populagdes imigrantes correspondem a
menos de 10% dos beneficidrios das iniciativas.

Estes resultados vdo, de uma maneira geral, ao encontro das expectativas iniciais dos promotores das
iniciativas, observando-se que a percentagem de imigrantes, no total de utentes é inferior as expectativas
em apenas 8% dos projectos com resposta valida, sendo equivalente ao previsto em mais de metade e,
superior, em mais de um ter¢o das situagdes.

Meios de difusdo da informacéao

Afacilidade de acesso a informagao é um factor essencial para a integragao dos imigrantes recém-chegados.
Deste modo, a par de uma rede de locais especificos onde os imigrantes possam obter, com facilidade e sem
custos, as informagdes basicas de que necessitam para se instalar em Portugal, é também importante que
haja outros canais de difuséo, oral e escrita. Os resultados apurados relativamente a este aspecto permitiram
concluir que, de um modo geral, a dissemina¢do da informacdo constitui uma preocupagao presente na
maioria das iniciativas deste sector. Por conseguinte, no conjunto dos projectos com respostas validas (75%),
85% difundiu informagdo em suporte de papel, 70% utilizou a Internet e 60%, fé-lo através de contacto
pessoal, telefénico ou através de sessdes de informacdo. Para além disso, 16% prestaram informacéo via
telefone, mas, desta feita, tendo o utilizador pago os custos da chamada.

Descricao das Iniciativas

Asiniciativas que se descrevemaseguirtém como principal sectordeactuacdoadreadainformacao, entendida
de um modo lato, e agruparam-se segundo os objectivos e o tipo de actividades desenvolvidas. Assim, o
grupo A retine fundamentalmente servicos de prestacdo de informacdes junto de imigrantes, como sejam
informacdes gerais sobre acesso a vérios sectores, dreas mais especificas de informagao, reencaminhamento
para as entidades competentes, e ainda a dinamizagdo da participacdo do préprio imigrante na sociedade
de acolhimento. Estes servicos sdo assegurados por camaras municipais e associagdes, por vezes em parceria
com o ACIDI, I.P, casos em que se constitui um CLAII (Centro Local de Apoio a Integracdo do Imigrante) ou
um CNAI (Centro Nacional de Apoio ao Imigrante). O grupo B apresenta encontros e estudos relativos a
imigracao, e ainda iniciativas promotoras de politicas de integracdo. Por ultimo, o grupo C retne iniciativas
relativas a meios de comunicacdo social e portais de organiza¢des na Internet.

A) Acolhimento, Informagao e Reencaminhamento

Iniciativa: Gabinete do Imigrante e Minorias Etnicas

Entidade(s): CM Setubal - Div. Incluséo Social

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Setubal

Data: Junho 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 90 % da popula¢ao-alvo

Objectivo: Informar, apoiar, encaminhar e comunicar com populacdo/actores locais.

Modo de funcionamento: Embora o servico se destine aos imigrantes residentes no Concelho de Setubal,
recorrem a este imigrantes de outros Concelhos, quer presencialmente, quer por atendimento telefénico.
Os objectivos do GIME/SEI, além dos ja referidos, sdo: 1) Encaminhamento - o contacto privilegiado e
articulado com instituicdes publicas e privadas e com os varios servi¢cos da Camara Municipal de Setubal,
permite ao SEl fazer encaminhamento directo de casos nas diferentes areas; 2) Apoio -No ambito das suas
competéncias, a CMS, através do SEl, apoia técnica, logistica e financeiramente actividades ou grupos
formalmente constituidos. Apesar das dificuldades da sua constituicdo, esta rede de parcerias com todas
as entidades locais e centrais que se relacionam e trabalham com as comunidades migrantes de uma forma
efectiva e eficaz permite uma comunicacdo fluida e actualizada entre os imigrantes, os seus representantes
e as vdrias entidades que se movem nesta area, permitindo a sinalizacdo rapida de problemas, e tornando
a sua resolucdo num processo concertado.
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Iniciativa: SPIN - Servico de Proximidade e Informagdo

Entidade(s): CM Loures - Gab. Assuntos Religiosos e Sociais Especificos, e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Aconselhamento Juridico, Associativismo

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Loures

Data: Junho 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Informar e formar as populagdes imigrantes nos seus locais de habitacédo, reuniao e trabalho,
sobre os seus direitos e deveres, nomeadamente a base legal que os sustém, desburocratizando a relacao
com a administragao.

Modo de funcionamento: Este programa divide-se em trés accdes principais: Projecto 1-Sessdes de
Informacdo (proximidade ao local de trabalho), co-organizadas com empresas, ONGs, IPSS, e tém como
objectivo informar sobre a Lei da Nacionalidade e a Lei de Imigracdo, auscultando os préprios nas suas
duvidas e questdes, dando-lhes resposta imediata e, baseada numa metodologia pro-activa, levar a discussao
e interacgao entre todos. Esta accdo acontece, sobretudo, nos espacos de trabalho e/ou apoio as populagdes
imigrantes, durante as horas de trabalho dos préprios e disponibilizados para o efeito pelas entidades
patronais. Projecto 2-Formacao para Dirigentes Associativos (proximidade ao local de reuniao), esta accao
visa informar e formar os dirigentes das associacées de imigrantes do Concelho de Loures, fornecendo-lhes
ferramentas e conhecimentos adequados a obtencédo de capacidades técnicas para o desenvolvimento de
projectos e procura de apoios. Projecto 3-CLAIl Itinerante (proximidade ao local de residéncia) visa estender
os servicos de atendimento, informagao e orientagao aos locais de habitacdo das populagées, nomeadamente
aqueles que se encontram mais afastados e carenciados desta informagao. Também fornecem a indicagcao
das freguesias de intervencao e o niumero de participantes nos projectos 1 e 2.

Iniciativa: GAl - Gabinete de Apoio a Imigrantes

Entidade(s): AIDGLOBAL - Accao e Integracdo para o Desenvolvimento Global

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizagao, Aconselhamento Juridico

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: Julho 2007 - Dezembro 2008

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Fortalecer o exercicio efectivo dos direitos de cidadania por pessoas imigrantes, durante 18
meses, na regido de Lisboa.

Modo de funcionamento: O GAIl desenvolve, neste momento, as suas actividades em dois espacos
distintos: Delegac¢ao Regional de Lisboa do Instituto Portugués da Juventude e na Rua do Salitre, 139, 2°em
Lisboa. Dai a centralidade relativamente ao acesso pelas comunidades imigrantes. O GAl actua através de
apoio essencialmente juridico e humano, prestado por advogados/as voluntarios/as da regido de Lisboa.
Entende-se aqui o voluntariado como factor de participacdo activa da sociedade civil no processo de
inclusao de imigrantes. Sao dois os elementos inovadores dete projecto: 1) o tipo de voluntariado exercido
corresponde a uma actividade legalmente enquadrada, orientada por um coordenador e no quadro de
um programa especifico onde se prevé, além de um curso sobre voluntariado, uma vertente de formagao
continua, tendo em vista a melhoria do servico prestado aos utentes do GAI. 2) Enquadra-se no programa
integrado “Nucleo de Apoio a Imigrantes’, que providencia além do apoio juridico e humano, aulas de
Portugués para Estrangeiros e apoio técnico na concepcao, gestdo e avaliacdo de projectos artisticos da
iniciativa de imigrantes em Portugal.
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Iniciativa: Servico de Apoio a Imigrantes

Entidade(s): CM Grandola

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Grandola

Data: Julho 2003 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagao-alvo

Objectivo: Humanizar a imigracdo no Concelho de Grandola

Modo de funcionamento: O servico funciona nas instalacdes da CM Grandola. Note-se que a imigracao
nao tem grande expressao no Municipio de Grandola, pois é sobretudo tempordaria.

Iniciativa: Nucleo de Informagéo e Apoio ao Imigrante

Entidade(s): Cercipeniche

Outros sectores envolvidos: Saude, Emprego, Servicos Sociais

Localizagdo: Regido - Centro Litoral Concelho - Peniche

Data: Agosto 1987 - Setembro 2006

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 90 % da populagao-alvo

Objectivo: Apoiar publicos desfavorecidos, criar um espagco onde o imigrante possa encontrar uma
resposta adequada para as suas duvidas e problemas.

Modo de funcionamento: Para além de atendimentos e encaminhamentos, o Nticleo dinamiza ainda as
seguintes actividades: 1) Iniciativa fiscalidade (resultante de um protocolo de cooperacao técnico-cientifica
com a Escola superior de Tecnologia do Mar, que tem como objectivo proporcionar apoio a popula¢édo
imigrante em assuntos relacionados com o IRS, nomeadamente o preenchimento das declara¢des de
impostos). 2) Apoio a saude, destinada a imigrantes que nao possuem médico de familia e que é prestado
a titulo voluntério por um médico de clinica geral.

Iniciativa: Apoio ao Imigrante

Entidade(s): Junta de Freguesia da Ericeira

Outros sectores envolvidos: Emprego, Habitacédo, Servigos Sociais

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Mafra

Data: 2002 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagao-alvo

Objectivo: Proporcionar apoio na procura de informagao, emprego e habitacdo e realizar campanhas em
género.

Modo de funcionamento: Encaminhamentos para Espaco Jovem/UNIVA, ACID|, I.P, SEF, Seguranca Social,

Iniciativa: Apoio a Imigrantes

Entidade(s): Associacdo de Apoio ao Imigrante de S. Bernardo

Outros sectores envolvidos: Ensino, Aconselhamento Juridico, Emprego

Localizagdo: Regido - Centro Litoral Concelho - Aveiro

Data: - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacao-alvo

Objectivo: Ajudar os imigrantes a integrarem-se na sociedade portuguesa .

Modo de funcionamento: Disponibilizacdo de informacoes sobre todos os assuntos referentes aimigragao
e consultas com advogados. Aulas de lingua e cultura portuguesas, Apoio escolar em matematica, em
horario pds-laboral.
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Iniciativa: Aconselhamento/Reencaminhamento Informal

Entidade(s): Associacéo Filhos e Amigos de Bachil

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Barreiro

Data: Junho 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Aconselhar/orientar outros imigrantes sobre procedimentos administrativos simples que
surgem na vida quotidiana e reencaminha-los para os servicos formais adequados.

Modo de funcionamento: O espaco da Associagao é disponibilizado pela CM do Barreiro. Estd em estudo
a possibilidade de capacitacdo em informatica dos membros da direccédo e o estabelecimento de um
protocolo de parceria com colectividade Os Franceses para formar um grupo de dancas tradicionais da
Guiné-Bissau com artistas residentes ca.

Iniciativa: Atendimento e Encaminhamento da Populagdo Imigrante

Entidade(s): ACIRMA - Associacdo da Comunidade Imigrante Romena e Moldava do Alentejo

Outros sectores envolvidos: Ensino, Saude, Cultura/Sensibilizacdo, Formagao Profissional, Habitagéo,
Emprego

Localizagdo: Regido - Alentejo Concelho - Moura

Data: Janeiro 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 75 % da populacdo-alvo

Objectivo: Contribuir para a integracdo da populagao imigrante, concedendo apoio em dreas relevantes
como a saude, seguranca social, emprego ou educacao

Modo de funcionamento: Defender direitos e interesses especificos dos imigrantes e seus descendentes, em
tudo quanto respeite a sua valorizacdo; desenvolver a cooperagao e a solidariedade entre os seus associados
na base da realizacdo de iniciativas relativas a problematica da imigracdo e a promocdo da igualdade e
cidadania; promover e estimular as capacidades proprias, culturais e sociais das comunidades de imigrantes e
seus descendentes, propor ac¢des de prevencao de actos de entidades publicas ou privadas que constituam
discriminacdo racial; estabelecer intercambios com associacdes congéneres estrangeiras e promover acgoes
comuns de informacdo e formagao com vista a promocao socio-profissional dos imigrantes.

Iniciativa: Gabinete de Apoio ao Cidaddo

Entidade(s): Associacdo Nacional de Jovens para a Acgao Familiar

Outros sectores envolvidos: Ensino, Formacao Profissional, Emprego

Localizacdo: Regido - Algarve Concelho - S. Bras de Alportel

Data: Janeiro 2007 - Dezembro 2007

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 5 % da populacao-alvo

Objectivo: Proporcionar a populacédo carenciada e iletrada do concelho um espaco onde podem encontrar
apoio gratuito na resolucdo das exigéncias dos servicos, principalmente ao nivel burocratico.

Modo de funcionamento: Os cursos ministrados de Educagdo e Formacao de Adultos tém como objectivos
elevar os niveis de habilitacao escolar e qualificacées profissionais que potenciem as suas condi¢oes de
empregabilidade. Este gabinete surge como evolucdo do Gabinete de Apoio ao Idoso, sendo que, com o
apoio das entidades parceiras, alargou o atendimento a populagdo em geral.
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Iniciativa: Apoio ao Imigrante

Entidade(s): Associacdo Parceiros da Amizade

Outros sectores envolvidos: Ensino, Aconselhamento Juridico, Servicos Sociais

Localizagao: Regiao - Centro Litoral Concelho - Aveiro

Data: Julho 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 75 % da popula¢ao-alvo

Objectivo: Promover o bem-estar social, tanto dos imigrantes, como da populacdo em geral.

Modo de funcionamento: Pelo facto da associacdo estar criada ha pouco tempo, as actividades centram-
se sobretudo no convivio, nos encontros interculturais e na criacdo de bem-estar, quer dos imigrantes, quer
dos cidaddos em geral. Apds ter as instalagdes préprias, serd possivel realizar mais actividades, centradas
na area do social, justica, saude e formagao.

Iniciativa: Gabinete de Apoio Social

Entidade(s): Servico Jesuita aos Refugiados

Outros sectores envolvidos: Servicos Sociais

Localizagao: Regiao - Pais inteiro Concelho - Pais inteiro

Data: 2003 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Dar resposta imediata as situagdes de emergéncia social de imigrantes, refugiados e deslocados
aforca.

Modo de funcionamento: O GAS pretende dar resposta as situacdes mais dramaticas do processo de
integracdo de imigrantes. A problematica com que se trabalha tem essencialmente a ver com situagdes
de sem-abrigo; problemas de dependéncias crénicas; problemas psiquidtricos e problemas de satde.
Durante o ano de 2006 foram acompanhados no GAS 205 utentes, com as mais diversificadas situagoes
problematicas.

Iniciativa: Gabinete de Apoio ao Imigrante

Entidade(s): Associacdo Luso Caboverdeana de Sintra

Outros sectores envolvidos: Participacao Politica, Aconselhamento Juridico, Servicos Sociais
Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: 2004 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Apoiar os imigrantes para uma permanéncia legal em Portugal, encaminhamento e
acompanhamento de casos sociais.

Modo de funcionamento: O programa é desenvolvido no espago da Associagao e sempre que se justificar
desloca-se a localidades para sessdes de esclarecimentos. Este programa tem a funcao de orientar os
imigrantes no sentido de obter e manter a sua situacdo regularizada em Portugal, lhes orientar nas suas
dificuldades sociais colocando-os em contacto com as instituicdes mediante as suas necessidades, apoiar
as instituicdes na resolucao de problemas sociais com os imigrantes, nomeadamente da imigracao, accoes
informais de sensibilizacdo sobre a questdo da regularizagao.
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Iniciativa: Centro de Acolhimento e Integragdo

Entidade(s): Associacdo C.A.PE.L.A.

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo, Aconselhamento Juridico, Servicos Sociais
Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: Abril 2004 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia/Estado

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Facilitar o processo de integracdo dos emigrantes, através do conhecimento basico das leis
portuguesas, da compreensdo da cultura e sociedade de acolhimento.

Modo de funcionamento: Em termos anuais, a C.A.P.E.L.A. faz 6000 atendimentos, dos quais 2000 sao
presenciais.

Iniciativa: Agéncia para a Vida Local

Entidade(s): CM Valongo

Outros sectores envolvidos:

Localizacao: Regido — Norte Litoral Concelho - Porto

Data: 203 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 13,5 % da populagdo-alvo

Objectivo: Promover a igualdade de oportunidades e de género, a conciliacdo da vida profissional,
pessoal e familiar, e a cidadania activa e inclusiva.

Modo de funcionamento: Trata-se de um servico inteiramente gratuito, que concentra um conjunto de
solugées facilitadoras do quotidiano dos/as cidadaos/as, dando respostas imediatas aos seus pedidos
ou procedendo ao devido encaminhamento para entidades competentes. Sao eles: 1) AVL Informagao
- Promove a organizacédo de ac¢oes de sensibilizacdo, semindrios e conferéncias que sensibilizam para as
areas deactuacao da AVL; 2) Clube de Emprego e 3) Formacéo - Presta apoio na procura activa de emprego,
designadamente por via de uma estreita ligagao ao Gabinete do Empresario da Autarquia e ao Centro de
Emprego de Valongo. 4) Espacos Infantis Imediatos de Ermesinde e Valongo - Surgiram da necessidade
de apoiar pais e adultos com responsabilidades parentais na gestao do tempo no seu quotidiano. E-lhes
disponibilizado um crédito de cinco horas semanais para deixarem os/as seus/suas educandos/as ao
cuidado de profissionais especializados/as, enquanto tratam de assuntos inadiaveis. 5)

Espaco Internet - Trata-se de um espaco equipado com equipamentos informaticos e promove diversos
cursos de formacgéo na drea das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao;

6) Servico do Cidadédo e do Consumidor - Permite o esclarecimento, orientacdo e acompanhamento de
questdes ligadas a familia, ao trabalho e ao consumo. 7) Banco do Tempo - Resulta de um parceria com a
Associacdo GRAAL. Proporciona a troca de servigos, como se de um banco se tratasse, mas onde vigora a
“moeda tempo”; 8) Centro Local de Apoio ao Imigrante - Fruto de uma parceria com o Alto Comissariado
para a Imigracéao e Minorias Etnicas (actual ACIDI, I.P.), disponibiliza uma orientacéo correcta e cuidadosa
dos imigrantes no que diz respeito ao esclarecimento dos seus direitos e deveres, a lei da imigracao, ao
reagrupamento familiar,aoacessoasaude,aeducacdo,aoreconhecimento de habilitagées e competéncias,
a lei da nacionalidade portuguesa e ao retorno voluntario, para além do que promove oficinas de escrita
e leitura do portugués.
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Iniciativa: Gabinete de Apoio ao Imigrante - Projecto Vias Alternativas

Entidade(s): Junta de Freguesia de Algueirdo-Mem Martins

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: Maio 2007 Outubro 2008

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Prestar informagdes sobre os direitos e deveres dos imigrantes residentes na freguesia.

Modo de funcionamento: O projecto vias alternativas actua identificando as pessoas em situacdo de
sem abrigo nafreguesia e aorigem de cada situagao, acompanhando e apoiando as pessoas identificadas,
e oferecendo-lhes condi¢des de vida mais dignificantes. Desenvolve varias actividades entre elas a
promocdo de competéncias pessoais e sociais com a criacao do gabinete de apoio ao imigrante,entre
outras. O Projecto Vias Alternativas tem como colaboradora a AssociagdolLuso Cabo Verdiana de Sintra
e envolve 12 instituicdes locais.

Os Centros Locais de Apoio a Integracdao do Imigrante constituem parcerias entre o ACIDI, |.P. e entidades locais
(cdmaras municipais ou associagdes). Como espacos de informacédo descentralizados e ligados a Rede Nacional
de Informacao ao Imigrante, os CLAIl estao distribuidos por todo o pais, visando proporcionar respostas locais
articuladas ao nivel das necessidades de acolhimento e integracdo das comunidades imigrantes na regido
(emprego, habitacédo, por exemplo). Sdo disponibilizados um conjunto de folhetos teméticos em trés linguas
(portugués, inglés e russo), que resumem os pontos-chave dos temas com maior relevancia para o imigrante:
lei da imigracdo, guia de saude para o imigrante, reagrupamento familiar, programa de retorno voluntario,
ensino, entre outros. Os técnicos que estdo a fazer atendimentos sociais actuam como mediadores e gestores
de conflitos. Alguns CLAII, sobretudo os que se encontram sedeados em associacdes ou ONG, organizam
também eventos culturais e de sensibilizacdo, aulas de portugués e informatica.

Iniciativa: Apoio a Integracao de Imigrantes

Entidade(s): CM Vila Franca de Xira e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Habitacdo, Servicos Sociais, Emprego
Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: Marco 2007 - Marco 2008

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagao-alvo

Modo de funcionamento: Como os restantes CLAII.

Iniciativa: Atendimento e Acolhimento do Imigrante
Entidade(s): CM Barreiro e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Setuibal Concelho - Barreiro
Data: Janeiro 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da popula¢ao-alvo
Modo de funcionamento: Como os restantes CLAII.

Iniciativa: Atendimento e Acolhimento de Imigrantes

Entidade(s): CM Sintra e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Emprego

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: Setembro 2007 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: -

Percentagem de imigrantes: -

Modo de funcionamento: Como os restantes CLAIl. A CM de Sintra faz também o registo de cidadéos
comunitarios.
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Iniciativa: Acolhimento e Integracéo do Imigrante

Entidade(s): CM Odivelas e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Formacéo Profissional, Aconselhamento Juridico, Servigos Sociais
Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Odivelas

Data: Janeiro 2004 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia/Estado

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover a inclusdo social, ao nivel da Comunidade, reforcando os lacos de solidariedade e
consolidando a identidade e vitalidade do tecido social.

Modo de funcionamento: Como nos restantes CLAIl. Procede-se também ao registo de cidadédos
comunitarios.

Iniciativa: Intervencdo de Proximidade — Funcionamento de Trés Pélos CLAII

Entidade(s): CM Oeiras e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdao, Formagao Profissional, Aconselhamento Juridico
Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Oeiras (Carnaxide, Paco de Arcos, Porto Salvo)

Data: Novembro 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacao-alvo

Objectivo: Facilitar uma “dinamica de intervencao” local.

Modo de funcionamento: Como nos restantes CLAII.

Iniciativa: Apoio ao Associativismo e Acesso a Informagéo

Entidade(s): CM Azambuja e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizagao, Associativismo

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Azambuja

Data: Setembro 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 50 % da populagao-alvo

Objectivo: Apoiar a criacéo e integracao da Associacao de Imigrantes da Azambuja (Imigra-Accéo) nas
actividades da autarquia.

Modo de funcionamento: A CM apoiou a Imigra-Accédo na sua criacdo, ou seja, em toda a fase burocratica
de legalizacao, financiando-a em toda essa etapa. A autarquia apoia e integra a respectiva associagao em
diversas actividades desenvolvidas no concelho, de forma a que os imigrantes possam ndo sé se sentirem
integrados na comunidade onde residem, bem como, darem a conhecer a sua cultura, gastronomia...
Algumas actividades da associacdo tém sido também financiadas pela autarquia e noutras ocasides a
associacdo tem estado isenta de pagamento. Existe um trabalho de parceria entre a associacao e o CLAII,
no encaminhamento e integracdo dos idosos do concelho.
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Iniciativa: Acolhimento e Integracao de Imigrantes

Entidade(s): Caritas Diocesana de Viana do Castelo e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo, Emprego

Localizagdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Viana do Castelo

Data: Marco 2003 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Orcamento da instituicdo

Percentagem de imigrantes: 88 % da populacdo-alvo

Objectivo: Informar, orientar e integrar imigrantes. Sensibilizar a opinido publica e as instituicdes para as
questdes da imigragao.

Modo de funcionamento: Procura-se dar resposta aos problemas apresentados pelos imigrantes nas
mais diversas areas. A mediadora e os voluntdrios recebem formacéo continua especifica nas areas em que
trabalham.Em 2003, o CLAIll veio dar continuidade ao assistencialismo que a Caritas Diocesana desde sempre
prestou a populagdo imigrante. Tratando-se de um grupo vulnerdvel, as accdes desenvolvem-se em torno
de tries eixos principais: acolhimento, integracdo e sensibilizacdo. A percepcao das diversas necessidades
sentidas pelos imigrantes levou a ajustar e a desenvolver a actividade, tendo naturalmente surgido
parcerias com institui¢des locais, publicas e privadas, que também trabalham nesta area da imigragao. Até
ao momento, organizaram-se ac¢oes diversas, como festas de Natal, caminhadas e formagdes, procurando-
se sensiblizar a opinido publica para a tolerancia e combater a exclusdo social dos imigrantes.

Iniciativa: Atendimento de Imigrantes

Entidade(s): Cruz Vermelha Portuguesa de Vila Real de Sto. Anténio e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Ensino, Saude, Cultura/Sensibilizacdo, Formacao Profissional

Localizagao: Regido - Algarve Concelho - Vila Real de Santo Anténio

Data: Dezembro 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Acolher e integrar os imigrantes

Modo de funcionamento: Tem realizado intimeras actividades de integracao e acolhimento de imigrantes,
nomeadamente: celebracdo ortodoxa, realizacao de jogos tradicionais entre familias imigrantes, festa de
ano novo das criangas imigrantes, entre outras. Apesar de ndo haver muitos atendimentos registados, o
papel junto da comunidade é bastante activo. Estabeleceram-se ja inUmeros contactos com empresarios
do ramo da restauracao, hotelaria e construcao civil.
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Iniciativa: Gabinete de Accao Comunitdria

Entidade(s): Centro Social Paroquial de Vera Cruz e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Ensino, Saude, Cultura/Sensibilizacdo, Formacéo Profissional, Servicos Sociais
Localizacdo: Regido - Centro Litoral Concelho - Aveiro

Data: Novembro 2001 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/UE

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacao-alvo
Objectivo:Promoveraintegracdodosimigrantes, cidadaniaactiva,animagdosécio-cultural, multiculturalidade
e integracao da diferenca.

Modo de funcionamento: Alguns servicos e actividades sdo desenvolvidos através de parcerias formais
ou informais com entidades locais: o servico de enfermagem e apoio psicolégico é protocolado com a
Junta de Freguesia; o Servico de Aconselhamento Juridico é fruto de protocolo com a delegacédo de Aveiro
da Ordem dos Advogados e o Servico de Mediacdo é protocolado com a CONSENSUS (Associacao para
o Desenvolvimento de Meios Alternativos de Resolucdo de Conflitos); recurso ao Servico de traducdo
telefénica do ACIDI, I.P. quando necessario. No GAC funciona o CLAIl de Aveiro desde Abril de 2003. O GAC
tem desenvolvido actividades de animagdo comunitdria potenciadoras de inclusao (festas multiculturais,
visitas e locais de interesse, convivios) cujos objectivos sao, para além da promocgao de atitudes positivas em
relacdo a diversidade cultural, activar o convivio e o conhecimento do patriménio e da cultura portuguesa.
Este programa tem apoiado também a constituicdo de associagdes de imigrantes e a criacao de empresas
junto dos imigrantes empreendedores. O GAC/CLAIl é procurado também por instituicdes, entidades
privadas (entidades empregadoras, IPSS locais) para encaminhamento de situacdes relativas a imigrantes
ou para esclarecimento de duvidas, nomeadamente, ao nivel da legalizacdo de trabalhadores imigrantes.

Iniciativa: Gabinete de Apoio ao Imigrante e Minorias Etnicas

Entidade(s): CM Santarém

Outros sectores envolvidos: Ensino, Habitagao, Desporto, Emprego

Localizagdo: Regiao - LVT Concelho - Santarém

Data: Abril 2002 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Contribuir para um melhor acolhimento e integracdo dos imigrantes.

Modo de funcionamento: O GAIME apoia imigrantes que habitam no Concelho de Santarém e area
envolvente. O Gabinete facilita a integragao social, laboral e comunitéria dos imigrantes e faz mediacéo de
conflitos laborais; e fornece aconselhamento juridico basico.

54



um Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal um

Iniciativa: Acolhimento de Imigrantes

Entidade(s): Casa Paroquial de Sao José e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizacao: Regiao - Centro Litoral Concelho - Coimbra

Data: Abril 2003 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacao-alvo

Objectivo: Acolher e integrar os imigrantes na comunidade local, facultando-lhes informacao a
varios niveis.

Modo de funcionamento: Apesar de a maioria dos imigrantes que frequentam o CLAIl viver e trabalhar
em Coimbra, hd também aqueles que vém de zonas mais longinquas do distrito, nomeadamente Arganil.
Em Abril de 2003 foi inaugurado o Centro Local de Apoio ao Imigrante de Coimbra, funcionando nesta
Paréquia de S. José, no piso inferior da Residéncia Paroquial. O seu objectivo primordial era ser um
local de informacgédo acerca dos diversos problemas que afectam a populagdo imigrante em Portugal,
nomeadamente aos niveis da residéncia, da nacionalidade, da salude, da educacao, do trabalho e da
familia. Destinado aos imigrantes oriundos de todos os paises, o CLAIl presta servi¢o a todos os que o
procuram, independentemente da condicao legal.

Iniciativa: Atendimento e Acolhimento de Imigrantes

Entidade(s): AMIGrante e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Emprego

Localizagdo: Regido - Centro Litoral Concelho - Leiria

Data: Abril 2003 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Or¢camento da instituicdo

Percentagem de imigrantes: 88 % da populagao-alvo

Objectivo: Disponibilizar informacao com vista a uma efectiva inclusao dos imigrantes na sociedade portuguesa.
Modo de funcionamento: Fica situado numa area central de Leiria a qual os imigrantes acedem com
facilidade, principalmente quando necessitam também dos servicos do SEF. Em Abril de 2003 o Centro
Local de Apoio ao Imigrante de Leiria iniciou formalmente a sua actividade. A AMIGrante-Associacdo de
Apoio ao Cidadao Migrante foi constituida em Julho 2004, a partir da iniciativa da Diocese Leiria-Fatima e
outros movimentos Catdlicos (MEC, Caritas, ACl) e da Camara Municipal de Leiria. A CML responsabilizou-
se pelo espaco de funcionamento e pelas despesas logisticas, enquanto os outros sécios fundadores se
responsabilizaram pelos “recursos humanos” através dos seus voluntarios. A AMIGrante é uma associagao nao
lucrativa, apartidaria e, sendo embora de cunho catélico, uma associacdo de completo respeito pela liberdade
religiosa. Tem como participantes (e colaboradores voluntérios) nas suas actividades cidadaos imigrantes de
diversas proveniéncias. Para além dos servicos de informacéo, encaminhamento e atendimento juridico e
social, a AMIGrante tem ainda como éreas de actuacdo: 1) Cursos de Lingua e Cultura Portuguesa- 2.2 Lingua;
2) UNIVA-AMIGrante; 3) Escolinha Intercultural “Bereginia”4) Actividades culturais esporadicas, como sejam a
realizacdo anual da Festa dos Povos. O que se pretende implementar € uma maior proximidade a integracao
dos imigrantes, patente num papel de maior intervencao local com as institui¢oes.

55



um Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal um

Iniciativa: Espaco Cidadania Lisboa

Entidade(s): CM Lisboa e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Saude, Habitacdo, Acompanhamento Juridico, Emprego

Localizagao: Regiao - LVT Concelho - Lisboa

Data: -

Fonte de financiamento: Autarquia e UE

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo:

Modo de funcionamento: Este Espaco informa sobre a legislacdo e a seguranca social, apoia no
reconhecimento de qualificacbes e na procura de emprego e formacdo profissional. O acompanhamento
juridico é realizado por um jurista.

Iniciativa: Posto Publico de Internet

Entidade(s): Junta Freguesia de Portimao

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - Algarve Concelho - Portiméo

Data: 2004 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 30 % da populacdo-alvo

Objectivo: Facultar o acesso gratuito a internet a toda a populagao.

Modo de funcionamento: Foi criado pela junta de freguesia em 2004, com o intuito de facultar a todos
os residentes e ndo s, nacionais e imigrantes, um acesso a internet gratuito, incluindo a impressdo de
documentos até 10 folhas gratuitamente. Tem sido, portanto, mais uma componente facilitadora da
integracdo social para os que escolheram Portugal.

Iniciativa: Distribuicdo de Textos Informativos

Entidade(s): Centro de Satde Professor Arnaldo Sampaio

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiéo - Norte Interior Concelho - Guimaraes

Data: 2007 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Informar os imigrantes sobre a nova Lei n°23/2007, de 4 de Julho, que aprova o regime juridico
de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional.

Modo de funcionamento: Distribui¢do de cdpias dos textos da responsabilidade do SEF “A Nova Lei de
Estrangeiros” e “A Nova Lei de Estrangeiros — Perguntas Frequentes”

Iniciativa: Sessdo de Esclarecimento sobre a Nova Lei da Nacionalidade

Entidade(s): CM Salvaterra de Magos

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regido - LVT Concelho - Salvaterra de Magos

Data: 11 Junho, 2007 - 12 Junho, 2007

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Objectivo: Dar a conhecer a nova Lei da Nacionalidade

Modo de funcionamento: Sessao de sensibilizacdo e esclarecimento em articulacdo com o ACIDI, I.P..
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E importante assinalar que alguns gabinetes vocacionados para apoiar emigrantes portugueses que
regressam a pos longas auséncias no estrangeiro tém também assistido imigrantes, apesar de tal néo fazer
parte das suas funcées. E o caso de:

- Gabinete de Apoio ao Emigrante, Camara Municipal do Baiao

- Gabinete de Apoio ao Emigrante, Camara Municipal de Pinhel

- Gabinete do Emigrante — Novas Oportunidades, Camara Municipal de Resende

- Gabinete de Apoio as Comunidades Portuguesas, Cémara Municipal de Vila Verde

Iniciativa: Encontro Juvenil da Didspora Africana em Portugal

Entidade(s): Nucleo de Estudantes Africanos da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, Universidade Nova
de Lisboa

Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Almada

Data: 25 de Maio, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia/FCT/Centro Norte-Sul Conselho da Europa

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacao-alvo

Objectivo: Envolver os jovens e as organizagoes de juventude da didspora africana na realizagdo da Cimeira
de Juventude Africa-Europa numa consulta aberta, ampla e inclusiva.

Modo de funcionamento: A iniciativa, para além de abranger comunidades aqui em Portugal, esta
também direccionada aos paises africanos, focando sobretudo a fome, saude/SIDA e guerra. Nesta
Cimeira da Juventude, os jovens representantes de organizacoes juvenis africanas e europeias tiveram a
oportunidade de manifestar as suas preocupacoes, necessidades e expectativas, definir as suas prioridades
para a politica de juventude e outras politicas e ac¢des relacionadas com os jovens, assim como de elaborar
recomendacdes enderecadas aos Chefes de Estado e de Governo; promover o debate entre as diferentes
organizagdes da diaspora africana e a sua insercao na sociedade, promover uma reflexdo acerca da inser¢ao
social e politica dos imigrantes africanos na sociedade portuguesa no contexto do Ano Europeu pra a
Igualdade de Oportunidades para Todos; discutir a presenca da didspora africana no seu contexto local,
nacional e internacional. O evento foi organizado em torno de workshops, sessdes de grupos de trabalho,
e apresentacdo e discussao dos documentos finais contendo recomendacoes.
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B) Encontros, estudos e iniciativas promotoras de politicas de integracao

Iniciativa: Programa Artigo 13°- Encontro Sobre Migragoes

Entidade(s): CM Loures - GARSE (Gabinete de Assuntos Religiosos e Sociais Especificos)

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Lisboa Concelho - Loures

Data: 2004 e 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Partilhar informagdes, experiéncias e conhecimento sobre o fenémeno da imigragao em
Portugal e no Concelho de Loures.

Modo de funcionamento: Pretende-se debater a realidade da imigracdo no concelho de Loures, através
de uma troca de experiéncias com outras entidades, de modo a apresentarmos projectos, estudos e
aprofundarmos o conhecimento sobre o fendmeno da imigracdo. Sendo o concelho de Loures um
dos municipios da Area Metropolitana de Lisboa que mais recebe populacdes imigrantes, temos como
objectivo principal da organizacao deste evento desencadear reflexdes e desenvolver projectos adequados
as necessidades desta nova realidade intercultural. O Art.° 13.° - Encontro Sobre Migracgbes, teve ja duas
edicdes, uma primeira em 2004 e outra em 2006, tendo participado, cerca de quatrocentos assistentes e
quarenta palestrantes. Diversas entidades tém apresentado comunicagdes, desde associagdes deimigrantes
até centros de investigacao de diversas universidades, passando por entidades oficiais tais como autarquias
e o ACIDI, I.P.. A realizagdo do Artigo 13.° - Encontro Sobre Migracdes na actual conjuntura, em que séo
aprovadas novas leis sobre aimigracao, reveste-se de especial importancia para o Concelho de Loures, pois
permite uma troca de conhecimentos e reflexao sobre as novas realidades da imigracdo, numa discussao
proficua com investigadores e instituicdes publicas. Chamar-lhe Artigo 13.° é apelar a compreensao deste
fenémeno a partir de uma ideia positiva do mesmo, tendo como principios a Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem e a prépria Constituicdo da Republica Portuguesa.

Iniciativa: Forum de Organizacées Catdlicas para Imigragéo e Asilo

Entidade(s): Obra Catdlica Portuguesa de Migragdes, Caritas Portuguesa, Centro Padre Alves Correia,
Servico de Jesuitas aos Refugiados, Comissdo Justica e Paz dos Religiosos, Fundacdo Ajuda a Igreja que
Sofre, Caplania dos Imigrantes Africanos, Coordenacdo Nacional dos Imigrantes Ucranianos, Liga Operaria
Catolica (Movimento de Trabalhadores Cristaos) e Rede Espanolusa das Mulheres Vitimas de Trafico
Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regiao- Concelho -

Data: Abril 2000 -

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Reunir para analisar e reflectir sobre a realidade migratdria; emitir pareceres; dialogar com
organismos do poder central e autarquico na definicao de medidas legais e sociais.

Modo de funcionamento:
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Iniciativa: Encontro Nacional de Secretariados da Pastoral da Mobilidade Humana — “Mulheres em Mobilidade:
Fronteiras de Dignidade”

Entidade(s): Obra Catdlica Portuguesa de Migracoes

Outros sectores envolvidos: Género

Localizagdo: Regido - Alentejo Concelho - Odemira

Data: 9 de Julho, 2007 - 12 de Julho, 2007

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Conhecer melhor as problematicas de género; acompanhar as situacdes de vulnerabilidade;
criar e participar em respostas de parceria; consolidar as estruturas pastorais nas dioceses.
Mododefuncionamento:OlocalondedecorreuaformacdodependedaDiocese queacolhee, dependendo
da temadtica, contam com a participacao da populacdo migrante entre os oradores. Este encontro realiza-
se anualmente ha 30 anos. Através da capacitacdo e formacdo de agentes pastorais e técnicos procura-se
servir melhor a populacdo migrante e conhecer o que se passa no pais. Sdo sempre uma oportunidade
de escuta e troca de conhecimentos. O tema é escolhido em fungao das necessidades sentidas por quem
trabalha directamente com a populacdo. Procura-se também envolver e sensibilizar as comunidades
cristas, estruturas diocesanas, congregacdes missiondrias, movimentos eclesiais e associacdes, para o
acolhimento, defesa dos direitos, da cultura e integragcao, bem estar social e espiritual dos migrantes, em
espirito ecuménico e inter-religioso, no cultivar do didlogo em liberdade.

Iniciativa: Encontro Nacional de Apoio Social ao Imigrante

Entidade(s): Obra Catdlica Portuguesa de Migracoes

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Ourém

Data: Janeiro 2007

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Conhecer melhor as problematicas; divulgar a Mensagem do Santo Padre para o Dia Mundial
do Migrante e Refugiado; acompanhar as situa¢des de vulnerabilidade; criar e participar em respostas de
parceria.

Modo de funcionamento: Este foi o VIl encontro. O tema abordado resulta quase sempre da area do
interesse e da necessidade dos participantes agentes pastorais e voluntarios. Procura-se também envolver
e sensibilizar as comunidades cristas, estruturas diocesanas, congregacdes missionarias, movimentos
eclesiais e associagoes, para o acolhimento, defesa dos direitos, da cultura e integracdo, bem estar social e
espiritual dos migrantes, em espirito ecuménico e inter-religioso, no cultivar do didlogo em liberdade.
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Iniciativa: Semana Nacional de Migragées - Peregrinagéo Internacional dos Migrantes e Refugiados
Entidade(s): Comissdao Episcopal da Mobilidade Humana e OCPM-Organizacao Catélica Portuguesa de
Migragoes

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo

Localizagdo: Regido - Pais inteiro Concelho - Pais inteiro

Data: Agosto 2007

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Sensibilizar para as migracées; acompanhar das comunidades portuguesas e dos missionarios;
dialogar entre igrejas (origem e destino dos migrantes).

Modo de funcionamento: Esta semana realiza-se ha 35 anos consecutivos. O més de Agosto tornou-se
preferencial porque é altura em que a maioria dos migrantes portugueses vém de férias, pretendendo-se
promover e estimular um gesto de acolhimento por parte das paréquias a nivel nacional. E um tempo de
encontro e reflexao porque a OCPM convida sempre um bispo ou um cardeal de um dos paises de destino
dos emigrantes ou das comunidades migrantes que existem cd, propiciando um momento de reunido com
0S missiondrios e migrantes.

Iniciativa: Estudo sobre Populagdo Imigrante Residente no Concelho de Cascais

Entidade(s): CM Cascais

Outros sectores envolvidos:

Localizagédo: Regido - LVT Concelho - Cascais

Data: 2004 - 2006

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Conhecer melhor a realidade sobre a populagao imigrante no concelho de Cascais, para melhor
poder planear a interven¢do do municipio nesta area.

Modo de funcionamento: Por iniciativa da CMC foi adjudicado a GEOIDEIA a elaboragéo de um estudo sobre
a populacdo imigrante residente no concelho de Cascais. O estudo destinou-se ndo sé a retratar a situacdo das
comunidades imigrantes, bem como também a propor um quadro de intervencdo municipal nesta drea. Apos
a entrega do estudo, este foi apresentado publicamente num encontro (17 de Maio de 2007) subordinado
ao tema “O papel das Autarquias na integracéo dos imigrantes’, que também serviu de férum de discusséo
e de partilha de varias experiéncias autarquicas com reconhecido impacto na integracdo dos imigrantes. O
estudo cobriu as dreas seguintes: Servicos de Apoio e Sistemas de Informacao, Habitagao e Intervencgdo Sécio-
-territorial nos Bairros, Mercado de Trabalho e Formagao Profissional, Associativismo Imigrante, Juventude e
Descendentes de Imigrantes, Estatuto Juridico (e modificacdo do actual quadro legal).

Iniciativa: Diagnostico de la Incidencia de la Migracién y Inmigracion desde Realidades Diferentes con Efectos
en la Seguridad Ciudadana

Entidade(s): CM Vila Real de Santo Anténio

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - Algarve Concelho - Vila Real de Santo Anténio

Data: Agosto 2005 - Julho 2007

Fonte de financiamento: UE

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Diagnosticare analisaraincidéncia dofenémeno migratdrio a partir das realidades participantes,
em matéria de seguranca publica, a fim de fortalecer as capacidades dos agentes envolvidos no tema.
Modo de funcionamento: Projecto intercontinental desenvolvido entre a América Latina e a Europa com
trés encontros internacionais e diversos workshops e aplicacao de inquéritos ao nivel local.

60



um Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal um

Iniciativa: Imigrantes no Ensino Superior: Multilinguismo, Multiculturalidade e Integragéo Social
Entidade(s): Universidade de Evora

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo, Emprego

Localizagao: Regido - Alentejo Concelho -

Data: 2008 - 2011

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100% da populacdo-alvo

Objectivo: Identificar quem sdo os imigrantes, e em que condi¢des frequentam o ensino superior no
Alentejo.

Modo de funcionamento: Programa de investigacao e sensibilizacdo da sociedade portuguesa para a
realidade multilinguistica e multicultural dos estudantes do ensino superior na regiao.

Iniciativa: Plataforma sobre Politicas de Acolhimento e Integra¢do de Imigrantes

Entidade(s): Fundagao Calouste Gulbenkian, Servico de Saude e Desenvolvimento Humano

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - Pais inteiro Concelho - Pais inteiro

Data: Novembro de 2006 -

Fonte de financiamento: Fundacao Calouste Gulbenkian

Percentagem de imigrantes: 100 % da popula¢do-alvo

Objectivo: Promover e divulgar os Principios Basicos Comuns para a integracao de imigrantes definidos
pela Comissao Europeia; facilitar a reflexdo em conjunto e a articulacdo de esforcos e de intervencgoes
no ambito do acolhimento e integracdo de imigrantes na sociedade portuguesa; identificar, divulgar e
promover actuacdes consideradas “boas-praticas”.

Modo de funcionamento: No passado dia 21 de Novembro de 2006, no ambito do Férum Gulbenkian
Imigracédo e na presenca de Franco Frattini, Vice-presidente da Comissdo Europeia, foi assinada a Plataforma
sobre Politicas de Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal. Subscreveram a Plataforma,
para além da Fundacao Calouste Gulbenkian, as Fundacées Aga-Khan Portugal, Luso-Americana, Luso-
-Brasileira, Oriente, Portugal Africa, as Associacées Empresarial de Portugal e Industrial Portuguesa,
a Comissao Episcopal para a Mobilidade Humana, as Confederacées dos Agricultores de Portugal, do
Comércio e Servicos de Portugal, da Industria Portuguesa, do Turismo Portugués, a Confederacao
Geral dos Trabalhadores Portugueses e a Unido Geral dos Trabalhadores. A esta iniciativa aderiram as
Camaras Municipais de Almada, Amadora, Faro, Lisboa, Loures, Moita, Oeiras, Porto, Santa Maria da Feira,
Seixal, Sintra, Vila do Conde e Vila Franca de Xira. O Alto-Comissario para a Imigracdo e Minorias Etnicas
participa nas reunides da Plataforma na qualidade de observador. Iniciativas em curso: A) Distincao
Anual para as Melhores Praticas para distinguir as Camaras Municipais que se tenham evidenciado pela
implementacéo de projectos exemplares no dominio da promog¢ao do acolhimento e da integracdo de
imigrantes. A decisao de atribuicao sera da responsabilidade do Nucleo Fundador da Plataforma, com
base numa proposta apresentada por um juri independente. A Distin¢do sera entregue no proximo
dia 18 de Dezembro de 2007, Dia Internacional dos Migrantes. B) Lancamento da 12 Edicao do Prémio
Empreendedor Imigrante do Ano. Esta iniciativa contara com o apoio da COTEC que serd responsavel
pela elaboracdo do regulamento, constituicao do Juri e proposta de seleccdo. A entrega esta prevista,
igualmente, para o dia 18 de Dezembro de 2007.
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Iniciativa: Férum Gulbenkian Imigragéo

Entidade(s): Fundacao Calouste Gulbenkian, Servico de Satide e Desenvolvimento Humano

Outros sectores envolvidos: Participacao Politica

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: Marco 2006 - Abril de 2007

Fonte de financiamento: Fundacao Calouste Gulbenkian

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Promover o conhecimento e um debate informado sobre a realidade dos fluxos migratérios e
os desafios da integracao dos imigrantes nas sociedades de destino.

Modo de funcionamento: Na concepcdo deste Forum Gulbenkian Imigracdo foram tidas em conta,
sobretudo, as seguintes preocupagdes: Abordar a tematica da migracdo e integragao nos varios niveis-
global, europeu e nacional-e em todas as fileiras-admissao, integracao e relagdo com os paises de origem,
procurando contribuir para uma maior visibilidade deste(s) tema(s). Promover a reflexdo em torno do
tema com a ajuda de especialistas nacionais e estrangeiros, e sintetizar as conclusdes, as propostas e
as recomendag¢des num Caderno a apresentar na Conferéncia Internacional. Contribuir para uma maior
sensibilizacdo para os varios problemas associados ao fendmeno das migragdes ou que dele decorrem.
Organizar uma programacao artistica que apele a participacao e envolvimento de novos actores e de
novos publicos. Programa: O evento central do Férum consistiu numa Conferéncia Internacional realizada
em Lisboa, a 6 e 7 de Marco de 2007, subordinada ao tema “Imigracao: Oportunidade ou Ameaca ?’, que
representou o culminar de um processo de debate e de formulacéo de linhas de orientacdo e possiveis
recomendagoes sobre as vdrias componentes de uma politica de imigracdo adequada as realidades dos
nossos dias, no plano internacional e no plano nacional. Ao longo de 2006 foram realizadas conferéncias e
debates em torno de temas como as posi¢cdes das Nacoes Unidas e da Unido Europeia sobre migracoes e
integracao, as diferentes sensibilidades sobre a admissdo de imigrantes e a sua integracdo nas sociedades
de acolhimento, o papel das didsporas na ajuda ao desenvolvimento dos paises de origem, o papel das
Fundagdes na procura de novas solucdes e as experiéncias retiradas dos projectos apoiados pela Fundacao
Calouste Gulbenkian nestas dreas. Para chegar da forma mais transversal possivel a diversos publicos,
desde os préprios imigrantes a académicos nacionais e internacionais, foi desenvolvido em paralelo um
programa cultural e de animacao, ligado e articulado com aqueles temas.

Iniciativa: Observatdrio para as Dindmicas Territoriais

Entidade(s): COMOIPREL - Cooperativa Mourense de Interesse Publico de Responsabilidade Limitada
(entidade executora) e CM Moura (entidade promotora)

Outros sectores envolvidos: Ensino, Formacao, Emprego

Localizagdo: Regido - Alentejo Concelho - Moura

Data: - Julho 2007

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Caracterizar as comunidades imigrantes instaladas no concelho e respectiva integragao.
Modo de funcionamento: O Observatério para as Dinamicas Territoriais € uma das ac¢ées do Projecto
Sete Vidas e encerra as seguintes potencialidades: 1) Apreender os fendmenos concelhios, de caracter
migratério e ndo s, com implicagées em termos demogréficos, sociais e econémicos no concelho de
Moura. 2) Recolher e sistematizar a informacao, com possibilidade de actualizagdo permanente em suporte
digital. 3) recurso a componente prospectiva, enquanto suporte ao planeamento. Até ao momento destaca-
-se um levantamento da populacdo imigrante no concelho, a realizacdo de dois cursos para imigrantes
(lingua e cultura portuguesa e informatica). Neste momento, estd em elaboracdo um guia tri-lingue para a
populagao imigrante do concelho de Moura. Estdo igualmente a ser dados os primeiros passos no sentido
de criar um SIG (Sistema de Informacao Geografico) social do Concelho.
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C) Meios de Comunicagao Social e paginas Internet

Iniciativa: Artigos Relacionados com Imigracao

Entidade(s): Semanario Regido de Leiria

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regiao - Centro Litoral Concelho - Leiria

Data:

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicdo/Privado

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Informar e contribuir para a consciencializagdo colectiva dos factos relacionados com a tematica
da imigracédo. Divulgar actividades e acontecimentos relacionados com o tema.

Modo de funcionamento: Através da abordagem frequente do tema da imigragao nas suas edi¢oes, este
semandrio regional cumpre uma funcdo social importante. Para além da vertente informativa dando a
conhecer a comunidade o que se passa na regiao e em Portugal, enquanto pais de acolhimento, artigos
desta natureza funcionam como pdlo de integracdo social e de congregacdo da comunidade, tornando
conhecidas as actividades desempenhadas para/por este especifico publico. Paralelamente a esta funcdo
informativa existe também uma vertente formativa e de consciencializagdo colectiva sobre os problemas
sociais ligados ao tema assim como a divulgagao de organizagdes de apoio e acolhimento aos cidadaos
imigrantes - contribuindo assim para o refor¢co do combate a exclusao social. Artigos de divulgacdo como
“Festa de culturas promove integracdo” e “Abriu Centro de Apoio ao Imigrante’, ou artigos informativos
como “Apoio a saude para imigrantes sem médico de familia’, “Emigrantes ajudam a lidar com imigrantes”,
e “Nerlei integra imigrantes” ilustram o contributo deste Jornal para a causa do acolhimento e integragcao
de Imigrantes na regiao.

Iniciativa: Jornal InfoBrazuca

Entidade(s): Claudia Jeanne do Nascimento (particular)

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Settbal e Lisboa

Data: Abril 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Privado (anuncios)

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Informar, direccionar, ajudar, fazer de porta de comunicagdo com a comunidade, divulgar a
cultura brasileira, apoio a outros.

Modo de funcionamento: Tiragem quinzenal de 3000 exemplares, distribuidos gratuitamente em bares,
cafés, bibliotecas, centros comerciais, empresas de envio de dinheiro, consulado e outros.
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Iniciativa: Boletim Informativo “Mantenha”

Entidade(s): Associacdo Caboverdiana de Setubal

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido — LVT Concelho - Setubal

Data: Dezembro 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Privado (anuncios)

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Difundir, sob a forma de boletim informativo as actividades da ACVS.

Modo de funcionamento: A iniciativa surgiu do Projecto ATL-Tutorial e pretende servir de suporte de
divulgacao das actividades da ACVS , do movimento associativo imigrante em Portugal e das instituicdes
com quem a ACVS mantém parcerias. A edicao vai passar a ter uma regularidade mensal e sera normalmente
de oito a doze paginas. O Boletim informativo tem uma equipa residente de trés redatores e a sua Direccao
é da reponsabilidade da Presidente da ACVS. Os técnicos de outros programas e os voluntarios da ACVS
contribuem com regularidade com artigos e pecas. A colaboracdo pontual estende-se a académicos,
juristas, personalidades da vida publica, dirigentes associativos e outros.

Assinale-se ainda que a ACVS mantém um Gabinete Consular de apoio aos servicos prestados pelo
Consulado de Cabo-Verde em Setubal, em virtude do grande nimero de imigrantes cabo-verdianos
residentes no concelho de settbal.

Iniciativa: Programa de Rddio “O Mundo Aqui”

Entidade(s): AIPA - Associacdo dos Imigrantes nos Agores

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo

Localizacdo: Regido - Regides Auténomas Concelho - Acores

Data: Junho 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: 70 % da populagao-alvo

Objectivo: Contribuir para a formacdo de uma opinido publica positiva face ao fenémeno da imigracéo.
Modo de funcionamento: O propdsito central do programa é potenciar o didlogo cultural entre povos e
culturas, favorecendo através do conhecimento mutuo a integracdo dos imigrantes na sociedade acoriana.
Valorizar a imigracéao, através de exemplos concretos de integragdo, mas também reforcar canais de
debates sobre as dificuldades e desafios com que se deparam os imigrantes fazem parte da estrutura do
programa.O didlogo cultural, a criagdo dos mecanismos para o exercicio da cidadania, a valorizacdo dos
aspectos positivos da imigragao, a criagao de canais de informagdes constituem prametros essenciais no
quadro de accdo de integracdo dos cidaddos migrantes, através do programa “O Mundo Aqui”. O programa
é uma iniciativa da AIPA em parceria com a DRC e RDP/Acores e é emitido todos os sdbados nas antenas
da RDP/Acores com a duragdo de 30 minutos. O programa esta estruturado em quatro eixos: i) semana
informativa - nesta rubrica é feita uma pequena viagemm sobre os acontecimentos que marcaram a
actualidade dos paises da Africa Lus6fona, Brasil e Leste Europeu, bem como a realidade nacional e regional
relacionada com aimigracao. ii) Tema da Semana - sera introduzida semanalmente um tema para discussao,
permitindo a abertura do programa a sociedade. iii) Figuras de sempre - nesta rubrica é dado a conhecer
uma personalidade e o respectivo percurso aos ouvintes. Valoriza-se igualmente pessoas anénimas que
no seu dia-a-dia contribuem para uma sociedade mais tolerante. iv) A divulgacao da cultura dos paises de
origem dos imigrantes merece toda a atencdo neste espaco, por forma a reforcar o relacionamento cultural
entre as comunidades de imigrantes com a sociedade acoriana.
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Iniciativa: Programa de Rddio “Outros Mundos”

Entidade(s): CM Azambuja e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacao

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Azambuja

Data: Novembro 2005 - Julho 2006

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 60 % da populagao-alvo

Objectivo: Integrar a comunidade imigrante no concelho e desmistificar os varios mitos existentes sobre a
imigracao, quase sempre negativos.

Modo de funcionamento: “Outros Mundos” é uma criagao do CLAIl da Azambuja. A emissao fazia-se na
Radio Ribatejo 92.2 FM, as sextas-feiras das 18:00 as 19:00. O programa transmitia informacao sobre os
direitos dos migrantes, documentacao, saude, educacao, cultura. Por outro lado, procurava-se desmistificar
as ideias erradas que existem sobre a imigracdo e dar a conhecer exemplos de sucesso de imigrantes. Entre
os profissionais que colaboraram neste programa, contou-se com portugueses, mas também imigrantes
de diversas origens que abordaram varias tematicas referentes ndo apenas a comunidades imigrantes, mas
também a comunidade autéctone, dando a conhecer ambas as realidades. Utilizou-se assim a raddio como
canal de aproximacdo entre as varias comunidades.

Iniciativa: Concurso D. Djuta Ben David

Entidade(s): AIPA - Associacdo dos Imigrantes nos Agores e Direccao Regional das Comunidades

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacao

Localizagao: Regiao - Regides Autonomas Concelho - Ponta Delgada

Data: 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Contribuir para a formacdo de uma opinido publica positiva face ao fenémeno da imigracao.
Modo de funcionamento: O concurso é dirigido aos profissionais de comunicacdo regionais no sentido
de estimular a divulgacdo e a partilha de exemplos positivos em torno do fenémeno da imigracéo e
das relagdes interculturais. D. Djuta é natural de Cabo Verde e reside nos Acores ha mais de cinquenta
anos, sendo muito respeitada e acarinhada por todos. Por ser também um simbolo das comunidades de
imigrantes no arquipélago resolvemos emprestar esse nome ao prémio. O segundo aspecto positivo da
iniciativa, na nossa perspectiva, é a caracteristica de o prémio nao ser monetario, mas, sim, uma viagem aos
paises de maior proveniéncia dos imigrantes. Na 22 edicdo, o vencedor recebeu como prémio uma viagem
a Ucrania e, nesta 32 edicdo, Cabo Verde serd o destino do/a vencedor(a). O terceiro aspecto do prémio é
a articulacdo que fazemos com a a Direccéo regional das Comunidades e com os 6rgaos de comunica¢do
social da diculgacdo da iniciativa. O quarto aspecto positivo é o envolvimento das comunidades de
imigrantes na iniciativa, através da participacdo na ceriménia de entrega dos prémios. O quinto aspecto
positivo é o prémio D. Djuta Ben David contribuir para a emergéncia na regido de abordagens positivas da
imigragao.
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Iniciativa: Suplemento “Rumos Cruzados”

Entidade(s): AIPA - Associacdo dos Imigrantes nos Acores e Jornal Acoriano Oriental

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo

Localizacdo: Regido - Regides Autbnomas Concelho - Ponta Delgada

Data: Junho 2005 -

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Contribuir para a formagdo de uma opinido publica positiva face ao fenémeno da imigracéo.
Modo de funcionamento: Tiragem média mensal de 5044 exemplares, vendido com o jornal ou acessivel
na Internet. “Rumos Cruzados” é um suplemento de duas paginas bastante util no fenémeno do dialogo
intercultural, no refor¢o de canais de informacdo junto da sociedade agoriana e da prépria comunidade
de imigrantes, bem como refor¢o da constru¢do de uma imagem positiva da imigragdo. Assim, pretende-
se solicitar esta experiéncia, aumentando de duas para dez paginas o suplemento. O projecto resulta de
uma parceria entre a Associacdo e o jornal Acoriano Oriental, que, para além de ser o jornal de referéncia
da regido, é o mais antigo do pais. Com esta parceria mais facilmente concretizamos o nosso objectivo
de melhorar a percepgao das pessoas sobre o fenémeno da imigracdo e, consequentemente, potenciar a
integracdo dos imigrantes na sociedade acoriana.

Iniciativa: Portal Associa¢6es de Imigrantes em Portugal

Entidade(s): Projecto Vamos Utopiar

Outros sectores envolvidos: Associativismo

Localizagao: Portugal

Data: Outubro 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/UE/Privado

Percentagem de imigrantes: 100%

Objectivo: Reforcar a visibilidade das associagdes de imigrantes, a sua capacidade de intervencéo e a
pratica de trabalho em rede.

Modo de funcionamento: O portal esta organizado em diversas areas, abrindo com Noticias, Informacoes
Uteis e um Calenddrio de eventos. Para além destas, possui uma area de Férum também sobre eventos da
actualidade, Newsletter, Anuncios (Ac¢ées Comunitarias, Educacao e Alfabetizacao, Imobiliario, Emprego,
Outros), Links - ligacdes a paginas de organismos nacionais e internacionais de relevo na drea da imigragao,
e FAQ - Perguntas Mais Frequentes. Disponibiliza ainda informagdes sobre varios paises de origem das
comunidades em Portugal e da a possibilidade de seleccionar associacées de imigrantes em Portugal
segundooseunome,comunidadesquerepresenta,areadeactuacdogeograficaeactividadesdesenvolvidas.
Os parceiros do Projecto Vamos Utopiar sao o ACIDI, I.P, a AGP - Associacao Guias de Portugal, A AMRT
- Associacdo de Melhoramentos e Recreativo do Talude, o Graal, e a LUSOTEMP — Empresa de Trabalho
Temporario. O ciclo de tertulias e o portal foi inicialmente dinamizado pelo ACIDI, I.P. até ao lancamento em
Janeiro de 2007, estando a dinamizagdo a cargo da Associacao de Melhoramentos e Recreativo do Talude a
partir dessa data. Tem como patrocinador oficial o banco Millennium BCP. Registou-se uma média de 1000
utilizadores mensais desde Janeiro de 2007. http://www.aimigrantes.org
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Iniciativa: Pdgina AIPA

Entidade(s): AIPA - Associacdo dos Imigrantes nos Acores

Outros sectores envolvidos: Emprego

Localizagdo: Regiao - Regides Autonomas Concelho - Ponta Delgada

Data: 2004 - Sem fim previsto.

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Reforcar as ferramentas de aproximacao da AlPA junto da sociedade agoriana e fomentar uma
visdo positiva da imigracao.

Modo de funcionamento: A Pagina da AIPA esta estruturada nos seguintes vectores: Informagdes: sobre
a AIPA-objectivos, érgdos sociais, historial, etc. Noticias: é a parte mais dinamica da pagina, onde focamos
para além dos acontecimentos regionais, nacionais e internacionais relacionados com a imigracao,
algumas noticias mais relevantes dos paises de origem dos imigrantes. Agenda: é concretizada através
de uma actualizacdo didria sobre as actividades da Associacdao. Férum: permite fomentar o debate em
torno da problematica da imigracéo. E a parte da pagina que se encontra menos dinamizada. Uma das
grandes novidades foi a implementacdo de uma newsletter digital. Durante o ano de 2006, 422 pessoas
subscreveram a newsletter da AIPA, recebendo regularmente as noticias, iniciativas da associacdo e
questoes relacionadas com a imigracao. Durante o ano de 2006, o webpage da AIPA teve uma média de 35
visitas por dia. http://www.aipa-azores.com/

As seguintes iniciativas intervém igualmente no sector da informacédo, ndo sendo embora esse o seu sector
de intervencéo principal:

— A Arte de Integrar - Estratégias de intervengdo sdcio-cultural num Agrupamento de Escolas da Periferia de
Lisboa: Escola Basica 2,3 Professor d'Orey da Cunha

— AArte pela Globalizagéo: Espaco t

— AAssociagdo e o Bairro: Servigo de Apoio a Infdancia/Gabinete de Apoio a Familia/Realojamento: Associacao
de Melhoramentos e Recreativo do Talude

— Acolher e Ajudar também é Amar: Centro Padre Alves Correia

— Aconselhamento Juridico: Amnistia Internacional Portugal

— Agualva Acolhe: Junta Freguesia de Agualva

— Aleste: Associacdo para o Planeamento da Familia

— AMinha Escola no Combate a Discrimina¢éo: Comunidade Internacional Baha'i

— Anos Ka Ti Manda: Associac¢ao de Jardins-Escola Jodo de Deus

— Apoio almigrantes (Aulas de Portugués e encaminhamentos vdrios): Céritas Diocesana da Guarda

— Apoio a Vitimas de Tortura: CAVITOP - Centro de Apoio a Vitimas de Tortura

—  Apoio Juridico: Associacio de Apoio ao Imigrante Arabe

— Ao Encontro da Legalizagéo: Centro de Acolhimento Joao Paulo |l

—  Atendimento de Imigrantes (e tratamento de processos): SOLIM — Associacao Solidariedade Imigrante e ACID, |.P.

— Bancarizagéo das Comunidades Imigrantes: Millennium BCP

— CACI- Centro de Apoio ao Conhecimento e Integragédo: CM Vila Franca de Xira e ACIDI, I.P.

— Campanha de Néo Discriminagéo do Imigrante: Amnistia Internacional Portugal

— Centro de Apoio ao Conhecimento e a Integragéo de Coruche: CM Coruche

— Centro de Apoio ao Conhecimento e Integragdo. Portal de Emprego: Associacdo Nacional de Jovens para a
Accao Familiar

—  Centro Comunitdrio de Apoio ao Imigrante: CRESACOR - Cooperativa Regional de Economia Solidaria

— Ciberespaco da Cova da Moura: Associagao de Solidariedade Social da Cova da Moura

— Comemoracgéo do Aniversdrio da Convencao sobre os Direitos da Crianga: CM Sintra

— Comemoracdes do Ano Europeu de Igualdade de Oportunidades para Todos: CM Viana do Castelo, Rede
Social de Viana do Castelo, ACIDI, I.P.

— Comunicag¢éo com os Imigrantes: Hospital de Santo André
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Conferéncia O Direito Universal ao Acesso a Prevengéo, aos Tratamentos e aos Cuidados de Saude para os
Migrantes e Minorias Etnicas na Europa e em Portugal: A Perspectiva da Comunidade + Formacéo sobre
Migrantes e Minorias Etnicas - A Situacdo de Portugal: GAT

Consulta do Migrante: Nucleo de Psiquiatria Transcultural do Hospital Miguel Bombarda Associacao
Portuguesa de Psicologia e Psiquiatria Transcultural

Crescer Cidadéo: Associacdo Nacional de Jovens para a Accdo Social

Curso de Cidadania e de Lingua Portuguesa para Imigrantes do Leste Europeu: CVP Braga, CIVITAS Braga e ACID, I.P.
Curso de Portugués: Associacao de Imigrantes Magrebinos e Amizade Luso-Arabe ESSALAM

Curso de Portugués para Estrangeiros: CM Vieira do Minho

D.A.R. a Costa - Tr@nsFormArte: PROFORMAR: Centro de Formacéao de Almada Ocidental

Diversidade Linguistica na Escola Portuguesa: Instituto de Linguistica Te6rica e Computacional

Direito a Alimentagdo, Satde, Habitagdo e Ensino: Centro de Acolhimento Jodo Paulo Il

Djanndé E Pinal (“Educacgao e Cultura”): Centro Portugués de Estudos Arabe-Pulaar e Cultura Islamica
Escolhas Sauddveis: Associacao Luso Caboverdeana de Sintra

Espaco Informagéo Mulher: CM Sintra

Feira da Cidadania e Semindrio de Boas Prdticas de Interven¢do Comunitdria: CM Lagoa

FIC - Competéncias Bésicas em Tecnologia de Informacao: Socialis- Associacao de Solidariedade Social
Fomento da Prdtica do Andebol: Centro Comunitario do Alto da Loba da CM Oeiras

Gabinete de Apoio ao Estudante: Instituto de Solidariedade e Cooperacgao Universitaria

Gabinetes de Apoio ao Morador dos Bairros Municipais de Porches e de Jacinto Correia: CM Lagoa

Gabinete de Consulta e Apoio ao Cidaddo Estrangeiro: Comissdo dos Direitos Humanos da Ordem dos
Advogados

Grupo Imigragéo e Saude: Maria Cristina Santinho e Grupo de Coordenagao

Guichet do Migrante: Centro de Satde de Vale de Cambra

Integragdo pela Participagéo: Casa Seis - Associacao para o Desenvolvimento Comunitario

Maos (Es)Forgadas: Migragoes e Trdfico de Seres Humanos: OIKOS- Cooperacao e Desenvolvimento
Intervencéo de Proximidade - CM Oeiras, Centro Comunitdrio Alto da Loba

Maos Seguras: SOLIM - Associacao Solidariedade Imigrante e STAD - Sindicato dos Trabalhadores dos
Servicos de Portaria, Vigilancia, Limpeza e Actividades Similares

Microcrédito: Millennium BCP

Migragées e Desenvolvimento - A Dupla Oportunidade Norte-Sul: INDE (Intercooperagao e Desenvolvimento)
Noite Sauddvel: Médicos do Mundo - Portugal

Pacto Territorial para o Didlogo Intercultural do Seixal - Espaco Cidadania Seixal: CM Seixal

Passaporte para o Acesso a Saude Imigrante: Associagao para o Planeamento da Familia

Pavilhdo Multiculturalidades (Exposicéo e Apresentacgdo de Filme, Langamento de Livro; Mostra Gastronémica
de Produtos Regionais da Bulgdria; Coldquio “Igualdade de Oportunidades para a Diversidade”): CM Odemira,
INDE, TAIPA, Comunidade TAMERA, SOLIM, INATEL

PISCJA - Projecto de Incluséo Social de Criangas e Jovens do Armador: Geragao Adolescer - Associacao para
a Integracdo Psico-Social de Criancas e Jovens

Plano de Actividades 2007: Eventos; Apoio Psico-social e de Reinserdo na Vida Activa; Apoio e Oorientagdo
Fiscal; Orientagdo Juridica: Associacdo Mais Brasil

Plano Integrado de Combate a Exclusdo: Fundagao AMI

Ponto Imigrante - Apoio Local a Imigragéo: LUSOTEMP- Empresa de Trabalho Temporario e ACIDI, I.P.

POSI - Criagéo de Espagos Publicos de Acesso a Internet: CM Montemor-o-Velho

Preparagéo para a Vida Activa: Centro de Acolhimento Joao Paulo Il

10 Festival ImigrArte: SOLIM - Associacdo Solidariedade Imigrante, CEM - Centro em Movimento, Apordoc,
Cooperativa Cultural Crew Hassan, Bacalhoeiro

Procedimentos de Acolhimento e Integracéo de Imigrantes em Portugal: Centro Hospitalar da Cova da Beira
Programa Migracées e Igualdade de Oportunidades: UCCLA - Unido de Cidades Capitais Lingua Portuguesa
Programa de Promocgdo Social dos Ciganos: Santa Casa Misericérdia de Lisboa

PROGRIDE - Projecto Ser Mulher: AMCV - Associacdo de Mulheres Contra a Violéncia

Projecto Agir: Centro Social Paroquial Padre Ricardo Gameiro
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Projecto Arnaré Proect (Intervengdo de Proximidade): CM Faro

Projecto Bem-Vindos a Nossa Terra: Servico Jesuita aos Refugiados

Projecto Clique Tic: Associacdo para o Planeamento da Familia

Projecto Dar a Méo: PROSAUDESC - Associacao de Promotores de Saude, Ambiente e Desenvolvimento
Sécio-cultural

Projecto Heléne de Chappotin: Instituto das Franciscanas Missionarias de Maria

Projecto Integrado do Bairro da Quinta da Serra: Médicos do Mundo - Portugal

Projecto “Migragées e Desenvolvimento™: Direccao-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas
Projecto Novos Residentes: Banco Espirito Santo

Projecto “Nu Kre Bai Na Bu Onda": Associacao de Solidariedade Social da Cova da Moura

Projecto Porto Escondido: Médicos do Mundo - Portugal

Projecto Raizes: Junta de Freguesia de Monte Abrado

Projecto “Renovar as Origens”: Associacao Integrar

Projecto Sabura: Associa¢do Cultural Moinho da Juventude

Projecto Tdvola Redonda: Junta Freguesia de Canecas e Associacdo Humanitaria dos BombeirosVoluntarios
de Canecas e consércio

Registo e Certificacdo de Cidaddos Europeus: CM Cabeceiras de Basto

Registo e Certificagdo de Cidaddos Europeus: CM Guarda

Registo e Certificacdo de Cidadéos Europeus: CM Moura

Satide Sexual e Reprodutiva em Minorias Etnicas: Associacdo para o Planeamento da Familia

Servico de Orientac¢ao, Formacéo e Insercao Profissional: Santa Casa Misericérdia de Lisboa

SIMM - Sensibilidade e Integragéo das Mulheres Migrantes no Caminho para a Igualdade de Oportunidade:
Associacao de Solidariedade Internacional

Tradugdo de Documentos Informativos para Imigrantes (Saude Materna e Infantil): Centro de Saude de
Sintra (todas as extensdes)

Tu Kontas: CM Montijo e consércio

Um Dia Diferente entre Iguais: Instituto Portugués da Juventude de Setubal

UAVIDRE - Unidade de Apoio a Vitima Imigrante e de Discriminacdo Racial ou Etnica: Associacdo Portuguesa
de Apoio a Vitima

UNIVA Kcitar (Rede UNIVA Imigrante): Associacdo de Jardins-Escola Jodo de Deus

UNIVA - Percurso Activo: Associacao Luso Caboverdeana de Sintra

UNIVA: Servico Jesuitas aos Refugiados

Entre as iniciativas recebidas, algumas encontravam-se em fase de planeamento ou aguardavam
financiamento, nao dispondo assim dos dados necessarios ao preenchimento do formuldrio. E o caso das
seguintes iniciativas:

e (Centro de Atendimento de Imigrantes: CM Trofa. Em fase de recolha de dados referentes a populacao
imigrante, nomeadamente a percentagem por existente por nacionalidade, ocupacao e areas de
residéncia. Candidatura a CLAIl em curso.
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CAPITULO Il

CULTURA, SENSIBILIZACAO CiVICA, LAZER, DESPORTO

O sector da cultura, lazer, desporto e sensibilizacdo civica, pelo seu papel na promocéo de actividades de
desenvolvimento comunitario e no fomento do didlogo intercultural, é um elemento de extrema relevancia
no processo de inclusdo social dos imigrantes e de difusdo dos valores do respeito pela diferenca e da
tolerancia inter-étnica.

O didlogo intercultural implica, geralmente, uma troca ampla e aberta de ideias e opinides, entre individuos
e grupos com diferentes origens culturais, com o objectivo de aprofundar a compreenséo das diferencas de
opinides e vivéncias do quotidiano, aumentar a participacao de todos na construcdo da vida social, garantir
aigualdade e estimular a criatividade e a inovacdo social'. Deste modo, as actividades oferecidas pelo sector
da cultura, lazer e sensibilizacdo civica, constituem um meio importante para estabelecer a comunicagao
entre individuos, contribuindo para o conhecimento mutuo das culturas locais, da “maioria” e dos “grupos
minoritdrios”, e para a promogao da coesdo social ao nivel local, regional e mesmo nacional.

O desporto e as jogos conjuntos entre criangas ou jovens, com distintas nacionalidades, filiagdes religiosas ou
cor da pele, contribuem também para desenvolver espirito de equipa e criar lacos de amizade e solidariedade
que se transpdem para a esfera doméstica e publica, ajudando a fortalecer o sentido de identificacdo com
o lugar de residéncia e de pertenca a(s) comunidade(s) que nele habita(m) (Fonseca, 2007)% Neste sentido,
o desporto é visto como um caminho possivel para a inclusao social, podendo ser usado para contrariar
factores que contribuem para o afastamento ou isolamento das pessoas dentro das suas comunidades -
como os baixos niveis de educacdo, o mau estado de saude, caréncias sociais, desemprego e criminalidade.
E também uma forma viavel de promover a coeséo social, contribuindo para permear barreiras sociais,
podendo ser usado como forma de chegar a pessoas consideradas dificeis de alcancar.

Enquadramento do Sector

Identificaram-se 114 iniciativas que actuam no dominio da cultura, formacdo civica, sensibilizacdo,
actividades recreativas ou desporto. Contudo, em 58 situagoes, a intervencdo nestes dominios ndo constitui
a sua esfera de actuacéo principal, pelo que sao apenas referidas no final do capitulo, sendo as respectivas
fichas descritivas apresentadas nos capitulos correspondentes aos sectores que constituem o foco da sua
acgao.

Entidades e fontes de financiamento

Reflectindo o contexto geral, a maior parcela das iniciativas (45%) é promovida pelo terceiro sector (ONG,
IPSS, associacdes e organizagdes de caracter religioso). Os projectos executados por autarquias tém também
uma expressao elevada (22%), seguindo-se-lhes, por ordem de importancia, os que sdo oferecidos por escolas
(11%) e os desenvolvidos em parceria por duas ou mais instituicdes (10%). O sector privado é responsavel
por apenas quatro projectos (3,6% do total) e os organismos publicos, de ambito nacional e regional, por
seis (Quadro 2.1).

' Council of Europe/ERICarts: “Compendium of Cultural Policies and Trends in Europe’, 8th edition 2007 .<http:// www.culturalpolicies.net>
2 Fonseca, M. L. (2007) - “Insercao Territorial — urbanismo, desenvolvimento regional e politicas locais de atrac¢ao’, in: Vitorino, A.
(Coord.) - Imigragéo: oportunidade ou ameaga?, FCG; Férum Gulbenkian Imigracdo, Lisboa, Principia, pp. 105-130.
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Quadro 2.1 Tipo de Entidade promotora das iniciativas

Tipo de entidade N° %

Sector publico nacional 3 2.6
Sector publico regional 3 2.6
Sector publico local 25 21.9
Terceiro Sector 51 44.7
Sector privado 4 3.5
Escola 13 11.4
Universidades 1 0.9
Mistas (2 ou + instituicoes) 11 9.6
Outras 3 2.6
Total 114 100.0

A semelhanca do observado para o conjunto dos sectores, as iniciativas deste dominio dependem, em larga
medida, do financiamento publico (Estado, autarquias e UE), verificando-se que mais de 61% recebem verbas
desta proveniéncia. Entre estas, o Estado é o principal financiador, suportando, individualmente, os custos de
21% das iniciativas e co-financiando outros 13%. As autarquias sdo, depois da Administracdo Central, o tipo de
entidade que financia maior nimero de projectos: 17% isoladamente, mais 9% em regime de co-financiamento,
sendo estes valores, em ambos os casos, superiores a sua contribuicdo média para a totalidade dos sectores
considerados (16% e 5%, respectivamente). Observou-se ainda que 15% dependem do orcamento das
instituicdes promotoras e 9%, total ou parcialmente, do sector privado. Finalmente, 9% beneficiam de apoios da
UE (incluindo projectos co-financiados). Deve ainda referir-se que se desconhece a natureza do financiamento
de dez iniciativas (9%), para as quais nao se obteve resposta a esta questdo (Quadro 2.2).

Quadro 2.2 Iniciativas Segundo a Fonte de Financiamento

Fontes de financiamento Ne° % %resp. validas
Nenhuma 10 8.8 9.6
Orcamento da instituicdo 16 14.0 154
Autarquia 18 15.8 17.3
Privado 3 2.6 2.9
UE 6 53 5.8
Fundacdo 1 0.9 1.0
Estado 22 19.3 21.2
Trés ou mais fontes 9 7.9 8.7
Outras 2 1.8 1.9
Estado e Autarquia 5 4.4 4.8
Estado e Privado 3 2.6 2.9
Estado e UE 2 1.8 1.9
Estado e orcam. Instit. Prom. 3 2.6 2.9
Autarquia e Privado 3 2.6 2.9
Autarquia e UE 1 0.9 1.0
Privado e orcamento Inst. Prom. = = =
Total de respostas 104 91.3 100.0
NS/NR 10 8.7 -
Total 114 100.0 -
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Distribuicdo geogrdfica e grupos-alvo

A distribuicdo geografica das iniciativas corresponde, em larga medida, aos padrdes nacionais de fixagao dos
imigrantes. Relativamente aos principais grupos abrangidos pelas actividades deste sector, observamos que
65% servem cidadaos dos PALOP, 57% trabalham com imigrantes da Europa do Leste e da ex-Unido Soviética
(principalmente ucranianos, russos e moldavos), cerca de metade com latino-americanos (a maioria dos
quais brasileiros), um quarto com imigrantes dos novos Estados da UE (designadamente romenos) e quase
10% com imigrantes dos outros paises da Asia, outros paises de Africa e Sudeste Asiatico, enquanto entre 7
e 8% trabalham com chineses e cidaddos da UE-15.

Duracdo das iniciativas e financiamento

Quando se toma em consideracdo as datas de conclusdo das iniciativas e dos respectivos periodos
de financiamento, verificamos que alguns dos projectos apresentados podem vir a ter problemas de
sustentabilidade. Efectivamente, 46% das iniciativas tera terminado no final de 2007, sendo o valor
equivalente, para a média geral, de 40%. Cerca de um quinto prolongam-se até 2009 e apenas duas tém o
seu termo previsto para mais tarde. Além disso, quase um terco, referiram que tém duragao indeterminada.
Deve ainda acrescentar-se que 9% dos questiondrios correspondentes a estas iniciativas ndo responderam
a esta questao (Fig. 2.1).

Quando se considera a previsdo do fim dos periodos de financiamento, o quadro encontrado é ligeiramente
mais negativo do que a média, tendo, chegado ao fim do seu periodo de financiamento, até ao final de
2007, mais de um terco (36%) das iniciativas (mais 6% do que a média). Até ao final de 2009, estardao mais
um quarto na mesma situagao (10% mais do que a média) e apenas uma iniciativa declarou que ird receber
financiamento até ao fim de 2010. Sabe-se pouco sobre a sustentabilidade de 36% do sector, em virtude de
as datas de conclusao dos respectivos projectos e dos periodos de financiamento ndo terem fim previsto ou
serem indeterminados. Acresce ainda que 32% das iniciativas ndo responderam a esta questao.

Fig. 2.1 Percentagem de Iniciativas Segundo as Datas de Concluséo das Iniciativas
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Em larga medida, a sustentabilidade deste sector pode ser afectada pela incerteza quanto as possibilidades
de financiamento no futuro, expressa por 15% dos projectos que responderam a esta questao e pelo facto
de 27% nao terem respondido. Apesar disso, importa salientar que quase 20% afirmaram que tém garantia
de financiamento publico (Camaras Municipais, Juntas de Freguesia, Ministérios) e mais de metade referiram
que ha possibilidades de manter os actuais financiadores. Adicionalmente, observou-se ainda que as
expectativas quanto a capacidade financiadora do terceiro sector e do sector privado permanecem muito
baixas: 4% dos projectos no primeiro caso e apenas um caso no segundo.
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Parcerias

As iniciativas no dominio da cultura, lazer, desporto e sensibilizacao civica possuem considerdveis niveis de
articulagdo com o terceiro sector e com o sector publico: 45% trabalha com ONG e outras associacdes (sem
contar com associacdes de imigrantes), 41% com associacdes de imigrantes e 13% com IPSS, sendo raros os
casos de colaboracdo que envolvam fundagdes. As parcerias com instituicdes publicas sdo também muito
frequentes, salientando-se as seguintes: Camaras Municipais (40% das instituicdes), Ministério da Educacdo
e servicos dependentes (37%), ACIDI, .P/CNAI (um terco) a Rede Social Local (um pouco mais de um quarto)
e as Juntas de Freguesias (21%). Pelo contrario, ha poucas relagdes de cooperacdo com o sector privado. De
registar ainda que a taxa de nédo respostas a esta questao foi de 24%.

Obstdculos

Os problemas especificos e os obstaculos encontrados pelas iniciativas neste sector coincidem, em larga
medida, com os restantes sectores: mais de metade das iniciativas sofre de falta de recursos materiais,
seguida pela escassez de recursos humanos, em termos de nimero ou de qualificacéo, o que se verifica em
mais de 40% de iniciativas. Numa proporcao ligeiramente acima da média, 18% das iniciativas experimentam
dificuldades com aincompatibilidade de horarios, 11% afirmam ter dificuldades em trabalhar em rede, quase
10% apontam barreiras linguisticas e 9% falta de interesse do publico-alvo, questdes logisticas e problemas
de transporte. Importa ainda referir que a frequéncia relativa das nao respostas foi de 27 %.

Recursos Humanos

Em termos de recursos humanos, verificou-se que 14% das iniciativas ndo tém funcionarios remunerados
(percentagem um pouco superior a média), 62% dispéem de cinco ou menos, 17%, entre seis e catorze
trabalhadores assalariados e as restantes quinze e mais (Fig. 2.2).

Quase um ter¢o das iniciativas ndo tém voluntarios, o que é 10% inferior a média geral, 36% tém menos de
cinco e as restantes tém seis ou mais (Fig. 2.2). O nivel geral de escolaridade dos funcionarios é elevado, dado
que 90% das iniciativas contam com pelo menos um técnico licenciado (valor calculado com base numa
taxa de ndo respostas de 18%). Todavia, o nimero de trabalhadores que ndo recebeu qualquer formacgéao
nos ultimos dois anos é razoavelmente elevado, englobando quase 20% dos projectos. Por sua vez, 48% do
pessoal ao servigo frequentou entre uma e quatro acgdes de formagao e os restantes mais do que cinco (valor
calculado com base numa taxa de néo resposta de 26%). Observou-se ainda que, em geral, os funcionarios
possuem conhecimentos genéricos sobre imigracao e legislacdo relativa a imigragéo.

Fig. 2.2 Numero de Iniciativas Segundo o Numero de Trabalhadores Remunerados e de Voluntarios
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Utentes

Nas iniciativas deste sector, a percentagem de utentes imigrantes é ligeiramente inferior a média geral.
No entanto, se o objectivo dos projectos é fomentar as relacdes interculturais, este resultado pode ser
interpretado como um indicador positivo. Efectivamente, 32% das iniciativas (menos cerca de 10% do que a
média global) tém um publico-alvo de 100% de imigrantes, 45% tém um publico-alvo com uma composicao
que compreende entre 50 e 99% de imigrantes, enquanto 3% tém uma proporc¢ao de imigrantes inferior a
10%. Os questiondrios permitiram ainda concluir que a percentagem de utentes imigrantes corresponde a
expectativa inicial dos promotores de mais de 60% das iniciativas deste sector, superando-a em 36% dos
casos. Importa ainda assinalar que para muitos dos eventos a composicao do publico-alvo ndo podia ser
especificada, por serem de entrada publica e aberta a todos.

Descricao das Iniciativas

O presente capitulo retne iniciativas de caracter cultural em varios grupos, em fungdo dos seus objectivos e
modo de funcionamento. Assim, o grupo A inclui manifesta¢des artisticas sobre a experiéncia dos imigrantes
e com a participagdo activa dos mesmos para o beneficio do publico em geral; o grupo B reiine eventos
comemorativos que pretendem sensibilizar para os valores de interculturalidade e tolerancia através da
partilha de cultura de outros paises; no grupo C encontram-se iniciativas que visam sensibilizar segmentos
especificos da populacdo (criancas e jovens, professores e outros grupos profissionais); reuniram-se no grupo
D iniciativas que utilizam a cultura como elemento aglutinador comunitdrio contra a exclusao social e, por
ultimo, no grupo E, actividades de indole desportiva.

A) Arte vivida pelos imigrantes

Iniciativa: Histdrias de Ida e Volta

Entidade(s): CM Oeiras (Divisao de Bibliotecas, Documentacédo e Informacao)

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Oeiras

Data: 2004 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: -

Objectivo: Dar a conhecer o patriménio narrativo e tradicdo oral dos cidadaos dos paises de Leste e dos
paises luséfonos residentes em Oeiras.

Modo de funcionamento: O pressuposto base do projecto é o de que a integracdo sé se torna plena se
atendermos a cultura, aos costumes, as tradicdes destes imigrantes. Neste sentido, os contos tradicionais
sdo um bom ponto de partida por serem simultaneamente fonte de memaria e de identidade dos povos.
O projecto inclui um trabalho de investigacdo e recolha de narrativa oral tradicional, a formacdo de
contadores de histérias, horas do conto (quintas com contos, e sdébados com contos), serdes de contos e
festival “ondas de conto’, investindo assim na relagao com o publico.

Iniciativa: Aula de Musica

Entidade(s): Associacdo Juvenil Pontos nos Is

Outros sectores envolvidos: Ensino, Juventude

Localizagdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Porto

Data: 2006 -

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 50 % da populagao-alvo

Objectivo: Criar e manter um grupo capaz de animar os convivios e participacoes.

Modo de funcionamento: O projecto iniciou-se em 2006 com cinco alunos, em regime de duas horas
semanais. Recomecou este ano lectivo com sete alunos.
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Iniciativa: RefugiActo

Entidade(s): Conselho Portugués para os Refugiados

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Loures

Data: Novembro 04 -

Fonte de financiamento: UE

Percentagem de imigrantes: 80 % da populagao-alvo

Objectivo: Proporcionar aos refugiados e imigrantes um féorum de expressdo das suas vozes, através do
teatro.

Modo de funcionamento: O RefugiActo tem tido colaborac¢des diversas com vérias entidades e pessoas
individuais, nomeadamente na preparacao dos seus textos e no apoio a divulgacdo do seu trabalho. A
ideia de formar um grupo de teatro constituido por pessoas de diferentes proveniéncias e com diferentes
antecedentes soécio-culturais emergiu do ensino/aprendizagem da lingua portuguesa no CPR. Um dos
objectivos do projecto era proporcionar aos refugiados e imigrantes um férum onde pudessem expressar
as suas vozes e que estas fossem, de algum modo, o eco de muitas outras. Foi este o ponto de partida para
a concepgao dos primeiros textos, com base nas muitas peripécias vividas pelos refugiados e imigrantes
em Portugal. Abrindo espaco para um melhor conhecimento de si préprio e do outro, entrecruzam-se
vivéncias, estimulam-se e aceitam-se sugestdes, confrontam-se ideias, encaram-se medos e preconceitos.
Os verdadeiros pilares deste desafio tém sido o respeito pela identidade individual, a amizade e a
solidariedade no seio do grupo.

Iniciativa: GAIARTE - Gabinete de Apoio a Imigrantes pela Arte

Entidade(s): AIDGLOBAL - Accao e Integracdo para o Desenvolvimento Global

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Oeiras

Data: Julho 2007 - Dezembro 2007

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 100%

Objectivo: Criar um espaco de oportunidades de inclusao social através da expressao artistica e do didlogo
intercultural.

Modo de funcionamento: Para além de promover a igualdade de oportunidades e através do reforco das
culturas das diferentes comunidades imigrantes em Portugal pelo meio de iniciativas que correspondam
as diversas expressoes artisticas (cinema, fotografia, escultura, musica, artes dramaticas, culinaria, danga,
literatura), pretende-se que o GAIARTE actue ao nivel da promocao do didlogo intercultural através das
seguintes iniciaitvas: 1) capacitar os/as artistas imigrantes com instrumentos de concepcdo de projectos
(formulacéo, gestao e avaliacdo); 2) potencializar a arte como ponto de encontro entre a comunidade
imigrante e a sociedade portuguesa, facilitando o espaco e canalizando esforcos para que as comunidades
imigrantes possam criar e dinamizar projectos do seu interesse e da sua autoria; 3) estabelecer a ligagdo
com os outros ramos do Nucleo de Apoio a Migrantes (o Gabinete de Lingua Portuguesa e o Gabinete de
Apoio a Imigrantes), no sentido de capacitar para ainclusdo nos planos linguisticos e juridicos. Um elemento
inovador deste projecto consiste no tipo de voluntariado aqui exercido, uma vez que corresponde a uma
actividade legalmente enquadrada, orientada por um coordenador e no quadro de um programa especifico
onde se prevé, além de um curso sobre voluntariado, uma vertende de formacgéo continua, tendo em vista
a melhoria do servico prestado aos utentes do GAIARTE.
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B) Eventos culturais de sensibilizacdo e/ou convivio intercultural

Iniciativa: Comemoracédo do Aniversdrio da Convencao sobre os Direitos da Crian¢a

Entidade(s): CM Sintra e Comité Portugués para a UNICEF

Outros sectores envolvidos: Juventude, Informacgao

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: 1999 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Sensibilizar para os valores da cidadania responsavel e diversidade da perspectiva da Convencao
sobre os Direitos da Crianca

Mododefuncionamento:Asduasentidades promovemoProgramaCidadania, Direitose Responsabilidades
das Criancas e Valorizacdo da Diversidade Cultural que visa introduzir a reflexao sobre estas questées nos
planos de actividades de cinco instituicoes locais de apoio a infancia localizadas em areas geograficas de
grande diversidade cultural. As actividades construidas nesse contexto resultam das sessées de formacao
em exercicio dinamizadas pela técnica do Comité Portugués para a UNICEF, em colaboragdo com a Divisdo
de Saude e Accao Social da Camara Municipal, realizadas desde 2000. Este ano, o dia 20 de Novembro é
celebrado com apresentagées em palco, protagonizadas pelas criangas e profissionais das cinco instituicées
parceiras, alusivas ao trabalho desenvolvido no ambito das sessdes sobre as questdes da cidadania, da
Convencao sobre os Direitos da Crianca e da diversidade. Este Programa de continuidade alicerca-se na
conviccao que o trabalho de promocgéo de uma cultura para a diversidade sé podera dar frutos se realizado
0 mais precocemente possivel e de forma permanente, acompanhando os percursos das criangas e dos
jovens. Funda-se também na ideia que, no futuro, a abordagem destas questdes de acordo com uma
metodologia transversal a outras dreas do conhecimento e ancorada nos quotidianos das criangas possa
ser integrada nos contextos educativos institucionais.

Iniciativa: Comemoragdo do Dia Mundial da Diversidade Cultural para o Didlogo e para o Desenvolvimento
Entidade(s): CM Obidos e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Desporto

Localizagdo: Regido - Centro Litoral Concelho - Obidos

Data: 21 de Maio, 2007

Fonte de financiamento: -

Percentagem de imigrantes: 2 % da populacao-alvo

Objectivo: Sensibilizar as geracdes mais novas para a diversidade cultural, promovendo um espirito de
interculturalidade.

Modo de funcionamento: Breve accdo de formagao sobre Educacdo Intercultural (ACIDI, I.P) orientada
para os jovens estudantes do 9° e 10° anos no concelho de Obidos. No seu plano de actividades para
2007, o CLAIl de Obidos estabeleceu como um dos seus objectivos a sensibilizacdo da comunidade para a
tematica da imigracgdo. Neste sentido, procurou apostar nas geragées mais novas, numa acgao de formagao
breve, mas associada a uma data com significado simbélico, o Dia Mundial da Diversidade Cultural para o
Didlogo e para o Desenvolvimento.
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Iniciativa: Comemoracgdes do Ano Europeu de Igualdade de Oportunidades para Todos

Entidade(s): CM Viana do Castelo, Rede Social de Viana do Castelo, ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Informacao

Localizagao: Regiao - Norte Litoral Concelho - Viana do Castelo

Data: 26 de Julho, 2007 - 4 de Agosto, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Sensibilizar comunidade em geral para a tematica da imigragdo. Desmistificar mitos em relagao
aos imigrantes

Modo de funcionamento: A 32 Edicdo da Feira das Associacdes inseriu-se nas comemoracdes do Ano
Europeu de Igualdade de Oportunidades para Todos, sendo o dia 31 de Julho dedicado ao tema da
Imigracdo. Para além dos stands representativos das associacdes, o CLAIl de Viana do Castelo esteve
presente, expondo varios artigos cedidos pela populagdo imigrante local, bem como gastronomia para
prova. A noite, decorreu na Tenda da Igualdade a sessao de formacéo “Mitos e Factos sobre Imigracéo’,
promovida pelo ACIDI, I.P.. Em paralelo, no palco, decorreram espectéaculos de Tai-Chi e Danca Africana.

Iniciativa: Feira da Cidadania e Semindrio de Boas Prdticas de Interven¢do Comunitdria

Entidade(s): CM Lagoa

Outros sectores envolvidos: Informagao

Localizagao: Regiao - Algarve Concelho - Lagoa

Data: 30 de Maio, 2007 - 3 de Junho, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Realizar uma mostra dos servicos e actividades desenvolvidas no concelho, promovendo a
participacao da populacdo e uma cidadania activa.

Modo de funcionamento: O recinto de realizacdo do evento em espaco aberto, situado em redor de um
equipamento cultural, o Auditério Municipal de Lagoa, proporciona o acesso gratuito e livre a populagao
em geral, abrangendo desta forma todas as pessoas que a ele se dirijam, permitindo o contacto com a
realidade local em termos de servicos prestados e disponiveis, actividades de ambito cultural, desportivo
e recreativo, favorecendo deste forma a integragdo e o acesso a informagao. Com vista a valorizacdo dos
recursos endégenos do concelho, da regiao e do préprio pais, a A Feira da Cidadania pretendeu envolver
os agentes locais na dinamizacdo de actividades e na divulgacao dos servicos disponiveis e prestados no
concelho e regido. As entidades que participaram neste evento foram: 10 IPSSs do concelho, 5 associagées,
Conservatériode MusicadeLagoa, GNR, Centrode Novas Oportunidades, ASMAL, APAV, APF eagrupamentos
de escolas do concelho. Desenvolvimento de actividades interactivas: culturais (Espectaculos de musica
como Orquestra de Sopros do Algarve, Coro de Idosos “Os Passarinhos’, teatro, lancamento de trés livros
de diferentes tematicas e publicos-alvo); desportivas (Hip-hop, Ginastica Ritmica, Danca Jazz, Taekwondo,
aerdbica e actividade fisica para mais de 55 anos de idade, classe de capoeira, classe de trampolins);
educativas (Ateliers de Fun Science/Ciéncia Divertida, Histéria Infantil do ATL do Infantario “A Colmeia’,
Actividades de enriquecimento curricular de inglés cantado por alunos do 1° Ciclo), e outras actividades
recreativas. Por fim, o Seminario de Boas Praticas de Intervencao Comunitéria procurou ser um espaco de
andlise e de reflexdo sobre os novos papéis e responsabilidades que, no plano educativo e social, tém vindo
a ser desempenhadas, constituindo-se num Férum de divulgacdo de boas praticas que neste campo se
tém observado. O evento realiza-se anualmente.
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Iniciativa: Pavilhdo Multiculturalidades (Exposicdo e apresentacdo de filme, lancamento de livro, mostra
gastrondmica de produtos regionais da Bulgdria, Coléquio “Igualdade de Oportunidades para a Diversidade”)
Entidade(s): CM Odemira, INDE, TAIPA, Comunidade TAMERA, SOLIM, INATEL

Outros sectores envolvidos: Informagao

Localizagao: Regido - Alentejo Concelho - Odemira

Data: 19 de Julho, 2007 - 22 de Julho, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Promover a divulgacdo de habitos e costumes da populacdo imigrante

Modo de funcionamento: Todos os parceiros contribuiram para o evento, por exemplo: a comunidade
TAMERA contribuiu para a animacao cultural, o stand e fez uma apresentacdo sobre sobre a comunidade
TAMERA. A TAIPA colaborou na organizacdo do pavilhdo e num seminario sobre a comunidade imigrante.
A INDE estabeleceu os contactos com a comunidade imigrante, envolvendo-os na participacdo do evento.
A SOLIM contribuiu a partir do seu pélo em Beja.

Iniciativa: Um Dia Diferente entre Iguais

Entidade(s): Instituto Portugués da Juventude

Outros sectores envolvidos: Ensino, Juventude, Informacéo, Direitos Humanos

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Setubal

Data: 10 de Agosto, 2007 - 12 de Agosto, 2007

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Promover a partilha de experiéncias e a relagdo de cidadania e de direitos humanos entre o/as
jovens e a comunidade em que estao inseridos.

Modo de funcionamento: Foram convidadas associa¢des a nivel do distrito, pelo que participou populagao
de dentro e fora do concelho, apesar de a maioria ser de Setubal. Entre 10 e 12 de Agosto, na Delegacdo de
Setubal do IPJ, decorreram varias actividades como por exemplo dancas, cinema ao ar livre, coléquios sobre
a Europa, trabalhos e experiéncias desenvolvidas por entidades do distrito e associagdes de imigrantes e
outras, terminando no domingo, em que se festejou igualmente o Dia Internacional da Juventude.

Iniciativa: Cem Diferencas, Sem Diferenca

Entidade(s): CM Sesimbra

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho -Vendas Novas

Data: 8 de Junho, 2007 - 19 de Junho, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 70 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover o conhecimento intercultural, através da realizacdo de actividades que conduzissem
ao aglutinamento de imigrantes e autdctones a fim de estimular um modelo de integracdo que respeite a
dignidade de cada pessoa independentemente da sua origem.

Modo de funcionamento: O projecto “Cem Diferencas, Sem Diferenca” teve uma intervencao
essencialmente de indole civica e cultural, comportando o seguinte programa: 8 de Junho-Espectaculo
Musical com Genitho e Grupo Finka Pé; 15 de Junho-Inauguracdo da exposicdo Maos (Es)Forcadas, da
OIKOS; Espectaculo Musical com a cantora Cabo Verdiana Maria Alice; 16 de Junho-Projeccao do filme
Waiting For Europe, seguido de debate; 19 de Junho-Inauguracao do Espaco Cidadania.
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Iniciativa: Festa Anual

Entidade(s): Associacao Filhos e Amigos de Bachil

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - LVT Concelho - Barreiro

Data:

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover o convivio entre guineenses e com outros grupos e culturas.

Modo de funcionamento: A festa tem decorrido anualmente desde 2006. O local onde se realiza é rotativo
entre as vdrias comunidades guineenses da drea de Lisboa e Vale do Tejo para que estas se conhecam
melhor.

Iniciativa: Encontro das Comunidades

Entidade(s): Fundacao para o Desenvolvimento Social do Porto

Outros sectores envolvidos: Associativismo

Localizagao: Regiao - Norte Litoral Concelho - Porto

Data: Janeiro 2005 - Setembro 2005

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 50 % da populacao-alvo

Objectivo: Valorizar e promover a diversidade cultural na cidade do Porto. Dar resposta as necessidades
das diferentes comunidades de imigrantes. Divulgar o patriménio cultural das comunidades imigrantes.
Reforcar as relagdes intra e inter-associativas.

Modo de funcionamento: O Encontro das Comunidades beneficia tanto as Associa¢ées de Imigrantes
(obtencdo de um espaco privilegiado de divulgagao do seu trabalho e das suas culturas), como os cidadaos
nacionais, que assim tomam contacto com as varias realidades culturais. O | Encontro das Comunidades
realizou-se no dia 16 de Setembro de 2005, no Pavilhao Rosa Mota com a participacdo das Associacdes de
Imigrantes e contabilizou cerca de 2000 visitantes. Esta iniciativa congregou no mesmo espago e tempo um
conjunto de experiéncias diversas: Seminario subordinado ao tema“Porto Multicultural”com a participacdo
de especialistas, uma exposicdo de fotografias sobre o Projecto “Quem Conta Um Conto”, mostra e venda
de produtos gastrondémicos através de um jantar volante da responsabilidade de cada comunidade e
em simultaneo com animacao cultural promovida por cada comunidade através de dancas e musicas
do Mundo. Participaram as seguintes associa¢des de imigrantes: AACILUS - Associacdo de Apoio Social
a Imigracdo para as Comunidades Sul Americanas e Africanas; AICCP - Associacdo Industrial e Comercial
dos Chineses em Portugal; ASI - Associacao de Solidariedade Internacioanal, Associacdo Amizade - Paises
de Leste; Associacdo de Estudantes da Guiné- Bissau; Associacdo dos Guineenses do Porto; Associacao
Juvenil Luso-Africana“Pontos nos Is”; Associacdo Hindu do Porto; Associacdo Luso-Africana dos Metodistas
do Porto; Associacdo Mais Brasil, Associacdo Portugal Mocambique; Associacdo Reviravolta; BRASUP -
Associacdo de Cidadaos Brasileiros na Universidade do Porto; BURBUR - Associacao Cultural; ESSALAM -
Associacdo dos Imigrantes Magrebinos e Amizade Luso-Arabe; Indico - Associacdo Civica de Mocambique;
Kehillah-Or-Aha-Yim - Associacdo Judaica Luz da Vida; SOS Racismo (Nucleo do Norte). O trabalho realizado
com as comunidades imigrantes sedeadas ou com trabalho significativo no concelho do Porto é promovido
pela Camara Municipal do Porto, no ambito do Projecto “Porto Sem Fronteiras”, através da Fundacao para
o Desenvolvimento Social do Porto, estrutura responsavel pela implementacao das politicas sociais no
Concelho.
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Iniciativa: Encontro das Comunidades - Marrocos: A Cultura, os Costumes de um Povo
Entidade(s): ESSALAM - Associacdo dos Imigrantes Magrebinos e Amizade Luso-Arabe

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Porto

Data: 23 de Agosto, 2007

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Partilhar com Portugal vérios aspectos da cultura marroquina.

Modo de funcionamento: Foram exibidos objectos representativos da arte e cultura marroquina.

Iniciativa: Festa da Independéncia de Cabo Verde

Entidade(s): Associacdo de Solidariedade Social da Cova da Moura

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Amadora

Data: 1 de Junho, 2007 - 7 de Junho, 2007 (anual)

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicdo/apoio de: CM Amadora, Junta de Freguesia Buraca,
Embaixada de Cabo Verde, Associa¢des de Imigrantes, EB1/J1 Cova da Moura

Percentagem de imigrantes: 90 % da populagao-alvo

Objectivo: Possibilitar a comemoracdo, pela populagdo imigrante de Cabo-Verde do Bairro, de uma data
importante e festiva como é a da independéncia do seu pais e dar a conhecer a cultura cabo-verdiana.
Modo de funcionamento: Este evento é realizado todos os anos e consiste em espectaculos de diversos
grupos de danca africana num espaco aberto de convivio. Participam também cabo-verdianos de areas
envolventes e convidados de outras origens (portugueses, brasileiros, guineenses, santomenses, etc.).

Iniciativa: V Encontro dos Povos de Africa e IV Encontro dos Povos de Leste

Entidade(s): Centro das Comunidades Madeirenses

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Regides Auténomas Concelho - Funchal

Data:

Fonte de financiamento: Estado (Governo Regional da Madeira)

Percentagem de imigrantes: 80 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover as culturas, tradicdes e costumes destes povos para a sua plena integracdo nesta que
é agora a sua terra de acolhimento.

Modo de funcionamento: O Centro das Comunidades Madeirenses, Servico da Secretaria Regional dos
Recursos Humanos do Governo da Regido Autonoma da Madeira foi criado em 1978 com o objectivo de
apoiar os madeirenses residentes no estrangeiro. A partir de 2001, a Madeira passou a ser também terra
de acolhimento, pelo que o CCM comecou a direccionar a sua actividade também para os imigrantes,
passando o seu objectivo também por ajudar no acolhimento e encaminhamento dos imigrantes visando
a sua plena integracao.
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Iniciativa: Riqueza da Diferen¢a-Encontro de Culturas

Entidade(s): Caritas Diocesana da Guarda e CM Guarda

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - Centro Interior Concelho - Guarda

Data: 2005 - 2007 (1 encontro por ano)

Fonte de financiamento: Autarquia/UE

Percentagem de imigrantes: 75 % da populacao-alvo

Objectivo: Consciencializacdo da comunidade para os problemas da imigragao, através do intercambio de
culturas, com vista a uma integracdo social crescente.

Modo de funcionamento: Estes Encontros sdo uma das accdes do projecto “De Maos Dadas” Estes
Encontros, coordenados e promovidos pela Céritas Diocesana da Guarda em parceria com algumas
entidades locais, visam promover o intercambio cultural a nivel dos costumes, tradicdes, gastronomia,
entre outros; proporcionar momentos ludicos e de convivio entre culturas pela partilha de experiéncias e
envolvimento da comunidade numa linha de integracdo e didlogo intercultural. Pretende-se este programa
seja continuado pela instituicdo promotora através de um possivel Centro Intercultural de caracter mais
permanente que responda as necessidades dos imigrantes que nos procuram de um modo crescente. Para
tal, urge encontrar os apoios certos, ja que os objectivos sdo nobres e as comunidades assim o exigem. A
Céritas Diocesana esta igualmente atenta aos imigrantes que a ela acorrem, procurando acolhé-los e dar
resposta a cada caso.

Iniciativa: Natal dos Povos

Entidade(s): Caritas Diocesana de Viana do Castelo e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - Norte Litoral Concelho - Viana do Castelo

Data: 2002 - anualmente, sem fim previsto

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicdo/Estado

Percentagem de imigrantes: 90 % da populacdo-alvo

Objectivo: Reviver e manter tradi¢oes através de uma festa de convivio de Natal com celebracdo
ecuménica.

Modo de funcionamento: Com esta festa pretende-se proporcionar momentos de convivio as populacdes
imigrantes. A celebracdo ortodoxa é especialmente destinada aos cidaddos do Leste Europeu, porém,
o conjunto do evento atrai outras nacionalidades. Ndo existindo na area de Viana outros eventos desta
natureza, notamos que se trata de um momento Unico de partilha multicultural. Em 2002, a Céritas tomou
a iniciativa de organizar uma Festa de Natal, atendendo especialmente ao rito ortodoxo. O evento foi
acolhido com muita emocéo pelos imigrantes, o que levou a instituicdo a repti-lo desde 2002. Em 2003,
com a abertura do CLAIl em Viana, deu-se continuidade a festa, que foi sendo divulgada pelos préprios,
tendo-se observado a progressiva adesao de cidaddos das mais diferentes origens. A percepgao das diversas
necessidades sentidas pelos imigrantes levou a Caritas, durante o evento, a permitir o acesso a informacao
de interesse para os participantes e, no caso dos mais necessitados, ao donativo de roupa e calcado. A festa
comeca habitualmente com uma celebracédo do rito ortodoxo, ha anos em que os participantes se vestem
a rigor com trajes tradicionais, seguindo-se um lanche convivio com animac¢ao musical.
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Iniciativa: Jantar Intercultural

Entidade(s): Cruz Vermelha Portuguesa de Braga e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Braga

Data: 6 de Janeiro, 2007

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 80 % da populacao-alvo

Objectivo: Promover a aproximacao entre a comunidade de Leste, PALOP e a comunidade de Acolhimento,
promovendo um jantar intercultural onde foi também celebrado o Natal Ortodoxo.

Modo de funcionamento: Pretendeu-se aproximar diferentes comunidades imigrantes e envolver a
comunidade local representada por diferentes instituicdes, como Associa¢des de Imigrantes, CM Braga,
Centro Regional de Seguranca Social de Braga, Agrupamento de Escolas da Vila de Prado, Junta de Freguesia
de Prado, CIVITAS - Associagao da a Defesa e Promocéao dos Direitos dos Cidadaos, dirigentes da Delegacao
de Braga da Cruz Vermelha Portuguesa, bem como técnicos de outras valéncias desta Delegacao.

Iniciativa: // Festa dos Povos de Braga

Entidade(s): Comissdao Organizadora constituida por: Cruz Vermelha Portuguesa de Braga, Caritas
Arquidiocesana de Braga, Comissao Justica e Paz, Pastoral da Mobilidade Humana, Grupo de Intervencao
para a Escolarizacao da Etnia Cigana

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Braga

Data: 18 de Maio, 2007 -20 de Maio, 2007

Fonte de financiamento: Junta de Freguesiade S. Lazaro e Sao Victor, CM Braga, orcamento das instituices
da Comissdo Organizadora, Primavera Software

Percentagem de imigrantes: 80 % da populacao-alvo

Objectivo: Promover a partilha de usos e costumes, facilitando a interaccdo entre as diferentes identidades
culturais, proporcionando momentos de contacto entre a comunidade de acolhimento e a populagao
imigrante.

Modo de funcionamento: Através desta iniciativa, foi também possivel envolver o voluntariado jovem da
Cruz Vermela e da Caritas no apoio as associacdes e comisssdo organizadora do evento, no que se prende
com questdes logisticas. Acreditando que cabe a todos (Estado e Sociedade Civil), caminhar em fungao do
bem comum e na constru¢ao de uma sociedade mais justa, responsdavel e tolerante em relacdo a todos e a
cada um de nés, independentemente da origem, credo, costumes ou cor da pele, a comissao organizadora
do evento procurou promover a aproximagao entre os imigrantes e a comunidade bracarense, através da
partilha da diversidade, num momento de encontro e convivio entre os diferentes povos. O lema desta
celebracéo pode ser resumido na seguinte frase: “E mais aquilo que nos UNE do que aquilo que nos separa”.
O evento teve grande adesdo, verificando-se num dos dias (sabado dia 19) no periodo da noite, uma
assisténcia de aproximadamente 1000 pessoas.
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Iniciativa: Festival da Cangdo Infantil “Chaminé d'Ouro”

Entidade(s): Junta Freguesia Portimao

Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizagao: Regiao - Algarve Concelho - Portimao

Data: 1984 - Sem fim previsto (anual)

Fonte de financiamento: Junta de Freguesia

Percentagem de imigrantes: 30 % da populacdo-alvo

Objectivo: Facultar as criancas um meio de participacdo artistica e de entretenimento.

Modo de funcionamento: O festival tem lugar anualmente no auditério municipal de Portiméao (capacidade
para 1000 espectadores), proporcionando as criancas residentes em Portimao e ndo s6, momentos de
expressao artistica e de entretenimento, que contribuem para uma maior participacao e enriquecimento
socio-cultural. Dessas criangas também fazem parte os filhos de imigrantes oriundos de diversos paises,
cuja participacdo no festival veio, ainda mais, elevar o espirito de partilha cultural e participacéo social. E
também com este espirito que se aprofunda o acolhimento e integracao social da populacdo imigrante.

Iniciativa: Exposicdo Fotogrdfica “A Caminho”, relativa ao percurso de um grupo de estudantes Timorenses
Entidade(s): CVP Braga e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regiao - Norte Litoral Concelho - Braga

Data: 5 de Julho, 2007 - 31 de Julho, 2009

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 70 % da populacao-alvo

Objectivo: Promover o conhecimento da cultura timorense e contribuir para o desenvolvimento de
Timor.

Modo de funcionamento: Com esta exposicao pretendeu-se dar a conhecer o percurso de alguns
estudantes Timorenses que neste ano de 2007 terminaram os seus estudos (cursos técnico-profissionais,
licenciaturase mestrados) em territorio portugués, promovendo areflexdo nestes estudantes daimportancia
do seu regresso ao pais de origem, para que com os novos conhecimentos poderem contribuir para o
desenvolvimento de Timor. Durante a exposi¢ao promove-se a venda de um livro, cujas receitas revertem
para a criacdo de um pdlo de desenvolvimento em Timor, possibilitando a estes jovens a oportunidade de
operacionalizar os conhecimentos teéricos adquiridos durante a sua formacdo académica.

Iniciativa: 7° Festival ImigrArte

Entidade(s): SOLIM - Associacdo de Solidariedade Imigrante, CEM - Centro em Movimento, Apordoc,
Cooperativa Cultural Crew Hassan, Bacalhoeiro, Planeta Danca

Outros sectores envolvidos: Informagao

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: 2 de Fevereiro, 2007 - 4 de Fevereiro, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Partilhar diversas formas artisticas e culturais em diferentes espacos de Lisboa, encorajando
o intercambio e o conhecimento entre a populacdo imigrante e ndo imigrante, e as varias comunidades
imigrantes.

Modo de funcionamento: Teve lugar em sete espacos de Lisboa, nas sedes dos varios parceiros e contou
com o apoio da CM Lisboa. Incluiu exposi¢oes, workshops (danca, modelagem de barro), debates, projeccao
de documentadrios, animacéo para criancgas, artesanato, gastronomia, musica. Envolveu aproximadamente
sessenta voluntarios das varias organizagoes.
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Iniciativa: Plano de Actividades 2007: Eventos. Apoio Psico-social e de Reinsersdo na Vida Activa. Apoio e
Orientacao Fiscal. Orientagdo Juridica

Entidade(s): Associacdo Mais Brasil

Outros sectores envolvidos: Satude, Aconselhamento Juridico, Informacédo, Emprego, Servicos Sociais
Localizacdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Porto

Data: Janeiro 2007 - Dezembro 2007

Fonte de financiamento: Estado/Privado

Percentagem de imigrantes: 90 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover e facilitar a integracdo dos imigrantes e seus descendentes na comunidade de
acolhimento.

Modo de funcionamento: Os eventos sao realizados em locais de facil acesso, de preferéncia no perimetro
central do Porto, e sdo convidadas todas as comunidades imigrantes e também a comunidade de
acolhimento.

C) Actividades de formacao civica de caracter cultural para publicos-alvo especificos

Iniciativa: Projecto Bem-Vindos a Nossa Terra

Entidade(s): Servico Jesuita aos Refugiados

Outros sectores envolvidos: Informacao, Juventude

Localizagdo: Regido - Outros Concelho - Lisboa, Porto e Almada

Data: Julho 2006 - Marco 2007

Fonte de financiamento: UE

Percentagem de imigrantes: 40 % da populagao-alvo

Objectivo: Sensibilizar as camadas mais jovens da sociedade (2° e 3° ciclos do Ensino Basico) para a temética
das migragoes e interculturalidade.

Modo de funcionamento: A inovacao deste projecto reside ndo sé no facto de se proceder a ac¢oes de
sensibilizacdo em contexto escolar, sobre a tematica da imigragdo, mas também no uso da técnica de teatro
de inflitragdo com uma actriz sérvia (através do seu percurso pessoal, transmite um testemunho real sobre
as dificuldades e desafios pelos quais um imigrante passa). O evento final deste projecto consistiu numa
gala, com a participacdo de criancas de diversas nacionalidades que protagonizaram a peca “A Cinderela
dos Tempos Modernos”. A adesdo foi muito positiva, ja ha mais escolas a quererem a presenca deste
projecto. Através da aplicacdo de questionarios aos alunos, antes e ap6s as sessoes, foi possivel verificar
uma mudanca de atitude face ao imigrante e ao refugiado.

Iniciativa: Promocgdo da Cidadania Intercultural

Entidade(s): AMIGrante - Associacao de Apoio ao Cidadao Migrante e AFS Intercultura Nucleo de Leiria
Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regido - Centro Litoral Concelho - Leiria

Data: Dezembro 2006 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 10 % da populagao-alvo

Objectivo: Sensibilizar a populacdo escolar (alunos e professores) para as questdes da interculturalidade
num contexto de actividades de educagao nao formal.

Modo de funcionamento: As didacticas utilizadas privilegiam as dinamicas de grupo e a interac¢ao entre
participantes. Téem como principio base que a capacidade de aprender e apreender origina melhores
resultados quando se é um elemento activo no préprio processo de aprendizagem. As sessdes sdao
calendarizadas ao longo do ano lectivo, com um numero e/ou uma periodicidade definida pela Escola,
de modo a tratar uma sequéncia de temas numa perspectiva de diversidade cultural e interculturalidade
(exemplos: a familia, a escola, o desporto, os tempos livres, a alimentacdo, somos racistas?...).
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Iniciativa: Projecto MUS-E (MUS-E/Qeiras)

Entidade(s): Associacdo Menuhin Portugal

Outros sectores envolvidos: Ensino, Juventude

Localizagdo: Regidao - LVT Concelho - Oeiras

Data: 1996 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Autarquia

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Desenvolver as areas de expressao artistica em escolas do 1° ciclo e no pré-escolar, contribuindo
para a prevencao da violéncia, do racismo e da exclusdo escolar e social, possibilitando as criancas o acesso
a formas de expressao e de comunicacgao diversificadas.

Modo de funcionamento: O MUS-E é um projecto internacional cuja coordenacdo cabe a International
Yehudi Menuhin Foundation. Ao constatar a existéncia de situacdes de violéncia, de racismo e de exclusao
escolar, social e cultural, com consequéncias graves no abandono, absentismo e insucesso escolar
de criancas muito jovens, o MUS-E propde-se também contribuir para a prevencao e resolucdo desses
problemas. As escolas sao seleccionadas por servirem grupos desfavorecidos e com presenca significativa
de criancas de culturas minoritdrias. As sessdes regulares do MUS-E integram-se nas actividades curriculares
da escola. Além dessas sessdes, o MUS-E promove muitas iniciativas nas escolas e concelhos onde esta
inserido: organizacdo e participacdo em diversos eventos escolares e comunitdrios, realizacdo de animacoes
envolvendo pais, outros familiares e alunos, realizacdo de ateliers para professores e auxiliares de accao
educativa e cooperagao com instituicdes do Ensino Superior.

Iniciativa: Nice - Novas ideias para uma Cidade Evoluida

Entidade(s): CM Cascais

Outros sectores envolvidos: Juventude, Participacao Politica

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Cascais

Data: Outubro 2006 - Julho 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 50 % da populagao-alvo

Objectivo: Renovar sentimentos de pertenca e de integracdo em criangas, que visitam locais do espaco
urbano.

Modo de funcionamento: Numa cadéncia quinzenal, o projecto desdobra-se numa légica de visita/
reflexdo/construcao do site (www.nicecascais.bizzi.pt). Um grupo de quarenta criangas, com idades entre
0s 6 e 0s 14 anos, vai visitar locais importantes que mostrem o funcionamento de uma cidade. Tenta-se
estabelecer um paralelo com a realidade das criancas, transpondo as aprendizagens para a sociedade em
geral e para os locais onde os participantes vivem. Tratando-se de um projecto de forte enraizamento
territorial, as escolas locais foram convidadas a seleccionar os participantes (através de uma reflexao
conjunta), de modo a se reverem na utilidade do projecto. A aposta na visibilidade do projecto concretiza-
se na producdo de cartazes apds cada visita com a imagem dos participantes e com mensagens sobre
o andamento do projecto. Retorno do projecto a escola: na fase final, houve uma “hora Nice” em que os
restantes alunos, através de uma actividade ludica, experimentavam a importancia de ter uma opinidao
e qual o papel da opinido individual na cadeia da participacao politica. O NICE é um projecto concebido
a partir da experiéncia de intervencdo do gabinete local da Divisdo de Intervencdo Sécio-Territorial, em
Brejos, Minicipio de Cascais, em conjunto com algumas escolas (Escola 2+3 Matilde Rosa Aradjo, Escola
Antoénio Torrado, EB1 N° 1 S. Domingos de Rana e EB 1 Padre Agostinho da Silva) e outras instituicdes locais.
Na newsletter do projecto, sdo incluidas imagens e opinides dos participantes sobre o resultado destas
visitas e conhecer alguns dos momentos.
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Iniciativa: Animacdo de Recreios

Entidade(s): ADEPE-Associacao para o Desenvolvimento de Peniche

Outros sectores envolvidos: Juventude, Direitos Humanos

Localizagado: Regiao - Centro Litoral Concelho - Peniche

Data: Mar¢o 2007 - Junho 2009

Fonte de financiamento: Estado (Programa Escolhas)

Percentagem de imigrantes: 25 % da populagao-alvo

Objectivo: Sensibilizar através de jogos para as questdes da interculturalidade. Promover o conhecimento
de outros povos e culturas. Educar para a diversidade.

Modo de funcionamento: A animacdo de recreios tem como objectivo promover uma intervengao
direccionada para as famiias de imigrantes com criancas em idade escolar, visando facilitar a sua adaptacéo
e potenciar a interculturalidade como mecanismo de refor¢o pedagdgico e de inclusdo. Com a realizagéao
deste tipo de actividades nas e com as escolas, pretende-se promover a interculturalidade entre as criancas
e os jovens filhos de imigrantes e as criancas e jovens do pais de acolhimento.

Iniciativa: Juntos na Descoberta e Aceitacdo da Diferenca

Entidade(s): Fundagao Julia Moreira - Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

Outros sectores envolvidos: Juventude, Servicos Sociais

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: 2005 - 2007

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: 15 % da populacdo-alvo

Objectivo: Incluir fazendo da diferenca um acréscimo para a contribuicdo de um todo, e promover a
valorizacdo das familias das criancas.

Modo de funcionamento: O programa faz parte do projecto educativo de um estabelecimento de infancia
com as valéncias de creche e jardim de infancia numa Instituicdo de Solidariedade. A via escolhida é viver
uma experiéncia de humanidade, apresentando o mundo como uma pertenca de todos, onde o cuidar seja
uma constante. Pretende-se assim passar as criancas o incentivo a descoberta e aceitacdo do outro numa
vivéncia de solidariedade, crescendo num ambiente de troca efectiva onde seja valorizada a contribuicdo
da diferenca para o todo.

Iniciativa: “Nas minhas férias grandes eu fiz..."

Entidade(s): CM Vila Franca de Xira

Outros sectores envolvidos: Juventude, Servicos Sociais

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: 27 de Agosto, 2007 - 31 de Agosto, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 22 % da populagao-alvo

Objectivo: Contribuir para a promocao de igualdade de oportunidades.

Modo de funcionamento: As Coldnias de Férias para Criangas Desfavorecidas realizam-se no Campo de
Férias “Tempo de Aventura” (Cadaval) com 100 criancas dos 6 aos 12 anos, do concelho de Vila Franca de
Xira. Este projecto tem como objectivos: criar as condi¢des de melhoria de intervencédo social junto das
criancas; fomentar o desenvolvimento e o bem-estar da crianca a nivel social, cognitivo, fisico e intelectual;
contribuir para a aprendizagem, integracéo e socializacdo da crianca; permitir o convivio e interac¢do com
outras criangas; ajudar a desenvolver a capacidade de cooperacdo, transformando o egocentrismo num
espirito de equipa; promover a integragao sécio-cultural da populacao imigrante e possibilitar a descoberta
de novos locais e realidades.
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Iniciativa: Mdos (Es)For¢adas: Migragoes e Trdfico de Seres Humanos

Entidade(s): OIKOS-Cooperagao e Desenvolvimento

Outros sectores envolvidos: Participacao Politica, Informagao, Direitos Humanos, Género

Localizagao: Regido - Pais inteiro Concelho - Pais inteiro

Data: Abril 2003 - Dezembro 2006

Fonte de financiamento: Estado/UE

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Sensibilizar e aumentar a capacidade de resposta da sociedade civil europeia para as novas
causas e praticas de exploracdo dos trabalhadores migrantes, quer do Norte, quer do Sul do mundo.
Modo de funcionamento: As accoes de formacdo destinam-se a supervisores locais de actividades,
consistindo em cursos/semindrios para diferentes grupos-alvo, como professores, estudantes,
empreendedores, representantes de organizacdes da sociedade civil, organiza¢des de jovens, empresariado
e opinido publica; conferéncias internacionais. Outras componentes do programa sao: Investigacdo e
recolha das informagdes nos quatro paises europeus da parceria (Portugal, Italia, Espanha e Reino Unido)
e nos cinco pvd; Desenho e Producéo de ferramentas didacticas (exposi¢des, guias e cadernos tematicos);
Sistematizagao dos resultados da Campanha.

Iniciativa: Ciclo Formativo “Formar para Integrar — Migracdes e Desenvolvimento”

Entidade(s): CM Obidos, em parceria com CM Cadaval e CM Lourinh, Santa Casa da Misericérdia do
Bombarral, ADEPE - Associacéo para o Desenvolvimento de Peniche/Projecto Maré Alta.

Outros sectores envolvidos:

Localizacédo: Regido - Centro Litoral Concelho - Obidos

Data: Abril 2007 - Outubro 2007

Fonte de financiamento: Orcamento das instituicdes/Estado

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Sensibilizar os profissionais dos diversos servicos publicos, imigrantes e populacdo em geral
para a tematica da imigragao.

Modo de funcionamento: Iniciativa conjunta dos servicos de apoio ao imigrante de cinco entidades da
Regido Oeste. Surgiu na sequéncia de uma reflexdo conjunta das diferentes entidades envolvidas sobre
a forma de acolhimento dos cidaddos imigrantes nos diversos servicos publicos (da saude a educacéo,
passando pela seguranca social, for¢sas de seguranca, autarquias, etc.). Partindo de um objectivo comum,
que era o de sensibilizar os profissionais dos mais diversos servigos publicos, imigrantes e populacédo em
geral para a tematica da imigracao, e com o apoio do ACIDI, I.P, desenhdmos este ciclo formativo com os
seus médulos de formagao e formadores. Pretendeu-se dar ao ciclo um cardcter “migrante’, de forma a
chegarmos a um maior nimero de interessados. A aposta na formacéo junto dos técnicos dos diferentes
organismos que contactam directamente com a populagdo imigrada é um ponto de partida essencial
para a melhoria do acolhimento daqueles que escolheram Portugal para viver. Entre os médulos deste
ciclo conta-se o da Lei da Nacionalidade, destinado especificamente aos imigrantes, o qual ainda nao foi
realizado.

88



um Mapa de Boas Praticas Acolhimento e Integracao de Imigrantes em Portugal um

Iniciativa: Campanha de Néo Discriminag¢éo do Imigrante

Entidade(s): Amnistia Internacional Portugal

Outros sectores envolvidos: Informacéo, Direitos Humanos

Localizagao: Regido - Pais inteiro Concelho - Pais inteiro

Data: 2006

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicao

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Sensibilizar a populacdo em Portugal sobre os direitos dos imigrantes e combater a sua
discriminagao.

Modo de funcionamento: A campanha é dirigida a populacdo em geral, tendo sido divulgada através de
spots televisivos e anincios nos meios de comunicagao social, Internet outdoors e meios de transporte. Os
servicos de design e impressdo foram concedidos gratuitamente.

D) Comunidade e cultura

Iniciativa: “Tu Kontas”

Entidade(s): CM Montijo e consércio (Associacdo para a Formacdo Profissional e Desenvolvimento do
Montijo, Casa do Povo de Canha, Centro Social S. Pedro de Afonseiro, Externato Espaco Verde, Centro de
Saude do Montijo e Cercima)

Outros sectores envolvidos: Ensino, Formacdo Profissional, Desporto, Juventude, Aconselhamento
Juridico, Informagao

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Montijo

Data: Dezembro 2006 - Novembro 2009

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: 50 % da populagao-alvo

Objectivo: Contribuir para a melhoria da integracdo social de descendentes de imigrantes e seus
familiares.

Modo de funcionamento: Pretende-se envolver activamente os destinatarios na construcao de recursos
alusivos as diferentes culturas existentes no concelho, favorecendo um melhor didlogo intercultural e
uma participacdo activa na comunidade. Considera-se fundamental a disponibilidade de informacéo e
proximidade relacional com a comunidade imigrante, através da criagdo e dinamizacdo de um Centro
de Recursos Multicultural, que disponibiliza um conjunto de servigcos/ respostas que passam por: 1) Um
gabinete de atendimento ao imigrante, extensdo do CLAIl de Montijo; 2) Sessdes de caracter (in)formativo
sobre tematicas centrais para uma melhor integracdo na comunidade, dirigidas a comunidade local e a
cidadéos imigrantes. 3) Curso de Portugués Basico e Cidadania-parceria com IEFP. 4) Actividades ludico -
pedagdgicas (oficinas) para criancas e jovens (danca, capoeira, teatro)-com uma abordagem intercultural:
Oficina de portugués. 5) Formagédo nas novas tecnologias de informagdo e comunicacédo (espago CID@
NET). 6) Actividades sociais, culturais e desportivas (Tu Kontas Aventura). 7) Proposta de desenvolvimento
de um projecto com as escolas de 1.° ciclo (A Minha Escola Inclui)- Educacdo Intercultural integrada
nos projectos educativos de escola. 8) Dinamiza¢do de um grupo de cidadaos/as imigrantes motivados
para a criacdo futura de uma associacao de imigrantes no concelho, até entdo inexistente, com caracter
intercultural. De salientar, igualmente, a estratégia de dinamizacdo deste grupo com uma metodologia
integradora de todos os contributos dos participantes, que resulta na organizacao conjunta de Encontros
Multiculturais e outras iniciativas com o envolvimento da comunidade de acolhimento. O processo de
constituicdo desta associagdo &, por si s6 um elemento potenciador da participacdo comunitaria dos
imigrantes no Concelho.
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Iniciativa: Projecto Sabura

Entidade(s): Associacdo Cultural Moinho da Juventude

Outros sectores envolvidos: Formacao Profissional, Habitacao, Juventude, Informacéo, Emprego
Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Amadora

Data: 2004 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicdo e contribuicées dos visitantes

Percentagem de imigrantes: 80 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover o acolhimento e integracao dos imigrantes, valorizando aspectos sécio-culturais e
econémicos da Cova da Moura.

Modo de funcionamento: O Programa Sabura enquadra-se no ambito da requalificacdo do bairro do Alto
da Cova da Moura (parado ha alguns meses), um projecto onde se encontram activas varias componentes
que convergem para combater a ma imagem do bairro e a exclusdo dos seus habitantes, abrindo o bairro a
comunidade envolvente e promovendo a sua integracao na cidade. O projecto é desenvolvido por jovens
imigrantes do bairro e tem a colaboragao de estudantes e técnicos nacionais e estrangeiros, juntando
diferentes experiéncias e olhares que permitem abordagens variadas. Em segundo lugar, Sabura promove
a integracdo dos imigrantes que iniciarem um negécio no bairro (restaurantes, cabeleireiros, mercearias),
apoiando-os na documentacao e legalizagcdo, no marketing e na valorizagdo dos seus produtos. A melhoria
do servico prestado proporciona um aumento de vendas que possibilita a criacdo de novos postos de
trabalho paraimigrantes. Investe-se igualmente na procura das capacidades e competéncias dos imigrantes
recém-chegados ao bairro, envolvendo-os no desenvolvimento das suas capacidades no quadro do Sabura
(jovens cantores de Morna, Funana, RAP, batucadeiras, jovens que fazem graffitti). O Projecto Sabura inclui
ainda visitas guiadas ao bairro como estratégia de abertura e integracdo dos seus moradores e outras areas
da cidade.

Iniciativa: A Arte pela Globaliza¢céo

Entidade(s):

Outros sectores envolvidos: Ensino, Saude, Formacao Profissional, Emprego, Habitacdo, Aconselhamento
Juridico, Informacéo, Servicos Sociais

Localizagao: Regiao - Norte Litoral Concelho - Porto

Data: 1994 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Estado/Privado

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Integrar pessoas de vérias etnias na sociedade portuguesa através da arte, com vista a promover
a sua integragao profissional e social.

Modo de funcionamento: Este programa é composto por por duas grandes areas: a primeira consiste
na area do ensino/ formacao, e.g. pintura, russo para portugueses, jardinagem, entre outros. A outra area
consiste na integracdo social dos imigrantes na sociedade portuguesa através dos Ateliers, formacao e
ajuda na procura de emprego. O projecto “A Arte pela Globalizagdo”, desenvolvido pelo Espaco t, congrega
duas areas distintas, tendo ambas a utilizacdo da Arte como instrumento de trabalho. Na primeira tentamos
incluir imigrantes a ministrar formagao a grupos heterogéneos incluindo também os imigrantes. De
salientar o caso do formador russo, que ministra as aulas na sua lingua materna a portugueses. A segunda
area tem por base a existéncia de Ateliers, dirigidos a toda a populacdo, inclusivamente a imigrantes,
com o objectivo de promover a sua integracdo na sociedade portuguesa e promover a sua auto-estima.
Paralelamente a estes Ateliers, o Espaco t oferece um conjunto de recursos para promover a integracao
total destes individuos, nomeadamente: Departamento. de Emprego, Gabinete Psicolégico, Departamento
de Ligacdo a Comunidade (Accéo Social), Gabinete Juridico, Departamento de Formacdo e uma Linha de
Urgéncia.
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Iniciativa: Projecto “Nu Kre Bai Na Bu Onda”

Entidade(s): Associacdo de Solidariedade Social da Cova da Moura, em parceria com Associacdo Cultural
Moinho da Juventude, Junta de Freguesia da Buraca, Associacao Cultural Alkantara, EB1/J1 Cova da
Moura

Outros sectores envolvidos: Ensino, Desporto, Juventude, Informacao, Servicos Sociais

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Amadora

Data: Dezembro 2006 - Dezembro 2009 (Programa Escolhas)

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Promover a insercao social através do trabalho de acompanhamento escolar e social, bem
como a participacao civica e construcao de vida.

Modo de funcionamento: Actividades desenvolvidas: Apoio Escolar, Programa de Competéncias Basicas,
Jogos Ludicos, Mediacao Socio-familiar, Aulas de Capoeira e Aulas de Patinagem.Trata-se de um projecto
que surgiu do ambito de uma parceria criada entre varias instituicoes, partindo da constatacdo de que se
pode juntar varias sinergias e instrumentos de trabalho entre as entidades envolvidas num processo de
partenariado para se criar um projecto comum em prol da comunidade residente do Bairro em questéo.

Iniciativa: Projecto “Anos Ka Ti Manda”

Entidade(s): Associacdo de Jardins-Escola Jodo de Deus

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - LVT Concelho - Amadora

Data: Dezembro 2007 - Dezembro 2009

Fonte de financiamento: Estado (Programa Escolhas)

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover a educacdo e formacdo para jovens com medidas tutelares educativas nao
institucionais e /ou penais.

Modo de funcionamento: O projecto visa promover a integracdo do jovem ao nivel pessoal, escolar e familiar
na comunidade com a aposta em desenvolver programas formativos e actividades de educagdo nao formal,
que lhe permita adquirir valores sociais construtivos de plena inclusao, educa-lo para o direito a cidadania,
bem como contribuir para o desenvolvimento da sua personalidade de forma socialmente responsavel.
Consequentemente, este projecto terd como principais valéncias a formacéo civica e a constituicdo formal
de uma Associacdo de Jovens (SubiDixi). Relativamente a componente formativa, esta ira ser feita através das
seguintes actividades de duragao anual (que se dividem em dois niveis, o nivel | que terd a duracdo de 6 meses
e o nivel Il que terd a duracdo de 1 ano): Cachupa de Letras - que consiste num programa de motivacao para a
aprendizagem da escrita/leitura do portugués, administrado por uma técnica de linguisticacom conhecimentos
da lingua crioulo; Power-Menta - onde sera aplicado um programa de competéncias pessoais e sociais
(Pensamento Pro-Social); @Kid (Curso de competéncias basicas em TIC) - programa formativo, a partir do qual o
jovem adquire uma Certificacao de Competéncias Basicas em Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC),
administrado e certificado pela Escola Superior de Educacdo. Adjudicado a esta actividade estd a realizacdo
do curso piloto E-Skills Certification Consortium (ESCC), resultante de uma parceria internacional promovida
pela CISCO, que pretende formar profissionalmente jovens maiores de 16 anos, tendo em vista a sua efectiva
insercado no mercado de trabalho, enfatizando-se ainda mais a medida IV face aos nossos desafios da sociedade
de informacéo digital e de combate aos riscos de exclusdo. Outra actividade inserida na medida IV, a Net Livre
que consiste em actividades ltdico-ocupacional com recurso a equipamento informatico e acesso a Internet,
a funcionar diariamente. O projecto contempla a continuidade de uma Associacdo de Jovens e respectiva
legalizagdo, com vista a autonomizacdo destes e a promogdo de ateliers (patinagem, capoeira, danga, ténis
de mesa, artes circenses e/ou outros), como também a participacao activa nas actividades desenvolvidas e
avaliacdo por parte dos elementos constituintes. Neste sentido e, perante a tradicdo que o espago tem junto
da comunidade, mantém-se ainda as aulas de viola, o Aprender a Brincar, destinados a criangas dos 6 aos 12
anos, pela ESE e Ludotecas Jodo de Deus respectivamente e o Atendimento Comunitdrio a familia dos jovens,
pela OMEP-Portugal (um dos elementos de consoércio do projecto)
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Iniciativa: Escolhas Sauddveis

Entidade(s): Associacao Luso-CaboVerdiana de Sintra

Outros sectores envolvidos: Ensino, Desporto, Juventude, Informacgéo, Emprego

Localizagao: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: Janeiro 2007 - Outubro 2009

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: 80 % da populacao-alvo

Objectivo: Prevenir a exclusdo social, a promocdo da integracédo e reducdo da delinquéncia juvenil.
Modo de funcionamento: O programa esta no interior de uma bairro de realojamento maioritariamente
imigrante e numa zona de grande concentracdo de imigrantes. O programa consiste na accao que promove
sucesso e inclusdo escolar, diminui a delinquéncia juvenil e sensibiliza para uma maior interaccao social e
cultural, bem como atitudes positivaa e participativas na socieddade. Realiza apoio escolar (Portugués,
Matemédtica), acesso a internet, actividades artisticas e culturais (artes plasticas, danca, musica, construcao
de brinquedos) e desportivas (futebol), espaco de ocupacdo de tempos livre e ac¢bes pedagdgicas de
orientacdo social e profissional.

Iniciativa: Projecto Tdvola Redonda

Entidade(s): Junta Freguesia de Canecas (entidade promotora) e Associagdo Humanitaria dos Bombeiros
Voluntdrios de Canecas (entidade gestora), em parceria com CM de Odivelas, Escola Secundaria de Canecas,
Escola B. 2,3 dos Castanheiros, Associacdo Comunidade Verde

Outros sectores envolvidos: Saude, Formacéo Profissional, Juventude, Informacao, Emprego
Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: Janeiro 2007 Outubro 2009

Fonte de financiamento: Estado

Percentagem de imigrantes: 25 % da populagao-alvo

Objectivo: Prevenir comportamentos de risco, do abandono e absentismo escolar e promover a inclusao social.
Modo de funcionamento: Dada a auséncia de respostas eficazes para as caréncias sécio-econdmicas da
populacao, associadas as grandes lacunas existentes na ocupacdo de tempos livres e de criancas e jovens
em risco psico-social, considerou-se basilar a implementacdo de um projecto de cariz preventivo, que
permita accionar medidas diferenciadas, adequadas a cada sujeito. Assim, criamos ac¢des e/ou actividades
que pretendem prevenir e/ou diminuir comportamentos de risco, aumentando, por outro lado, os factores
protectores, contribuindo para a promocao de comportamentos ajustados a sociedade, para o sucesso
escolar, para o sentimento de pertenca e para a insercdo e reconhecimento da igualdade de todos na
sociedade. A populacao-alvo é de oitenta jovens dos 10 aos 18 anos, em situacdo de risco psico-social,
exclusao social e provenientes de familias sécio-economicamente desfavorecidas e quarenta membros
dessas mesmas familias. No entanto, o espaco encontra-se aberto a todos os interessados.

Iniciativa: Apoio Comunitdrio, Porta Aberta

Entidade(s): Associacao Luso-CaboVerdiana de Sintra

Outros sectores envolvidos: Juventude, Desporto, Servicos Sociais

Localizagao: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data:

Fonte de financiamento: Estado/Autarquia

Percentagem de imigrantes: 85 % da populagao-alvo

Objectivo: Ocupar as criangas com actividades ludicas e pedagdgicas e dinamizar a populagao de forma cultural.
Modo de funcionamento: As actividades sao desenvolvidas com criangas e jovens cujos pais trabalham
até muito tarde e ficam entregues a si mesmos. Presta-se apoio escolar e orientacdo pedagdgica
em complemento com outro projecto. Promove-se ainda ac¢des comunitarias com interaccao entre
comunidades imigrantes e de acolhimento com vista a sensibilizacdo para a presenca de diferentes culturas
e a importancia da multiculturalidade.
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Iniciativa: Projecto Raizes

Entidade(s): Junta Freguesia de Monte Abrado (entidade promotora) e Casa da Guiné (entidade gestora),
em parceria com Escola Basica 1/J1 de Monte Abrado, Escola Basica 2, 3, Ruy Belo, Juventude Operdria de
Monte Abrado, PSIJUS-Associacao para a Intervencao Juspsicolégica, CM Sintra

Outros sectores envolvidos: Ensino, Saude, Desporto, Juventude, Emprego

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: 2006 - 2009

Fonte de financiamento: Estado (Programa Escolhas)

Percentagem de imigrantes: 70 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover a inclusdo social de criancas e jovens oriundos de contextos sécio-econémicos
desfavorecidos e problematicos.

Modo de funcionamento: A linha interventiva do Projecto Raizes converge para uma oferta formativa,
educativa e de (re)insercao da populagcdo-alvo, maioritariamente imigrantes, no sentido de diminuir o
apelo ao desvio e de situagdes de exclusao social. Assim, aposta na implantagdo de uma pandplia de
actividadesludico-pedagdgicas, (multi)culturaise desportivas. Umaspectoimportante dofuncionamento
da iniciativa sdo as reunides semanais de toda a equipa técnica, um espaco essencial de reflexao para a
resolucdo de dificuldades e obstaculos. Para além das reunides com elementos do consércio, afigura-se
crucial efectuar reunides com diferentes técnicos, dos quais elencamos: PETI-Programa para a Prevencao
e Eliminacdo do Trabalho Infantil, Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens, Instituto de Reinsercéo
Social, directores de turma, Centro Local de Acompanhamento ao Imigrante de Queluz, Complexo
Desportivo de Monte Abrado, PSP, Ola jovem, Centro de Salde da Lapa. A titulo de exemplo, salienta-se
o contacto informal feito a partir da Junta de Freguesia de Monte Abrado pelo Grupo Shalom, motivado
pelo conhecimento das metodologias interventivas e estratégias desenvolvidas no ambito do Projecto
Raizes.

Iniciativa: Projecto “Asas Pré’Futuro”

Entidade(s): Cruz Vermelha Portuguesa de Agueda

Sectores envolvidos: Emprego

Localizacdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Agueda

Data: 2006 - 2009

Fonte de financiamento: Estado (Programa Escolhas)

Percentagem de imigrantes: 50 % da populacdo-alvo

Objectivo: 1) Promover a inclusédo social de grupos desfavorecidos e minoritarios residentes no Concelho
de Agueda, em particular descendentes de imigrantes (de paises de Leste e PALOP) e jovens de etnia
cigana (com quem ja se desenvolve um trabalho informal); 2) Desenvolver competéncias de cidadania
neste jovens; 3) Promover a participacdo activa dos destinatarios em todas as fases e ac¢des do projecto, de
forma a promover a sustentabilidade das actividades, fomentando para tal, dinamicas formais e informais
de jovens e dinamizando a participacdo das organizagdes locais ncluir socialmente grupos desfavorecidos
e minoritérios, designadamente de etnia cigana e imigrantes.

Modo de funcionamento: As actividades previstas passam por: criagdo de Bolsa de Emprego; ac¢des de
informacdo sobre acesso ao Ensino Superior; integracao de jovens em estagios profissionais, no 1°emprego
e no RVCG; dinamizagao de espacos e actividades ludicas e ocupacionais (musica, danca, teatro, desporto);
organizacdo de workshops e ac¢des de sensibilizacdo e formacado organizados pelos jovens e dirigidos
aos jovens, familias e comunidade; envolvimento em projectos colectivos da comunidade (voluntariado
jovem e apoio a IPSSS); workshop de artesanato, musica e danca popular; pequena histéria das diferencas
culturais; semana intercultural, visitas de estudo; escola de pais; gabinete de mediacao familiar, entre outras.
Este projecto interrelaciona-se com o Centro Comunitario “Porta Aberta” da Cruz Vermelha de Agueda,
espaco aberto a comunidade, com um gabinete de atendimento e acompanhamento psicossocial (apoio
alimentar, apoio econdmico, psicoldgico), balnedrios, lavandaria e alojamento temporario para passantes
e sem abrigo, alguns dos quais sdo imigrantes.
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Iniciativa: Projecto Arnaré Proect (Intervencao de Proximidade)

Entidade(s): CM Faro

Outros sectores envolvidos: Saude, Aconselhamento Juridico, Associativismo

Localizagdo: Regido - Algarve Concelho - Faro

Data: 2004 - 2006

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 80 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover a “Qualidade” do acolhimento através da sensibilizacdo da sociedade dominante
para aspectos culturais especificos da comunidade imigrante do Leste europeu.

Modo de funcionamento: Face a realidade social, a Camara Municipal de Faro, através da Divisao de Accao
Socialeatravés daIntervencao de Proximidade proporcionada pelo Projecto Arnaré Proect, promoveu amelhor
integracao da comunidade imigrante do Leste europeu através da valorizagao das suas culturas, tradi¢des,
crencas e valores. Este Projecto adoptou um papel de mediacdo entre a populagao imigrante e a comunidade
acolhedora, estabelecendo, deste modo, um elo de ligacdo com vista a prevencao e resolucao de conflitos
socio-culturais. A mediacdo entre estas duas comunidades assume-se, assim, como principal estratégia no
sentido de alicercar relagées e minimizar fragilidades existentes no quotidiano desta comunidade a residir
no concelho de Faro, nomeadamente em situagdes ocorridas ao nivel da educacgao, da saude e da justica. A
intervencao de proximidade realizada no ambito deste Projecto: 1) A realizacdo de actividades nas escolas
EB 1 do concelho, cujo objectivo consistiu na valorizagdo dos aspectos da cultura dos paises de Leste, na
oportunidade dos alunos aprenderem a cultura dos seus colegas, na promocao da integracdo das criancas
de diferentes paises, na criagdo de um espaco de reflexao partindo da literatura infantil, concretizando-se
numa aprendizagem intercultural e principalmente na aceitacdo das diferencas e as similaridades entre
povos. 2) A mediacdo de situagdes relacionadas com a saide, nomeadamente no Servico de Urgéncias do
Hospital Distrital de Faro e no Centro de Satide de Faro. 3) A mediacédo de conflitos relacionados com a justica
e os direitos da populagao imigrante, nomeadamente junto dos Tribunais, PSP e GNR. Considera-se que as
actividades de maior expresséo no seio de ambas as comunidades (a de Leste e a acolhedora) consistiram na
realizacdo de quatro Mostras Culturais, na edicdo da publicacdo A Descoberta da Cultura de Leste, Molddvia,
Ucrania e Russia, bem como no apoio a criagdo de uma associacao, a saber a Associacdo dos Ucranianos do
Algarve. Importa ainda salientar que o Projecto Arnard Proect proporcionou o reconhecimento que cada
individuo em particular trouxe, nomeadamente caracteristicas pessoais, culturais, historias de vida que sao
uma contribuicdo valiosa para se perspectivarem novas actividades e principalmente para avaliarem as boas
praticas aplicadas no seio do trabalho realizado por este Servico.

Iniciativa: Intervenc¢do de Proximidade - Centro Comunitdrio Alto da Loba

Entidade(s): CM Oeiras e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos: Desporto, Informacao

Localizagao: Regiao - LVT Concelho - Oeiras

Data: Mar¢o 1999 -

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes:

Objectivo: Promover projectos ou acgdes de ambito comunitério dirigidos a grupos em situagao de desvantagem
socio-econdmica, de forma a facilitar a integragdo e participacéo dos individuos e familias.

Modo de funcionamento: Em conformidade com os seus objectivos o Centro Comunitério actua nas seguintes
vertentes: Apoio Psico-social a individuos e familias no ambito da accao social, educacao, formacéo profissional
e emprego. Promocao do desenvolvimento harmonioso de criancas e adolescentes através da mediacéo escola-
familia e do apoio a alunos e familias ao longo do percurso educativo. Media¢ao Familiar junto de casais em vias
de separacéo ou divorcio com vista ao estabelecimento de acordos de guarda conjunta para a preservacao das
figuras paternais. Apoio a conciliagdo entre a vida familiar e a actividade profissional atravees da organizagao de
actividades ludico-pedagdgicas e desportivas para criangas e adolescentes. Espaco Internet para a familiarizacdo,
utilizacao e desenvolvimento de competéncias na drea das TIC. Centro Local de Apoio a Integracao de Imigrantes
parainformagao, aconselhamento e orientacdo de imigrantes no processo de adaptagdo a comunidade. Promogao
de iniciativas oara a disseminacdo de conhecimentos e praticas relacionadas como desenvolvimento humano.
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Iniciativa: Projecto O Espago, Desafios e Oportunidades

Entidade(s): Grupo de Aeromodelismo “Os Cagas”

Outros sectores envolvidos: Informacao, Ensino, Desporto

Localizagdo: Regiao - LVT Concelho - Sintra

Data: 2006 - 2009

Fonte de financiamento: Estado (Programa Escolhas)

Percentagem de imigrantes: 85 % da populacao-alvo

Objectivo: Promover a inclusdo social e a promocao do sucesso escolar de criancas e jovens de contextos
sécio-econdmicos vulneraveis.

Modo de funcionamento: Os objectivos sao concretizados através de actividades ludico-pedagdgicas
interdisciplinares com o curriculo escolar , através da aprendizagem significativa, em detrimento da
aprendizagem cldssica por “memorizagao”. Procura-se, deste modo, promover o desenvolvimento
adequado dos alunos, impulsionando a integragao plena e eficaz destes como cidadéos activos na escola
e sociedade. Estes objectivos assentam num novo conceito de escola baseado no ensino e aprendizagem
experimental das ciéncias e tecnologia.

Iniciativa: Um Amigo Hoje... Um futuro Amanha-Projecto Piloto

Entidade(s): PSP Lisboa

Outros sectores envolvidos: Ensino, Desporto, Juventude

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa e Sintra

Data: 2005 - 2007

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 80 % da populagao-alvo

Objectivo: Procurar novos métodos de interven¢ao formativa junto dos jovens que permitam num futuro
proximo tornar a PSP numa referéncia formativa com eficacia reconhecida.

Modo de funcionamento: Programa composto por dois vectores de intervencdo: uma componente de
investigacdo e analise social dos comportamentos juvenis, complementada com uma base interventiva
directa junto dos jovens, através de um acompanhamento constante nos espacos vivenciais destes,
abrangendo espacos relacionais como a Escola, o Bairro, a Familia, o Grupo. De intervencao directa
e accdo formativa constante procurou acompanhar os jovens nos seus itinerarios formativos, seja na
escola, no bairro, na associacao, transmitindo-lhe valores e regras civicas que, interiorizadas, sirvam
instintivamente de regulador comportamental. De intervencao junto dos jovens de origens migrantes
a transmissao dos direitos inerentes a sua condi¢do imigrante ou ascendéncia migrante, é efectuada no
quadro formativo de proximidade e na transmissdo do respeito que os valores origindrios devem ter,
do seu sentido e dimenséo, sendo por vezes canalizados para as instituicdes com fungdes especificas
0 acompanhamento e enquadramento de algumas situacoes sinalizadas. O Projecto Piloto “Um Amigo
Hoje... Um Futuro Amanha” é essencialmente um projecto dinamico de formagao civica e social de jovens
e, simultaneamente, de investigacdo que permita a PSP uma recolha constante de conhecimentos que
parametrizados, avalizados e analisados, representa um instrumento precioso de avaliagdo constantes.
Estes conhecimentos, estruturados segundo metodologias cientificas e pedagodgicas em contetidos
formativos, possibilitardo a formacdo constante dos seus elementos integrados nos projectos especiais
de Proximidade e Escola Segura, proporcionando-lhes quadros formativos e aquisicao de saberes validos
permitindo assim uma maior interaccdo e uma adaptacao da intervencdo policial formativa e social
adaptada a cada contexto especifico. Pelos objectivos definidos nesta primeira fase, o projecto incidiu
nos bairros degradados do Concelho da Amadora, numa série de actividades recreativas, formativas e
ludicas, onde predominavam as origens imigrantes dos jovens envolvidos, em experiéncias vivenciais
que serdo para alguns seguramente inesqueciveis. Da pista de gelo, a ida ao cinema, praia, Jardim
Zooldgico, bairros antigos de Lisboa ou a Escola Pratica de Policia (Torres Novas), a receptividade destes
jovens oriundos destes contextos especificos de risco e caréncias sociais foi sem duvida um exemplo.
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Iniciativa: Migracdes e Desenvolvimento: A Dupla Oportunidade Norte-Sul

Entidade(s): INDE (Intercooperacao e Desenvolvimento)

Outros sectores envolvidos: Ensino, Formacao Profissional, Juventude, Informagao

Localizagao: Regiao - Pais inteiro  Concelho - Pais inteiro (com maior incidéncia: Lisboa, Odemira)

Data: Janeiro 2005 - Abril 2010

Fonte de financiamento: Autarquia/Estado/UE/Privado (Santander Totta)

Percentagem de imigrantes: 50 % da populagao-alvo

Objectivo: Reforcar o Migrante enquanto actor de desenvolvimento e ponte entre o pais de origem e de
acolhimento. Difundir estratégias de apoio ao desenvolvimento dos dois espagos.

Modo de funcionamento: O programa compreende ac¢des de sensibilizacdo (debates, tertulias,
workshops, exposi¢des, cadernos tematicos) junto dos principais actores das migragées em Portugal
(associacdes de imigrantes, técnicos de ONGs) e da sociedade de acolhimento. Este programa lanca bases
para iniciativas concretas de apoio ao desenvolvimento nos territdrios de origem, dando a conhecer boas
préticas internacionais. O trabalho desenvolvido com as didsporas em Portugal, que inclui a sensibilizacao
para o potencial das remessas no apoio a projectos colectivos, como a construgao de escolas, de hospitais,
etc. é prova do esforco de fazer do Migrante um pdlo central nestes processos. Paralelamente, a INDE
assegura o ensino de lingua portuguesa a estrangeiros (no Alentejo), assim como colabora com a DGACCP
num plano de formacao a técnicos e profissionais das Migracdes. O programa esta articulado com outras
accoes da INDE: Equal E-Change (insercdo profissional), acesso da didspora timorense aos media on-line,
trabalho social em bairros.

Iniciativa: PISCJA - Projecto de Inclusdo Social de Criangas e Jovens do Armador

Entidade(s): Geracao Adolescer — Associacao para a Integracao Psicossocial de Criangas e Jovens

Outros sectores envolvidos: Juventude, Informacdo, Emprego

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: 2006 - 2009

Fonte de financiamento: Estado (Programa Escolhas)

Percentagem de imigrantes: 70 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover a integragao escolar, social, profissional e comunitaria de criancas, jovens e familias.
Modo de funcionamento: O Projecto intervem num Espaco Jovem localizado no Bairro do Armador e
em trés escolas do 1° Ciclo na Freguesia de Marvila. A caracterizagao socio-econémica da populagdo do
bairro do Armador é marcadamente baixa em termos econémicos e culturais, o que, a par das escassas
infraestruturas de apoio no bairro, propicia situagées de desestruturacdo familiar e de ruptura com a
escola, conduzindo a populacdo mais jovem a uma vivéncia marginal. A grande heterogeneidade de etnias
que caracteriza esta populagao contribui igualmente para a existéncia de desenraizamento sécio-cultural.
Torna-se, portanto, importante intervir ao nivel do sistema familiar, privilegiando as criancas e os jovens,
disponibilizando recursos alternativos que possibilitem o seu desenvolvimento equilibrado com vistaa uma
integracao sécio-educativa e cultural, uma vez que no bairro estdo diagnosticadas varias problematicas.
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Iniciativa: Projecto “Migragdes e Desenvolvimento”

Entidade(s): Direccdao-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa e Vale do Tejo

Data: Fevereiro 2002 - Dezembro 2007

Fonte de financiamento: UE

Percentagem de imigrantes: 70 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover uma cultura de convivéncia de didlogo intercultural através da responsabilidade
partilhada.

Modo de funcionamento: Os “Espacos Cidadania” dinamizam um conjunto de valéncias que contribuem
para uma adequada e completa integragao dos publicos-alvo. Neste sentido contam com o funcionamento
de um CLAIl e uma UNIVA. O Projecto concebeu e implementou uma pratica designada de “Pactos
Territoriais para o Didlogo Intercultural’, que funcionam como plataformas de intervencao integrada. Os
Pactos assentam na existéncia de “Espacos Cidadania” onde sdo dinamizadas as valéncias: Informacao,
Regularizacdo da situacdo migratéria, Apoio juridico, Formacdo, Emprego e Provedoria Social. Estes
“Espacos” visam dar uma resposta que va além da dimensdo meramente informativa dos CLAIIS e existem
nos municipios do Seixal, Sesimbra e, a partir de 31/10/07, no Barreiro. Esta ainda em curso a disseminacao
na Moita, Montijo e Lisboa. A implementacdo dos Pactos é assegurada através de: 1) Formacdo na édrea da
“Cidadania e Diversidade Cultural nas Praticas Profissionais”, para qual foi concebido um Referencial que
deu origem a formacao de 208 agentes, a uma bolsa de 28 formadores e a um guia do formador; 2) Um
Guia de Recursos para a Cidadania; 3) Um Argumentario: “Beneficios da ndo discriminacdo e diversidade
nas empresas’”.

Iniciativa: Conselho Municipal das Comunidades do Porto

Entidade(s): Fundacao para o Desenvolvimento Social do Porto e CM Porto

Outros sectores envolvidos: Associativismo, Servicos Sociais

Localizagdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Porto

Data: Junho 2005 - Sem fim previsto

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover a cooperacao entre a autarquia e as comunidades estrangeiras sedeadas e/ou com
representacgao estavel e actividade significativa no concelho do Porto.

Modo de funcionamento: O Conselho Municipal das Comunidades do Porto (CMCP) é um érgao consultivo
que surge de uma parceria entre a Camara Municipal do Porto e a Fundagdo para o Desenvolvimento
Social do Porto, no ambito das politicas sociais de integracdo das comunidades imigrantes. A filosofia
e os instrumentos associados a criagdo deste conselho foram, desde o inicio do processo discutidos e
construidos com os representantes das diferentes comunidades. Estatutariamente, integram também o
CMCP, com o estatuto de observadores, o Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural, e
a Associacdo Consular do Porto.A dinamica do trabalho realizado através da FDSP no ambito do Projecto
“Porto Sem Fronteiras’, nomeadamente a realizacdo do Projecto “Quem Conta Um Conto’, Encontro das
Comunidades, Cooperacao Institucional através do apoio infraestrutural e logistico, apoio de iniciativas
especificas das proprias Associacées de imigrantes, contribuiu para o envolvimento das comunidades.
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E) Actividades Desportivas

Iniciativa: Fomento da Prdtica do Andebol

Entidade(s): Centro Comunitario do Alto da Loba - CM Oeiras

Outros sectores envolvidos: Saude, Juventude, Informacdo

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Oeiras (Bairros Municipais do Alto da Loba e do Bugio)

Data: 1999 -

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 65 % da populacdo-alvo

Objectivo: Prevenir comportamentos de risco e apoiar as familias através de actividades sécio-desportivas de
ocupacao dos tempos livres como instrumento Util para o envolvimento de criangas e jovens, suas familias e
comunidade, e para a melhoria da imagem dos moradores dos respectivos bairros.

Modo de funcionamento: Verificou-se uma grande adesao das criancas e jovens, tendo-se constatado um
aumento do numero de participantes ao longo dos anos, que se traduziu na existéncia de escalées Bambis a
Juvenis Femininos. Os resultados alcan¢ados produziram um impacto muito positivo junto da comunidade e,
sobretudo, ao nivel do sucesso escolar dos atletas. Sado também vérios os jovens que, voluntariamente, tém
apoiado as deslocacdes da equipa para a vigilancia e maior seguranca ds desloca¢des dos atletas, revelando
capacidades para se tornarem monitores da modalidade. Mais recentemente as familias revelam maior empenho
e interesse no acompanhamento e envolvimento nas actividades e no reconhecimento dos beneficios inerentes
a pratica desportiva. Se inicialmente a equipa era composta por imigrantes de segunda geracao, de Cabo Verde
e Guiné-Bissau, actualmente integra atletas de diferentes origens étnicas, cuidando-se do apoio a organizacdo e
regularizacdo de processos documentais e escolares, essenciais para o exercicio da cidadania.

Iniciativa: Maratona Multicultural

Entidade(s): CM Lagoa, em parceria com Centro de Apoio Social de Porches e Centro de Apoio Social de
Carvoeiro

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - Algarve Concelho - Lagoa

Data: 25 de Marco, 2006 e 1 de Maio, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 10 % da populagao-alvo

Objectivo: Promover o estreitamento de relagcdes locais e comunitérias através da pratica desportiva,
como forma de aceitacdo e inclusdo das comunidades, independentemente das caracteristicas individuais
dos seus membros.

Modo de funcionamento: Com o desenvolvimento desta actividade desportiva de Futsal, pretendeu-
se promover o entrosamento de diversas equipas dos concelhos de Lagoa e Portimao, Silves e Albufeira
com uma equipa constituida por elementos residentes no Bairro Municipal de Porches, com individuos
de origem cigana e africana. Pretende-se proporcionar uma maior abertura do espaco residencial (Bairro
Municipal) de forma a quebrar os esteredtipos e estigmas sociais associados aos Bairros Sociais e aos
agregados familiares das populagdes residentes nestes locais.

Iniciativa: Atletismo

Entidade(s): Associacao Cabo-Verdiana do Algarve

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Algarve Concelho - Portimao

Data: 1998 - Sem fim previsto (evento anual)

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 40 % da populagao-alvo

Objectivo: Contribuir para a integracao social das criancas e jovens através da promocao do desporto.
Modo de funcionamento: Prova de atletismo em que participaram varios clubes desportivos da regido.
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Iniciativa: SemprAndar - XIV Prémio de Atletismo de S. Pedro

Entidade(s): SemprAndar por Caminhos de S. Pedro

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - Centro Litoral Concelho - Figueira da Foz

Data: 8 de Julho, 2007

Fonte de financiamento: Autarquia/Privado

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Promover o Desporto, a Confraternidade e Solidariedade. Atletismo popular, aberto a toda a
comunidade, sem quaisquer discriminagoes.

Modo de funcionamento: A organizacdo do“SemprAndar por Caminhos de S. Pedro” contou com o apoio
conjunto de todas as colectividades de S. Pedro, Figueira da Foz, em nimero de vinte e duas. Do programa
constou essencialmente: 1) Prova de Caminhada (3000 m), promovendo os conceitos de Solidariedade
Social, Confraternidade, Desporto e Convivio, aberta a toda a comunidade residente e nao residente na
area de intervencdo. 2) Provas diversas de Atletismo de Estrada, no ambito do desporto para federados
e nao federados e ainda de cariz popular, aberta a toda a comunidade. Participaram cerca de trezentos
atletas provenientes de varias regides fora do concelho da Figueira da Foz, contando com a participacao de
vinte e duas associagdes/colectividades. A populacdo residente é tradicionalmente receptiva as minorias,
incluindo imigrantes, e emigrantes portugueses.

Iniciativa: Caminhada Comemorativa do Dia Mundial da Diversidade Cultural

Entidade(s): CM Viana Castelo, Caritas Diocesana deViana do Castelo e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - Norte Litoral Concelho - Viana do Castelo

Data: 20 de Maio, 2007

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 20 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover o respeito pela diversidade cultural que nos rodeia, a aproximagao entre os imigrantes
e a comunidade vianense e a promocéo de estilos de vida saudaveis.

Modo de funcionamento: Inserida no Programa Domingos Saudaveis, promovida pelo Gabinete Cidade
Saudavel da Camara Municipal.

Iniciativa: Rios de Adrenalina

Entidade(s): Junta de Freguesia de Portiméao

Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizacdo: Regido - Algarve Concelho - Portimao

Data: 2007 - Sem fim previsto (evento a realizar anualmente)

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagao-alvo

Objectivo: Facilitar a integracao de filhos de imigrantes na sociedade que os acolhe.

Modo de funcionamento: Faculta-se as criancas, filhos de imigrantes, a actividade desportiva de remo e
vela, gratuitamente.
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As seguintes iniciativas possuem também uma componente de intervencdo no dominio da cultura e
sensibilizacdo civica, embora esta ndo constitua a componente predominante:

— A Arte de Integrar-Estratégias de Interven¢do Sécio-cultural num Agrupamento de Escolas da Periferia de
Lisboa: Escola Basica 2,3, Prof. d'Orey da Cunha

— AAssociagéo e o Bairro: Servico de Apoio a Infdncia/Gabinete de Apoio a Familia/Realojamento: Associacdo
de Melhoramentos e Recreativo do Talude

— Aleste: Associacdo para o Planeamento da Familia

—  AMinha Escola no Combate a Discrimina¢cdo: Comunidade Internacional Baha'i

— Acolhimento e Apoio aos Imigrantes: Secretariado Diocesano das Migracdes

— Acolhimento e Integracéo de Imigrantes: Caritas Diocesana de Viana do Castelo e ACIDI, I.P.

— Agualva Acolhe: Junta Freguesia da Agualva

— Apoio ao Associativismo e Acesso a Informag¢édo: CM Azambuja e ACIDI, I.P.

—  Atendimento de Imigrantes (e tratamento de processos): SOLIM-Associacdo Solidariedade Imigrante e ACIDI, I.P.

— Atendimento de Imigrantes: Cruz Vermelha Portuguesa Vila Real de Sto. Anténio e ACIDI, I.P.

— Atendimento e Encaminhamento da Populagédo Imigrante: ACIRMA - Associacdo da Comunidade Imigrante
Romena e Moldava do Alentejo

— AulasdeLinguae Cultura Portuguesas e Lingua e Cultura Ucraniana, Interculturalidade e Circulo Experimental
de Matematica: Escola Bésica n°2 Leiria e AMIGrante

— Centro Comunitdrio de Apoio ao Imigrante: CRESACOR - Cooperativa Regional de Economia Solidéria

— Centro S. Pedro Claver: Leigos para o Desenvolvimento

—  Clube Europeu e Clube do Japdo: Escola Secundaria Dr Jodo Carlos Celestino Gomes

—  Clube Multicultural: Escola Secundaria c/ 3° Ciclo de Vendas Novas

— Comunicagéo com os Imigrantes: Hospital de Santo André

— Conferéncia: O Direito Universal ao Acesso a Prevencéo, aos Tratamentos e aos Cuidados de Saude para os
Migrantes e Minorias Etnicas na Europa e em Portugal: a Perspectiva da Comunidade, e Formacéo sobre
Migrantes e Minorias Etnicas - a Situacdo de Portugal: GAT

— Curso de Cidadania e de Lingua Portuguesa para Imigrantes do Leste Europeu: Cruz Vermelha Portuguesa
de Braga, CIVITAS de Braga e ACIDI, I.P.

— Curso de Lingua Portuguesa para Estrangeiros: CM Angra do Heroismo, em parceria com a Direccdo Geral
das Comunidades e a Direccao Regional da Educacao dos Agores

— D.AR. a Costa-Tr@nsFormArte: PROFORMAR - Centro de Formagao de Almada Ocidental

— Djanndé E Pinal (“Educacdo e Cultura”): Centro Portugués de Estudos Arabe-Pulaar e Cultura Islamica

—  Educar para a Multicultura: Escola Bésica 1/J1 do Carvalhal

— Gabinete de Ac¢do Comunitdria: Centro Social Paroquial de Vera Cruz e ACIDI, I.P.

— Gabinete de Apoio ao Estudante: Instituto de Solidariedade e Cooperacdo Universitaria

— Gabinete de Lingua Portuguesa - “Criando Letras de Inclusdo”. AIDGLOBAL - Accdo e Integragao para o
Desenvolvimento Global

— Gabinetes de Apoio ao Morador dos Bairros Municipais de Porches e de Jacinto Correia: CM Lagoa

— GAI-Gabinete de Apoio a Imigrantes: AIDGLOBAL - Acgao e Integragao para o Desenvolvimento Global

— Humanus CAM: Associacdo Humanidades, APF - Associacdo para o Planeamento da Familia, CIG -
Comissao para a Igualdade de Género, Hospital Julio de Matos, Perfil-Psicologia e Trabalho, Lda; e SCMA
- Santa Casa da Misericérdia de Albufeira

—  Imigrantes no Ensino Superior - Multilinguismo, Multiculturalidade e Integracéo Social: Universidade de Evora

— Incluindo: COMOIPREL - Cooperativa Mourense de Interesse Publico de Responsabilidade Limitada e ACIDI, I.P.

— InfoBrazuca: Particular Claudia Jeanne do Nascimento

— Integragdo de Profissionais de Satde: Centro Hospitalar do Baixo Alentejo

— Integracao pela Participagéo: Casa Seis - Associacdo para o Desenvolvimento Comunitério

— Integragéo Social do Estrangeiro: Associacao de Defesa dos Direitos Humanos

— Integro: Escola Secundaria de Vila Real de Santo Anténio

— Jornal Escolar: Agrupamento Vertical de Escolas de Santa Marta de Penaguiao

— O Mundo na Nossa Escola: Escola Secundéria com 3° Ciclo Ensino Bésico Henriques Nogueira
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Pacto Territorial para o Didlogo Intercultural do Seixa | - Espago Cidadania Seixal: CM Seixal

Plural (Nés e os Outros): Escola Secunddria Miguel Torga

Portugués para Estrangeiros: Agrupamento de Escolas Josefa d’Obidos

Prémio de Realizagédo da Fundacgéo Jack Petchey: Escola Basica Integrada de Ferreiras

Programa de Rddio “O Mundo Aqui”: AIPA - Associacdo dos Imigrantes nos Acores

Programa de Rddio “Outros Mundos”: CM Azambuja e ACIDI, I.P.

Programa Sécrates Comenius 1- Projecto PACE: Escola Secundaria Manuel Teixieira Gomes

Projecto Agir: Centro Social Paroquial Padre Ricardo Gameiro

Projecto Dar a Médo: PROSAUDESC - Associacao de Promotores de Saude, Ambiente e Desenvolvimento
Sécio-cultural

Projecto Geragdo/Oportunidade: CM Amadora, Fundacdo Calouste Gulbenkian, ACIDI, I.P. e parceiros
operacionais no terreno

Projecto Heléne de Chappotin: Instituto das Franciscanas Missionarias de Maria

Projecto “Nés e o Mundo”: Escola Secundaria de Albufeira

Projecto Pedagdgico “Vamos Conhecer, Conhecendo-nos™: Centro de Medicina de Reabilitacao de Alcoitdo
“Quanto Melhor Nos Conhecermos, Melhor Nos Compreendemos”: Escola Basica 2° e 3° Ciclos Poeta
Bernardo Passos

Reencontros: Centro de Medicina de Reabilitacdo de Alcoitao

Saude Sexual e Reprodutiva em Minorias Etnicas: Associacdo para o Planeamento da Familia

Semanade Linguas e Culturas: COMOIPREL - Cooperativa Mourense de Interesse Publico de Responsabilidade
Limitada e ACIDI, I.P.

Solidariedade Social: Céritas Diocesana Viana do Castelo e ACIDI, I.P.

Suplemento “Rumos Cruzados”: AIPA e Jornal A¢oriano Oriental

Um Sol e Muitas Culturas: Escola Bésica 2° e 3° Ciclos Jodo Afonso

Vdrias Culturas, Uma Escola: Escola Basica 2, 3 Manuel da Maia

As iniciativas que se seguem intervém igualmente no sector do Desporto:

Agualva Acolhe: Junta de Freguesia da Agualva

Gabinete de Apoio ao Imigrante e Minorias Etnicas: CM Santarém

Gabinetes de Apoio ao Morador dos Bairros Municipais de Porches e de Jacinto Correia: CM Lagoa
Humanus CAM: Associacdo Humanidades, APF- Associacdo para o Planeamento da Familia, CIG - Comissdo
para a Igualdade de Género, Hospital Julio de Matos, Perfil-Psicologia e Trabalho, Ltd. e SCMA-Santa Casa
da Misericérdia de Albufeira

Plano Integrado de Combate a Exclusdo: Fundagdo AMI

Projecto “Renovar as Origens”: Associacao Integrar

Projecto Dar a Médo: PROSAUDESC - Associacao de Promotores de Saude, Ambiente e Desenvolvimento
Sécio-Cultural

UNIVA - Percurso Activo: Associacao Luso Caboverdeana de Sintra

Entre as iniciativas recebidas, algumas encontravam-se em fase de planeamento, aguardavam
financiamento, ou acabavam de ter inicio, ndo dispondo assim dos dados necessarios ao preenchimento
do formulario. E o caso das seguintes iniciativas:

o AMPLIARTE - Cultura e Intervengdo Social (Outubro 2007 - Mar¢o 2008): Companhia de Actores (Grupo
de Teatro e Associacdo Cultural). O projecto tem por objectivo contribuir para a transformacdo de
atitudes e comportamentos, envolvendo questdes de ética e cidadania.

e Protocolo TE-ATO e AMIGrante (Agosto 2007): TE-ATO - Grupo de Teatro de Leiria e AMIGrante.
O protocolo tem por objectivo que os associados da AMIGrante disponham de um preco
substancialmente mais reduzido aquando da aquisicao do ingresso para os espectaculos na Sala
Jaime Salazar Sampaio, que possam integrar actividades regulares da Companhia e contribuir para
encenar textos de autores dos seus paises de origem.
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Encontro de Associag6es de Imigrantes em Aveiro (16, 17 de Novembro): CM Aveiro. O evento integra
as celebragoes do Dia Internacional da Tolerancia, incluindo entre as actividades uma exposicao,
um coléquio, workshops e um férum.

Iniciativa de Integragdo dos Imigrantes - Projecto de IntervencGo Comunitdrio: CM Beja. Tem por
objectivo impulsionar a integracdo sécio-profissional e a educacdo intercultural.

Foram igualmente recepcionados formularios relativos a iniciativas que tiveram inicio ha mais de dois anos
e os quais, quando referentes a uma area geografica, tipo de projecto, ou entidade ja sobre-representada
no levantamento, se optou por nao detalhar, devendo, embora ser mencionados:
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Iniciativa “Putos Ki Ata Cria”(2005-2006): Associacdo Juvenil Lacos de Rua. O objectivo era envolver
jovens, na sua maioria imigrantes e/ou descendentes, na procura de respostas para as inquietudes
e necessidades dos proprios jovens, visando uma mudanca da estrutura social. O projecto foi
escolhido para representar Portugal na Semana Europeia da Juventude em Bruxelas, em 2007,
tendo sido reconhecida e premiada como um dos melhores projectos europeus desenvolvido no
ambito do programa comunitario Juventude - Iniciativas Jovens. Estdo em estudo possibilidades de
financiamento.

Projecto Viver Melhor (2001-2003): CM Leiria, dirigia-se a populacdo do Bairro de S4 Carneiro (residentes
maioritariamente dos PALOP), tendo em vista a promocdo da sua participacdo no exercicio da
cidadania através das suas potencialidades multiculturais e intergeracionais.

Curso de Mediadores Sécio-Culturais do Projecto “Semear para (A)Colher” (2003): MAPS - Movimento de
Apoio a Problematica da Sida. A iniciativa pretendeu qualificar agentes que garantam o necessario
processo de mediacdo entre a sociedade/instituicdes de acolhimento e a populagdo imigrante,
minorias étnicas e culturais.

Projecto “Quem Conta um Conto” (2005): Fundacdo para o Desenvolvimento Social do Porto,
promovido em conjunto com as comunidades imigrantes da cidade do Porto. Teve como objectivo
identificar, recolher e divulgar contos significativos do patrimoénio cultural destas comunidades
e da cultura portuguesa através da producdo de e apresentacao de serdes de caracter educativo,
recreativo e performativo. Cada comunidade apresentou quatro vezes o mesmo conto de forma
regular nos espacos nobres da cidade, como estratégia de divulgacdo e cobertura do acesso dos
vérios publicos.



CAPITULO Il

ENSINO E SENSIBILIZACAO

A Educacédo, em moldes institucionais e ndo-institucionais, desempenha um papel vital na integracéo dos
imigrantes na sociedade de acolhimento. Tal como as investigacdes do Projecto PISA' demonstraram, os
filhos de imigrantes tém, em média, piores resultados escolares do que os estudantes autdctones em quase
todos os paises europeus, apontando para a necessidade de intervencao nesta area. Com efeito, a escola
foi reconhecida como um dos agentes mais importantes de socializacdo e, tanto o sucesso escolar, como o
conhecimento da lingua, sao pré-requisitos cruciais da integracdo sécio-econdmica de imigrantes e dos seus
descendentes.

O quadro legal educativo nacional tem procurado acompanhar as mudancas na populacdo estudantil,
tendo a Direccdo-Geral de Inovacao e Desenvolvimento Curricular do Ministério da Educacao trabalhado
neste sentido desde 2003, publicando em Julho de 2005 o Documento Orientador de Portugués Lingua Nao
Materna no Curriculo Nacional, dotado de “caracter de obrigatoriedade.” No Despacho Normativo n° 7/2006,
a DGIDC estabelece, para o ensino basico, aspectos como algumas atribuicdes dos docentes, das escolas e da
prépria DGIDC. O Despacho Normativo n° 30/2007 alarga o ambito de actuagdo dos professores ao ensino
secundario, esclarecendo-se posteriormente no Oficio-Circular n°23/DSEE7DES/07 (de 22 de Maior de 2007)
aspectos como a “utilizacdo da carga horéria relativa ao Estudo Acompanhado” e “as éareas Curriculares
nao Disciplinares (Estudo Acompanhado, Area de Projecto, Formacao Civica)”? Por conseguinte, embora o
Ministério da Educagao nao atribua fundos especificos ou exclusivos para tais actividades, reconhece as
accdes como parte da carga horaria dos professores, decidida pelos conselhos directivos das escolas de
acordo com directivas ministeriais.

Enquadramento do Sector

No conjunto das ac¢des inventariadas, identificaram-se 51 que séo principalmente educacionais, em contexto
da sala da aula, as quais sao descritas abaixo. Identificaram-se igualmente 43 iniciativas operando no sector
educacional, de forma secundaria, e transversalmente com outras areas de actuagdo. Assim, no conjunto,
contabilizam-se 94 projectos, que prestam servicos nesta area, independentemente de constituirem o foco
principal da sua esfera de intervencéo, ou terem um papel subsidiario, sendo o terceiro sector com maior
numero de actividades, a seguir a informacao e a area da cultura e sensibilizacdo.

Entidades e fontes de financiamento

Relativamente as entidades promotoras das diversas iniciativas deste sector, verificamos que 39%?3 das
iniciativas sdo promovidos pelo o terceiro sector (ONG, IPSS, Associacdes e organizacdes de caracter religioso).
Em seguida surgem as escolas publicas, que merecem um lugar de destaque no presente capitulo, com cerca
de um quarto das accdes, e o sector publico local (17%). Identificaram-se ainda 7 iniciativas promovidas por
organismos publicos da Administracdo Central e Regional (7.5%) e apenas duas sao de iniciativa privada (2%).

' O PISA (Project for Internacional Student Assesment) foi lancado em 1997 pela OCDE no sentido de monitorizar, de forma regular e
numa perspectiva comparativa a nivel internacional, os resultados dos sistemas educativos em termos de desempenho dos alunos.

2 Até 2006, os professores do ensino secundario desenvolviam estas actividades por acréscimo a sua carga horaria lectiva normal,
como parte da carga horaria nao lectiva. Actualmente esse tempo é contabilizado no horério lectivo. Ndo estéo previstas mu-
dancas de directivas neste sentido nos préximos anos.

3 As percentagens foram calculadas relativamente ao total de respostas a esta questdo. As ndo respostas representam 8% das
iniciativas inventariadas neste sector.
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Quadro 3.1 Tipo de Entidade promotora das iniciativas

Tipo de entidade N° %
Sector publico nacional 3 32
Sector publico regional 4 4,3
Sector publico local 16 17,0
Terceiro Sector 37 39,4
Sector privado 2 2,1
Escola 23 24,5
Universidades 1 1,1
Mistas (2 ou + instituicoes) 4 4,3
Outras 4 4,3
Total 94 100,0

Por conseguinte, uma vasta maioria do financiamento para estes projectos provém do Estado, que financia
28% das iniciativas deste sector, as quais se juntam outros 12% em parceria com outras entidades. Tomando em
consideracao todas as formas de financiamento publico (Estado, autarquias e UE), verificamos que a metade
dos projectos dependentes, de alguma forma, de financiamento publico, é ligeiramente inferior ao observado
para a média dos sectores (que se situa nos 57%). Existe um pequeno numero de iniciativas financiadas pelas
autarquias (3.5%, a que se juntam mais 8% em parceria com outras entidades) e, algumas, também em nimero
reduzido, financiadas pelo sector privado (3%, e mais 5% em conjunto com o sector publico).
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Quadro 3.2 Fontes de Financiamento

%
Respostas
Fontes de financiamento N° % Validas

Nenhuma 21,0 22,3 24,4
Orcamento da instituicao 13,0 13,8 15,1
Autarquia 3,0 3,2 3,5
Privado 3,0 3,2 3,5
UE 3,0 3,2 3,5
Fundacédo 4,0 4,3 4,7
Estado 24,0 25,5 27,9
Trés ou mais fontes 1,0 1,1 1,2
Qutras 1,0 1,1 1,2
Estado e Autarquia 4,0 4,3 4,7
Estado e Privado 1,0 1,1 1,2
Estado e UE 3,0 3,2 3,5
Estado e Orcam. Instit. Prom. 2,0 2,1 2,3
Autarquia e Privado 3,0 3,2 3,5
Autarquia e UE - - -
Privado e orcamento Inst.
Prom. = = =
Total de repostas 86 91.5 100.0
NS/NR 8 8,5 -
Total 94 100,0 -
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Distribuicdo geogrdfica e grupos-alvo

Tal como foi mencionado anteriormente, a distribuicdo geografica das iniciativas corresponde, em larga
medida, ao padrao nacional de fixacdo dos imigrantes. Relativamente aos grupos abrangidos por este sector,
a maior parte dos casos, mais concretamente 70%, é constituido pelas que servem populacdes originarias
da Europa de Leste e da ex-Unido Soviética. Este resultado reflecte a maior proporcdo de imigrantes que
nao dominam a lingua portuguesa entre estes grupos, e o facto do objectivo mais frequente dos projectos
ser a formacéo linguistica. Por sua vez, 64% das iniciativas trabalham com imigrantes dos PALOP, 54% com
Latino-americanos (a grande maioria dos quais é brasileira), e 35% com cidadaos dos novos Estados que
aderiram a UE (maioritariamente romenos). Entre 10 e 20% das iniciativas trabalham com imigrantes da UE-
15, de Outros Paises da Asia, de Outros Paises da Africa, China e Sudeste Asiatico.

Datas de conclusdo e financiamento

As caracteristicas dos projectos apresentados indicam que alguns deles podem vir a ter problemas de
sustentabilidade. Até ao final de 2007, o financiamento de mais de 40% das iniciativas que responderam a
esta questao, tera terminado; 35% nao tem uma data final determinada e apenas um quarto se estendera
entre 2008 e 2012 (a percentagem de ndo respostas, neste caso, supera os 7%). Importa ainda ter em atencédo
que uma parte importante destas intervengdes sdo desenvolvidas nas escolas do ensino basico e secundario.
Por conseguinte, é expectavel a continuacdo desta pratica.

Fig. 3.1 Percentagem de Iniciativas Segundo as Datas de Conclusao
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Das restantes iniciativas (que deram respostas validas), 21% tera esgotado o seu financiamento até ao
final de 2007 e outros 26% até ao final de 2009, existindo apenas 5% de casos em que se estende até ao
periodo compreendido entre 2010 e 2012. E importante salientar ainda que cerca de 40% das iniciativas ndo
responderam a esta pergunta.

Parcerias

As accdes incluidas neste sector, compreendem, em larga medida, parcerias estabelecidas com o terceiro
sector,* estando mais de metade articuladas com ONG e outras associa¢des, e mais de um ter¢co com

4 Deve notar-se que estas percentagens foram calculadas a partir do nimero de respostas a esta questdo, ou seja, apenas 68% do
total.
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associacdes de imigrantes. De seguida, surgem as parcerias com organismos publicos: quase 40% dos
projectos trabalham com o Ministério da Educacdo (ou subdivisdes deste), 38% com Camaras Municipais,
38% com o ACIDI, I.P/CLAII, mais de um quarto articula-se com as Redes Sociais, um quarto com Juntas de
Freguesia, 23% com o Ministério da Saude (ou subdivisdes deste) e 20% com o Ministério do Trabalho e da
Seguranca Social, apenas mencionando os mais significativos.

Obstdculos

O obstaculo mais comum, enfrentado por quase 54% das iniciativas deste sector, é a escassez de recursos
materiais, seguido pela falta de recursos humanos, apontada por quase 40% dos projectos. No caso
das escolas, esta situagao relaciona-se com o facto de, desde o ano transacto, o Ministério da Educagao
ter passado a considerar o apoio escolar no ensino secundéario como integrante do horario lectivo dos
professores. Um nimero menor de iniciativas mencionou a incompatibilidade de horarios (19%), falta
ou desadequacao do espaco disponivel (13%), burocracia (10%), barreiras linguisticas (10%), dificuldades
dos parceiros em trabalhar em rede (8%) e dificuldades em envolver todas as partes (familias, empresas,
comunidade, etc.) (8%).

Recursos Humanos

A escassez de pessoal encontra-se porventura relacionada com o facto de quase metade das iniciativas do
sector nao ter voluntarios a trabalhar nos respectivos projectos, e de 28% terem cinco ou menos voluntarios e
apenas as restantes disporem de seis ou mais. Na verdade, 15% das iniciativas ndo tém pessoas remuneradas
ao seu servico e 61% tém cinco ou menos funcionarios, 18% entre seis e quatorze trabalhadores assalariados
e as restantes quinze e mais.

Entre as iniciativas que dispéem de pessoal remunerado, mais de 90% tém funcionérios com diplomas de
ensino superior. Por outro lado, apesar da esmagadora maioria das iniciativas inventariadas neste sector ter
declarado que os seus técnicos possuem conhecimentos tanto em imigracdo em geral, como na legislacao
relativa a imigracédo, quase um terco afirmou que os seus funcionérios ndo frequentaram ac¢ées de formacao
nos ultimos dois anos. Por sua vez, 49% declaram que o pessoal ao servico frequentou entre uma e quatro
accoes de formagao e os restantes mais de cinco (a taxa de nao respostas foi superior a 25%).

Fig. 3.2 Iniciativas Segundo o Numero de Trabalhadores Remunerados e de Voluntarios
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Publico-alvo

Os imigrantes abrangem uma parte muito elevada do publico-alvo destas iniciativas, verificando-se que
mais de metade tem um publico-alvo de 100% de imigrantes, ou seja uma proporcédo superior a observada
para o conjunto dos sectores, enquanto 30% possui um publico-alvo compreendido entre 50 e 99%. No
entanto, globalmente quase todas as iniciativas declararam que a percentagem de imigrantes que recorre
aos seus servicos é superior ou equivalente a que era esperada.

Tal como foi mencionado anteriormente, a distribuicdo geografica das iniciativas corresponde, em larga medida,
ao padrao nacional de fixacado dos imigrantes. Relativamente aos grupos abrangidos por este sector, a maior
parte dos casos, mais concretamente 70%, é constituido pelas iniciativas que servem populagbes originarias
da Europa de Leste e da ex-Unido Soviética. Este resultado reflecte a maior proporcao de imigrantes que ndo
dominam a lingua portuguesa entre estes grupos. Por sua vez, 64% das iniciativas trabalham com imigrantes
dos PALOP, 54% com Latino-americanos (a grande maioria dos quais é brasileira), e 35% com cidadaos dos
novos Estados que aderiram a UE (maioritariamente romenos). Entre 10 e 20% das iniciativas trabalham com
imigrantes da UE-15, de outros oaises da Asia, de outros oaises da Africa, China e Sudeste asiatico.

Descricao das Iniciativas

De modo a fornecer um panorama mais preciso e informativo sobre as iniciativas recolhidas cujo principal
dominio de intervencao é a educacéo, segue-se uma sintese dos dados de cada iniciativa. Estas foram dividas em
varios grupos, de acordo com as suas caracteristicas e objectivos. No grupo A figuram as aulas de portugués e
apoio escolar dado em escolas publicas, em cumprimento do Projecto Portugués Lingua Nao Materna, colocado
estrategicamente no inicio. Em virtude de a fonte de financiamento neste caso ser uniformemente o Ministério da
Educacao, optou-se por ndo a declarar, excepto no caso da ultima actividade, no ambito do projecto comunitério
Comenius 1, seguindo-se 0o mesmo principio relativamente ao objectivo. Note-se que a extensao das actividades
de apoio escolar de Portugués Lingua ndo Materna varia de escola para escola em fun¢ao dos recursos humanos
e perfil da populagao escolar, tendo algumas escolas conseguido proceder apenas a fase do diagnostico durante
0 ano lectivo 2006-07. No grupo B incluem-se aulas de Portugués do ensino extra-curricular e extra-escolar,
realizadas pelo ensino publico, ONG e associacdes de imigrantes, por vezes em parceria com o ACIDI, I.P. No
grupo C relinem-se iniciativas que visam a integracao dos imigrantes e seus descendentes através de educacao
na sua lingua materna, como romeno e ucraniano. Por fim, no grupo D figuram actividades de sensibilizacdo
para a interculturalidade e de intervencdo sécio-cultural em contexto escolar.
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A) Aulas de Portugués e Apoio Escolar em Escolas Publicas

Iniciativa: Projecto Educativo Portugués Lingua Ndo Materna

Entidade(s): Direccao-Geral de Inovacdo e Desenvolvimento Curricular, Ministério da Educacao
Localizagao: Regiao - Pais inteiro Concelho - Pais inteiro

Data: Anos lectivos 2006-07 e 2007-08 - Sem fim previsto

Percentagem de imigrantes: N/A

Objectivo: Desenvolver competéncias linguisticas para facilitar o acesso ao curriculo e a integracao dos
alunos do ensino basico e secundario no sistema educativo.

Modo de funcionamento: A implemantacdo é feita junto das escolas, através das Direc¢oes Regionais
de Educagdo, com monitorizacdo da Direccdo Geral de Inovacdo e Desenvolvimento Curricular. Os
Despachos Normativos de 2006 estabelecem os “principios de actuagdo e as normas orientadoras para a
implementacdo, acompanhamento e avaliagdo das actividades curriculares e extracurriculares especificas,
a desenvolver pelas escolas e agrupamentos de escolas no dominio do ensino da lingua portuguesa como
lingua ndo materna”. A medida prevé a aplicacdo de testes diagnésticos (modelos disponiveis na DGIDC)
que estabelecem o nivel de proficiéncia na Lingua (iniciacao, intermédio, avancado), a partir do qual o
aluno é integrado no grupo de nivel correspondente, sendo-lhe disponibilizado, tanto ao nivel da turma
como de outras actividades, o apoio adequado. Cada grupo é coordenado por um professor de lingua
portuguesa. E de referir que esta prevista a producdo de um documento de orientacio pedagdgica sobre
as “competéncias essenciais em Portugués Lingua Nao Materna” para professores e alunos.

Iniciativa: Aulas de Portugués para Estrangeiros

Entidade(s): Agrupamento Vertical de Paderne

Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizagdo: Regido - Algarve Concelho - Albufeira

Data: Setembro 2006 - Junho 2007

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Modo de funcionamento: Ensino da Lingua Portuguesa a imigrantes de diferentes faixas etarias. Por
exemplo, esta escola é pioneira nas aulas de portugués para estrangeiros no ensino anterior ao basico
(treina-se a oralidade das criangas de 5 anos).

Iniciativa: Portugués Lingua Ndo Materna

Entidade(s): Escola Secundaria 3 de Vila Verde

Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizagao: Regiao - Norte Litoral Concelho - Vila Verde
Data: Setembro 2005 - Sem fim previsto

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Iniciativa: Portugués - Lingua Nao Materna

Entidade(s): Escola Basica Rainha D. Leonor Lencastre
Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Sintra

Data: 2006/07 - Sem fim previsto

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo
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Iniciativa: Oficina de Lingua Portuguesa

Entidade(s): Escola Basica 2,3 de Vialonga

Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Vila Franca de Xira
Data: 2006/07 - 2008/2009

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Iniciativa: Proficiéncia Linguistica

Entidade(s): Escola Basica 2,3 Professor Anténio Lopes
Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Salvaterra de Magos
Data: 2005/06 - Sem fim previsto

Percentagem de imigrantes: 100 % da popula¢ao-alvo

Iniciativa: Programa Portugués Lingua Nédo Materna
Entidade(s): Agrupamento Vertical de Escolas de Armamar
Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizagao: Regiao - Centro Interior Concelho - Armamar
Data:. 2006/07

Percentagem de imigrantes:

Iniciativa: Integro

Entidade(s): Escola Secunddria de Vila Real de Santo Anténio

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo, Juventude

Localizagdo: Regido - Algarve Concelho - Vila Real de Santo Anténio

Data: 2006/07 - Sem fim previsto

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Modo de funcionamento: Curso intensivo (portugués/educacéo civica e histéria de Portugal) antes e
durante os primeiros meses do periodo lectivo, acompanhado de uma integracdo progressiva do aluno
na turma/escola e apoiado por um tutor (professor) e pela figura de um padrinho/madrinha (um par da
mesma turma). A escola oferece aos pais desses alunos e a outros imigrantes quase gratuitamente (5€
cada) trés cursos de 50 horas de Portugués Lingua Nao Materna, designados Accdes Saber +. E também
local de exame para obter nacionalidade portuguesa.

Iniciativa: Ensino do Portugués como Lingua Néo Materna
Entidade(s): Escola Secunddria Dona Luisa de Gusméo
Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizagao: Regiao - LVT Concelho - Lisboa

Data: 2006/2007

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo
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Iniciativa: Curso de Portugués para Imigrantes
Entidade(s): Escola Secundaria de Coruche e ACIDI, I.P.
Outros sectores envolvidos: Juventude

Localizagao: Regiao - LVT Concelho - Coruche

Data: Abril 2007 -

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Iniciativa: Programa Sécrates Comenius 1 (Projecto PACE)

Entidade(s): Escola Secundaria Manuel Teixeira Gomes

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo, Juventude

Localizacdo: Regido - Algarve Concelho - Portimao

Data: 2005/06 - 2007/08

Percentagem de imigrantes: 33 % da populacdo-alvo

Modo de funcionamento: Organizacdo de aulas de portugués para alunos estrangeiros; utilizagao
experimental do portfolio europeu de linguas; realizacao de reuniées com pais de alunos estrangeiros para
informacéo sobre o sistema de ensino portugués. O projecto visa a elaboracéo de quadros de referéncia de
competéncias europeias em diversas areas disciplinares, de modo a mais facilmente permitir a mobilidade
transnacional de alunos na Europa. Para além da integracdo de alunos oriundos de outros sistemas de
ensino e backgrounds étnicos e culturais, o projecto visa, ainda, o desenvolvimento de estratégias que
permitam encontrar respostas eficazes para a integracao de alunos com dificuldades de aprendizagem ou
deficiéncia para a prevencao de fendmenos como o bullying. Através do desenvolvimento de sentimentos
deidentidade e pertenca, pretende-se, em suma, concorrer para a construcao de uma escolaondeiigualdade
de oportunidades, equidade e justica se assumam como principios educativos angulares. Através da troca
de experiéncias e de informacgao entre as escolas parceiras, desenham-se, implementam-se e avaliam-se
estratégias de gestdo e organizacdo, bem como abordagens pedagdgicas, com especial destaque para
a utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagao. Por Ultimo, o projecto visa ainda o refor¢o da
cooperacao com a comunidade local e em particular com as comunidades imigrantes.

B) Aulas de Portugués: Ensino Extra-Curricular e Extra-Escolar

Iniciativa: Curso de Formacéo Extra-Escolar: Portugués para Estrangeiros

Entidade(s): Escola Secundéria Dona Luisa de Gusmdo

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: Abril 2007 - Julho 2007

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacao-alvo

Objectivo: Contribuir para a integracdo dos imigrantes na realidade portuguesa.

Modo de funcionamento: O programa funciona com duas turmas, ambas em nivel de iniciacdo. Da-se a
conheceraspectos de caracter sécio-cultural relevantes davida e do quotidiano portugueses, desenvolvem--se
competéncias linguisticas e comunicativas basicas, técnicas e estratégias indispensaveis a uma aprendizagem
mais auténoma (utilizacdo de dicionarios, organizagao de glossarios, entre outros.)
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Iniciativa: Curso de Portugués para Estrangeiros

Entidade(s): Escola Secunddria Garcia da Horta

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regidao — Norte Litoral Concelho - Porto

Data: Outrubro - Junho

Fonte de financiamento: Nenhuma

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: proporcionar a todos os alunos estrangeiros o acesso a uma

cultura europeia comum e um sentimento de pertenca, através do ensino da Lingua Portuguesa.

Modo de funcionamento: Cursos de Iniciacdo, Intermédio e Avancado, leccionados em regime de
voluntariado. A Escola Secundaria Garcia de Orta e alguns professores de Inglés e Portugués

estdo empenhados na implementagao de um projecto que visa a continuagao dos Cursos de Portugués
para Estrangeiros. Acrescem razdes que se prendem directamente com a especificidade desta escola: 1)
populagao interna: professores, alunos e funciondrios interessados em desenvolverem relacées culturais
com estrangeiros, estabelecendo “pontes” e acolhendo imigrantes, alunos da Intercultura e do programa
Sécrates no nosso pequeno mundo que é a Escola e no nosso médio mundo que é Portugal; 1) populacéo
externa: a ESGO recebe, anualmente, imensos pedidos e ha 3 anos que ja tem a funcionar os cursos acima
referidos. Surgiram varios contactos e pedidos para a continuagdo destes cursos em 2006/07; estes cursos
estao anunciados na Internet, no portal do ACIDI, I.P; no ambito deste projecto, impde-se a oficializagao
destes Cursos, tornando-se a 12 Escola Secundaria do Ensino

Publico a fazé-lo no Porto e ndo entrando em competicdo com a Faculdade de Letras do Porto, uma vez que,
para ja, nés ndo podemos oferecer cursos intensivos; por outro lado existe um verdadeiro alfobre de alunos
estrangeiros dispersos na zona do grande Porto, que ndo podem matricular-se, ou por razées financeiras ou
por impossibilidade de tempo disponivel, nos Cursos Anuais ou de Verao, da Universidade do Porto.

Iniciativa: Portugués para Estrangeiros

Entidade(s): Agrupamento de Escolas Josefa d’Obidos

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacdo, Formagao Profissional, Juventude

Localizagéo: Regio - Centro Litoral Concelho - Obidos

Data: Janeiro 2007 - Junho 2007

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Contribuir para a integracdo socioprofissional da comunidade imigrante residente no
concelho.

Modo defuncionamento: Ainiciacdoao estudodaLinguaPortuguesa, decorreude JaneiroaJunhode 2007,
num total de 80 horas de formacdo, duas vezes por semana, das 20 as 21.30 horas, para dezanove imigrantes,
de varias nacionalidades, com a média etdria situada entre os 30 e os 50 anos. As actividades decorreram
em grupo e individualmente, tendo em conta o nivel de conhecimentos de Portugués diagnosticado pelo
formador no inicio do curso e partindo sempre dos contextos socio-profissionais vividos pelo diferentes
elementos, bem como dos seus intereses e expectativas. O plano de formagao incluiu algumas actividades
complementares (visita a Biblioteca Municipal, visitas culturais - castelo, passeio de barco, convento, museu
e participacao no coloéquio “pequenos empresarios de sucesso’”.
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Iniciativa: Cursos de Portugués para Imigrantes

Entidade(s): Coordenacédo Educativa de Braganca

Outros sectores envolvidos: Formacdo Profissional

Localizagao: Regiao - Norte Interior Concelho - Braganca

Data: Outubro 2007 - Julho 2008

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Inserir socialmente, facilitar a aprendizagem da lingua, com pedagocias adequeadas, incluindo
recurso as Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo.

Modo de funcionamento: Constituicao de grupos de acordo com os niveis linguisticos Inicial, Intermédio,
Avancado em hordrios felxiveis, com recurso a ensino individualizado e materiais de apoio diversificado, com
vista a preparar para a Prova de Lingua Portuguesa. Foi efectuado um teste diagnédstico de 21 participantes,
11 dos quais vao ser certificados pelo Centro Novas Oportunidades. Para além de aulas de lingua e histéria/
cultura portuguesa, sao ministrados cursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicagao. No final, é atribuido
um certificado por horas de formacao ou Certificado de RVCC de competencias de 1°, 2° ou 3° ciclos.

Iniciativa: Cursos de Portugués para Estrangeiros

Entidade(s): Servico de Jesuitas aos Refugiados e ACIDI, I.P.

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: Outubro 2007 - Julho 2008

Fonte de financiamento: Orcamento da instituicdo/Estado

Modo de funcionamento: Neste CLAII, funcionam, para além dos cursos de Lingua Portuguesa, a Informacéao
ao Imigrante, o Atendimento Juridico, o Microcrédito e o Apoio ao Retorno Voluntério.

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Fornecer ao imigrantes ferramentas para a sua integracdo, que a aprendizagem da lingua do
pais de acolhimento.

Iniciativa: Cursos livres para Imigrantes: Lingua Portuguesa, Informdtica e Empreendorismo

Entidade(s): Direccao Regional das Comunidades dos Acores

Outros sectores envolvidos: Formacéo profissional

Localizagao: Regiao - Regides Autonomas Concelho - Acores

Data: Maio 07 - Julho 07

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Objectivo: Promover a integragao na comunidade; inserir culturalmente os cidadaos; incentivar a
participacdo civica e social dos cidadaos imigrados.

Iniciativa: Educacgdo Extra Escolar. Curso de Lingua Portuguesa para Estrangeiros

Entidade(s): Direccao Regional da Educacao dos Agores

Outros sectores envolvidos:

Localizagao: Regiao - Regides Autdbnomas Concelho - Acores

Data: -

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Objectivo: Promover o dominio da Lingua portuguesa, no que se refere a leitura, escrita e oralidade.
Modo de funcionamento: Os cursos sao compostos por trés niveis cada um (160 horas cada). Funcionam
com um minimo de 15 e maximo de 25 formandos. Os que completem com sucesso serao certificados pela
DRE. Este programa surgiu pela necessidade de incluir os imigrantes no meio social, econémico e laboral.
A lingua constitui um ébice a essa inclusdo e o que se pretende é desenvolver nos imigrantes competéncias
de comunicacdo que lhes permitam sentirem-se auténomos em termos da gestdo do seu quotidiano. Por
outro lado, pretende-se ainda que conhecam e experienciem a participagdo em eventos culturais e sociais
promovidos pelas populacdes e entidades que Ihes estdao préximas.
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Iniciativa: Curso de Lingua Portuguesa para Estrangeiros

Entidade(s): CM Angra do Heroismo, em parceria com a Direccdo Geral das Comunidades e a Direccao
Regional da Educacdo dos Agores

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacéo

Localizagdo: Regido - Regides Autbnomas Concelho - Angra do Heroismo

Data: Novembro 2005 - Julho 2006

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100 % da popula¢do-alvo

Objectivo: Proporcionar aos imigrantes locais - curso de lingua portuguesa. - “Viver Cultura”.

Modo de funcionamento: O “Curso Viver Cultura’, para imigrantes, pés-laboral com 480 horas, em parceria
com a Autarquia de Angra do Heroismo, a Secretaria Regional das Comunidades e Secretaria Regional
da Educacéo, foi um curso acessivel aos formandos e visava melhorar e enriquecer o seu vocabulario ja
adquirido, e a sua cultura geral sobre a regido em que escolheram viver. Componentes como o Estatuto
Politico-administrativo da Regido, poder autarquico, vertente religiosa (festividades do Espirito Santo)
e cultural (Dancas e bailinhos de Carnaval, Teatro, cinema musica, exposi¢oes, Literatura, ect.). Foram a
ténica do curso possibilitando aos formandos a interaccdo com a comunidade local, e proporcionando-
-lhes actividades diferentes.

Iniciativa: Ensino de Linguas (Portugués para Estrangeiros)

Entidade(s): Centro de Linguas e Informatica da Costa do Sol

Outros sectores envolvidos:

Localizacdo: Regido - LVT Concelho - Cascais

Data: 2004 - 2010

Fonte de financiamento: Privado

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Preparar os imigrantes através do ensino de Portugués para estrangeiros em situacdes de
procura de emprego, aquisicdo de nacionalidade mas também para activos que pretendem dominar
melhor o portugués.

Iniciativa: Gabinete de Lingua Portuguesa — “Criando Letras de Incluséo”

Entidade(s): AIDGLOBAL - Accao e Integragao para o Desenvolvimento Global

Outros sectores envolvidos: Cultura/Sensibilizacao

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Lisboa

Data: Julho 2007 - Dezembro 2008

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Promover a integracao social de imigrantes através do desenvolvimento de competéncias a
nivel linguistico, social e intercultural

Modo de funcionamento: A Associacdo identifica como dois os elementos inovadores deste projecto: o
tipo de voluntariado exercido é orientado por um coordenador pedagdgico e no quadro de um programa
especifico onde se prevé uma vertente de formacéao continua; enquadra-se no programa integrado “Nucleo
de Apoio a Migrantes”. Disponibiliza formagao de formadores em Lingua Portuguesa para estrangeiros ou
de Lingua Portuguesa como Lingua Segunda
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Iniciativa: Cursos de Portugués como Segunda Lingua, Ac¢bes Saber +

Entidade(s): MAPS - Movimento de Apoio a Problematica da Sida

Outros sectores envolvidos: Satude, Formacéo Profissional

Localizagao: Regiao - Algarve Concelho - Faro

Data: Outubro 2006 - Marco 2007

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Objectivo: Permitir a aquisicdo de saberes e desenvolvimento de competéncias no dominio da
lingua portuguesa, de modo a possibilitar uma melhoria da situacdo profissional, pessoal e social dos
formandos.

Modo de funcionamento: As ac¢des sao desenvolvidas em trés niveis distintos: iniciacao, aprofundamento
e consolidacdo. A estrutura da formagao é decretada a nivel nacional e fornece um manual de base para
formadores e formandos.

Iniciativa: Apoio a Imigrantes (Aulas de Portugués e Encaminhamentos Vdrios)

Entidade(s): Caritas Diocesana da Guarda

Outros sectores envolvidos: Satide, Habitacdo, Aconselhamento Juridico, Informacao, Emprego, Servicos
Sociais

Localizagao: Regiao - Centro Interior Concelho - Guarda

Data: 2002 - 2007

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Objectivo: Integrar, a nivel linguistico e logistico, os imigrantes que nos abordam.

Iniciativa: Curso de Portugués para Imigrantes

Entidade(s): CM Cantanhede

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regiao - Centro Litoral Concelho - Cantanhede

Data: Mar¢o 2007 - Junho 2007

Fonte de financiamento:

Percentagem de imigrantes: 100 % da populagdo-alvo

Objectivo: Ensinar a lingua portuguesa, no sentido de melhorar a integragao social, cultural e profissional
dos imigrantes e preparar para a prova de lingua portuguesa.
Mododefuncionamento:Visandoomelhoraproveitamentodasaulastem sidomuitoimportante ocontributo
de algumas voluntarias que acompanham os filhos dos casais imigrantes enquanto estes frequentam o curso
(babysitting), desenvolvendo com as criangas actividades ludicas em ateliers de animacao.

Iniciativa: Curso de Portugués para Estrangeiros

Entidade(s): CM Vieira do Minho

Outros sectores envolvidos: Informacao

Localizagao: Regido - Norte Litoral Concelho - Vieira do Minho

Data: Setembro 2007 - Novembro 2007

Percentagem de imigrantes: 100 % da populacdo-alvo

Objectivo: Integrar os imigrantes residentes na comunidade local e informa-los sobre a Nova Lei da
Nacionalidade.
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Iniciativa: Portugués para Todos

Entidade(s): CM Alenquer/Juntas de Freguesia de Triana e Carregado

Outros sectores envolvidos:

Localizagdo: Regido - LVT Concelho - Alenquer

Data: Julho 2007 -

Fonte de financiamento: Autarquia

Percentagem de imigrantes: 100 %